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APRESENTACAO

A Seguranga e a Saude no Trabalho tém se tornado uma das principais
preocupagdes da sociedade moderna. A prevengdo de acidentes em projetos
ou empreendimentos € parametro, que envolve a reducdo dos altos custos
humanos, e a conseqiiente melhoria das condig¢des sociais.

E adequado que as empresas tenham em seus quadros de funcionérios,
profissionais especializados em engenharia de seguranca e higiene do
trabalho. Para atender a essa demanda de profissionais, o curso de pos-
gradua¢do em Engenharia de Seguranga do Trabalho tem o objetivo de formar
profissionais especializados para atuarem nas areas de seguranca e higiene do
trabalho, num contexto de prevencdo e protecdo do trabalhador em todas as
instancias de sua atividade ocupacional e nas diversas etapas dos setores de
producdo de bens e servicos.

A necessidade de proporcionar condi¢gdes adequadas para o exercicio
de todas as atividades dentro da organizagdo, prevenindo acidentes e doengas
ocupacionais, leva as empresas a procura de profissionais com competéncias
especificas nesta area, capazes de trabalhar com a questdo da seguranca de
forma abrangente e eficaz. Diante dessa necessidade, diversas instituigdes de
ensino, oferecem cursos de Especializacdo em Engenharia de Seguranca do
Trabalho, o qual habilita os profissionais a atuarem como especialistas em
Seguranga do Trabalho na gestdo, prevengao e controle de riscos de acidentes
nos ambientes de trabalho e nas atividades laborais dos setores produtivos da
sociedade. Assim como oportuniza a melhoria do desempenho nas atividades
profissionais e docentes em relagdo a prevengdo de acidentes do trabalho e
doengas ocupacionais.

O curso de Especializagdo em Engenharia de Seguranga do Trabalho
atende as necessidades do mercado profissional, expressas por dezenas de
solicitagdes de empresas que necessitam organizar seus sistemas
especializados em seguranga, medicina e higiene do trabalho.
Os acidentes de trabalho variam desde pequenas lesdes e lesdes permanentes,
até acidentes fatais. Possuem conseqiiéncias altamente indesejaveis, pois
provocam danos tanto pessoais quanto empresariais, prejudicando o bem estar
dos trabalhadores e os resultados de suas atividades. De fato, um individuo

3



em condi¢des de trabalho adversas tem seu desempenho comprometido em
termos qualitativos assim como quantitativo, gerando prejuizos para a sua
saude, para a saude da empresa e da propria sociedade que, direta ou
indiretamente, depende da sua atividade de trabalho.

E de grande importincia da area de Engenharia de Seguranca do
Trabalho, pois ela busca atuar, sobretudo, na concep¢do de sistemas de
protecdo do trabalhador em todas as atividades laborais, no que se refere as
questdes de seguranga ¢ higiene no trabalho, sem interferéncias especificas
nas experiéncias legais e técnicas estabelecidas para as diversas modalidades
de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

A filosofia de gestdo nas organiza¢des modernas parte do pressuposto
que o trabalhador é o maior ativo da organizagdo. Uma vez que a capacitagdo
e a busca do conhecimento trazem aos funciondrios valores antes nao
reconhecidos no meio organizacional.

As organizagdes com filosofia de gestdo moldada pela Teoria
Tradicional, que enfocava somente a andlise das atividades para a busca da
maior produtividade, mostram-se cada vez mais distantes das aspiragdes que
o mercado vem apresentando. A valorizagdo do empregado parte de uma
visdo mecanicista, onde o trabalhador sé tem valor no seu posto de trabalho,
para uma visdo de valoragdo, pelo seu conhecimento e participagdo na vida,
dentro e fora da organizagdo, pois o conhecimento acompanha o individuo
onde ele estiver. Assim, a necessidade de preservacdo da saude do trabalhador
vem intensificando-se cada vez mais.

No que se refere ao contedo deste livro, apresentam-se artigos
extraidos de monografias sobre o tema Satde e Segurang¢a no Trabalho,
elaborados por alunos e professores do Curso de Especializagdo em
Engenharia e Segurang¢a do Trabalho da Universidade de Passo Fundo, no ano
de 2006. Tais artigos proporcionam uma visdo sist€émica nas mais diversas
areas e tém como proposito dar enfoque ao trabalho cientifico, uma vez que o
mesmo contribui para o rico acervo de sabedoria e de conhecimento da
humanidade.

A apresentacdo dos artigos reunidos nesse trabalho ndo tem o objetivo
de esgotar o assunto, mas de contribuir, através de discussdes, para a
introducdo dessa filosofia nos mercados de trabalho, uma vez que meio
ambiente, saude, seguranca ¢ qualidade de vida no trabalho s3o preocupagdes
constantes nas empresas de sucesso.



PROCEDIMENTOS PARA REDUCAO DOS RISCOS
ERGONOMICOS NA ATIVIDADE DE EXTRACAO DE
BASALTO

Alexandre Morello, José Eurides de Moraes, Marcele Salles Martins
1. INTRODUCAO

Nesse inicio do século XXI, o mundo vive o globalismo, a era da
informatica, da robdtica e um grande avanco tecnoldgico nos meios de
producdo, os quais fizeram emergir mudancas de idéias e agdes que
buscassem diretrizes que privilegiassem o ser humano nas suas relacdes
com os meios de producdo, principalmente no que se refere a qualidade de
vida. Sobre isso, COUTO salienta:

Hoje estamos em outra era: a era da polivaléncia, da
organizagdo de producdo celular, com grupos semi-
autdbnomos; porém em grande parte das empresas ainda
perdura a organizagdo taylorista-fordista; enquanto que em
outras ainda perdura o mais profundo empirismo
administrativo. A ergonomia ¢ capaz de dar sustentagdo
positiva as formas modernas de se administrar a produgio,
mas também & capaz de ajudar as fabricas tayloristas-
fordistas a diminuir a incidéncia dos problemas,
principalmente das lesdes por esfor¢o repetitivo/traumas
cumulativos. (COUTO, 1995. p. 14).

Verifica-se isso, também no Brasil, a semelhanca de outros paises,
pois os sistemas produtivos convencionais contemplam mais o processo
produtivo ¢ menos o ser humano em seus postos de trabalho. Como
resultado, na atualidade, assiste-se a uma deflagracdo de lesdes epidémicas
dos membros superiores, inferiores e¢ lombares devido a sobrecarga
funcional, o que vem ocasionando muitas discussdes, sobre as
conseqiiéncias dos riscos ergondmicos.

Na maioria das empresas de pequeno porte e principalmente nas da
area de mineracdo e extracdo, onde a mao-de-obra ainda € totalmente
bragal, urge a necessidade de que os gestores tenham interesse em
melhorar os ambientes de trabalho, procurando promover uma gestdo de
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prevencdo de riscos, identificando, atenuando ou eliminando quando
possivel.

Este trabalho, através do estudo de caso, de uma empresa extrativa
de basalto, pretende detectar e analisar a incidéncia dos fatores causais e
predisponentes de riscos ergondmicos.

Tem-se como objetivo geral a andlise dos fatores causais e
predisponentes de incidéncias de riscos ergondmicos nos trabalhadores de
atividade extrativa de basalto, a qual proporcionard a criagdo de um
programa de prevengao de riscos.

Os objetivos especificos sd@o definidos como:

e Diagnosticar, analisar e avaliar o ambiente de trabalho para
minimizar os riscos ergondmicos;

e Incentivar os proprietdrios de pedreiras basalticas para
organizar o posto de trabalho de forma a diminuir os riscos
ergondmicos;

e FEsclarecer através dos resultados, aos extratores de basalto
que podem minimizar problemas, corrigindo suas posturas
corporais.

A empresa, objeto desse estudo é considerado de pequeno porte,
com sérios problemas financeiros e de afastamento de trabalhadores de
seus postos de trabalho por queixas de dores. A mesma esté situada em um
municipio com aproximadamente 7 mil habitantes e sua principal renda
econdmica estd alicer¢ada na extracdo e comércio de basalto.

Na preveng¢do de riscos ¢ primordial dar atencdo a voz dos
trabalhadores objetivando averiguar as maiores incidéncias de riscos
ergondmicos, a fim de se obter uma melhor sustentagdo metodologica,
como também, na elucubra¢do de meios que subsidiem na arrolacdo de
maneiras preventivas do risco na organizagdo e execucdo do trabalho
extrativo.



2. ABORDAGEM INICIAL SOBRE ERGONOMIA

Com o passar dos anos, € a luz do desenvolvimento da economia
mundial, os meios de produ¢do precisaram passar por um processo de
reestrutura¢do e  modernizacdo, consequentemente um  maior
aprofundamento e especializa¢@o das atividades laborativas.

Em virtude dos problemas causados no homem devido ao trabalho e
com a especializacdo do saber, fez-se necessario estudar as relacdes entre
o homem e a sua atividade laborativa, para tanto, varias ciéncias formaram
um corpo de conhecimento que, na atualidade, auxilia numa melhor
adaptacdo do trabalho e seu ambiente ao ser humano. Assim, surge o
estudo que se pode considerar multidisciplinar, a Ergonomia, a qual dara
sustentacdo ao objeto desse estudo, a ergonomia entre outros aspectos
objetiva a perspectiva de aplicacdo, a fim de que, segundo Portich (2006),
podem-se conceber produtos e sistemas de forma que o sistema homem-
maquina seja mais seguro, mais confidvel e mais eficaz.

Para os estudiosos da Ergonomia, o ambiente do trabalhador bragal,
nesse caso, extratores de basalto, apresenta-se como campo vasto para
pesquisa. Excesso de esforco, questdo postural, atividades repetitivas e
equipamentos inadequados, sdo alguns dos fatores que podem gerar
agravos a saude dos profissionais que atuam nestes locais.

Segundo Sell (1994), entende-se por trabalho:

Tudo o que a pessoa faz para manter-se e desenvolver-se e
para manter e desenvolver a sociedade, dentro de limites
estabelecidos por esta sociedade. E, o conceito de condigdes
de trabalho inclui tudo que influencia o préprio trabalho,
como ambiente, tarefa, posto, meios de producdo,
organizag¢do do trabalho, as relagdes entre producdo e salario
(...)- (SELL, 1994. p.56)

A referida autora explicita também que, em termos praticos, as boas
condi¢des de trabalho significam a necessidade de um projeto ergonomico
nos meios de produgdo, nos postos de trabalho e nos objetos de trabalho.

De acordo com Moraes e Mont’Alvao (2003), os testes ergondomicos
buscam a participagao dos envolvidos, com o intuito de retornar a eles a
avaliag@o e as solucdes a serem implementadas.

Para Fogliatto e Guimaraes (1999), devem ser observados alguns
itens quanto a metodologia de Design Macroergonomico do trabalho
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(DM). Salientam as etapas: identificacdo do usuario; priorizagdo dos itens
de demanda ergondémica (IDEs); criar um ranking de importancia para os
IDEs; incorporagdo da opinido de especialistas; o resultado ¢ um ranking
corrigido de IDEs; listagem dos itens de design (IDs); determinagdo da
forca de relacdo entre IDEs e IDs. O objetivo ¢ identificar grupos de IDs a
serem priorizados e o tratamento ergonémico dos IDs.

Moraes (2003) e Guimardes (1999) salientam que o método
tradicionalmente utilizado na ergonomia consiste em cinco etapas:
levantamento inicial ou apreciagdo ergonomica; levantamento detalhado e
analise ou diagnose ergondmica; propostas de solugdes ou projecdo
ergondmica; avaliagdo ou validagdo ergondmica; detalhamento
ergondmico e otimizacdo do sistema - recomendag¢des finais.

Segundo Moraes (2003) a apreciacdo ergondmica ¢ uma fase
exploratoria que compreende o mapeamento dos problemas ergondmicos,
fazendo-se observagdes no local de trabalho. Para ele, a observagdo pode
ser sistematica e assistematica. O processo de diagnose permite aprofundar
os problemas levantados e prioriza-los. A validagdo consiste em testar o
projeto ou detalhamento, compreende a revisdo do projeto. Ressaltam a
importancia da ergonomia participativa de intervencdo, pois envolve
integrantes da empresa desde a fase de apreciacdo, acatando sugestdes e
validando quando necessario.

Guérin et al (2005), ao falar de metodologia aplicada cita a avaliacao
das solugdes propostas como um meio de identificar dificuldades, a fim de
que haja modifica¢des antes de tornarem-se dispendiosas.

No que concerne as especificidades do trabalho pesado, Couto
(1995) explicita de forma clara que o ser humano tem baixa capacidade
fisica para o desenvolvimento de trabalhos pesados. Para esse autor a
classificagdo da carga do trabalho fisico é considerada de acordo com
relag@o a capacidade aerdbica do trabalhador. Salienta que ndo existe uma
classificagdo internacional, porém exemplifica com o seguinte panorama:

Um individuo estara executando atividade fisica:

* muito leve ou leve: quando estiver usando até 25% de sua capacidade
aerdbica;

* moderadamente pesada, de 25% a 37,5% de sua capacidade
aerobica;

e pesada, de 37,5% a 50%;

e pesadissima, de 50 a 62,5%;

e extremamente pesada, acima de 62,5% da sua capacidade aerdbica.
(COUTO, 1995, vol. L. p. 40)



Couto, em sua obra, real¢ca as especificidades técnicas do homem
para o trabalho pesado, exemplificando a organizacdo ergondmica,
solugcdes e intervengdes que podem ser realizadas, a fim de minimizar os
problemas, como ¢ o caso da lombalgia.

As lombalgias sdo muitas vezes precipitadas pelas condi¢des
de trabalho, ¢ neste caso muitos dos problemas decorrem da
utilizagdo biomecanicamente incorreta da ‘maquina humana’,

na maioria das vezes por ndo se conhecer limitagdes da
coluna vertebral. (...).”. (COUTO, 1995. p. 185).

Entre todos os autores citados, alguns mais especificamente, relatam
que a ergonomia evolui nos ultimos 20 anos, criando aparelhos para
estudar a postura no trabalho, bem como técnicas e métodos de prevengao,
pois como afirma Couto (1995):

Para a prevengdo, costuma-se utilizar 3 tipos de medidas: a)
selecdo médica criteriosa (...), b) ensino de técnicas de
manuseio de carregamento (...); ¢) medidas ergondmicas,

estas sim, de alta eficacia, capazes de reduzir a incidéncia das
lombalgias até 80%.” (COUTO, 1995. p. 185).

Observa-se, entre todos os autores citados que ha necessidade de um
estudo criterioso sobre o trabalho pesado, bem como a importancia que se
faz na vida hodierna de detectagdo e preven¢ao das doengas causadas pela
atividade laborativa de cunho pesado, a fim de que mudangas ocorram no
intuito de se obter melhorias na realiza¢do da tarefa, minimizar os custos
humanos, aumentar a produtividade e principalmente atingir o pleno
objetivo da ergonomia que ¢ de “adaptar o trabalho ao ser humano ao
invés de adaptar o homem ao trabalho” (PORTICH, 2006. p. 03) .

3. PROCEDIMENTO ADOTADO

Este trabalho desenvolve-se no setor de extra¢do de basalto, situado
na pedreira de uma empresa de comércio de basalto, no interior do
municipio de Parai, regido serrana do estado do Rio Grande do Sul
distante 250 km da capital gaucha e 94 km do municipio de Passo Fundo.

Através de uma andlise macroergondmica, detectam-se os principais
problemas da atividade laborativa, que conta com elementos que auxiliam
na sua fundamentagao e argumentacao, os quais se classificam pelos tipos:



informacionais visuais, acionais manuais, comunicacionais orais,
movimentacionais, ambientais e acidentarios.

A populagdo observada compreendeu 100% dos trabalhadores no
total de 10 (dez), que realizam a tarefa de extracdo e corte do basalto.
Como mostra a Figura 1.

Figura 1 — Vista geral da pedreira onde ¢ extraido o basalto

A entrevista oral, ndo estruturada, ¢ peca primordial, a fim de coletar
os principais problemas encontrados pelos trabalhadores. Os trabalhadores
falaram sobre seu trabalho e dificuldades que encontram. Os registros das
mesmas € as observagdes deram sustentagdo para a elaboracdo da
entrevista estruturada, que visa identificar os principais itens salientados
pelos trabalhadores. A ordem de importancia baseou-se em Guimardes
(1999) que tem como premissa que “a ordem ou mencgdo reflete o valor
que cada questdo tem para o respondente”.

Para a etapa seguinte, a ordem de mencdo de cada item ¢ utilizada
como peso de importancia pelo reciproco da respectiva porg¢ao, € atribuido
peso 1 ao primeiro fator mencionado como péssimo, o segundo peso 2 ¢
assim por diante. A funcdo ¢ valorizar os trés primeiros itens
mencionados. Isso acompanha a conclusdo de Guimardes (1999) que os
primeiros tendem a ser mais importantes.

A priorizacdo estabelecida, a partir das entrevistas espontaneas ¢ um
forte indice de importancia do IDEs. As primeiras respostas, portanto tem
maior valor que as subseqiientes, como se observa no Quadro 1.
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Ordem de 01 | 0203|0405/ 06]| 07|08/ 09
mengao

Pesos I [ 12113141516 | /7 ]1/8] 19

Quadro 1 — Os pesos em ordem de mengdo. Fonte: Fogliatto e Guimarées, 1999, pag. 10.

As tabulacdes dos dados alavancados nas entrevistas levam a
aplicacdo de um questionario com a utilizagdo de uma régua continua,
para saber qual o grau de satisfacdo das questdes levantadas. Para tanto,
utilizou-se a tabela sugerida por Stone et al. (1994), a qual segue uma
escala continua de 15 cm, sob a qual se anotaram trés ancoras: pouco
satisfeito, neutro e muito satisfeito. Para minimizar o efeito de
concentragdo de respostas proximo as ancoras, ndo foram feitas marcas
sobre a escala. A escala esta apresentada na Figura 2.

Insatisfeito Satisfeito Neutro

Figura 2 - Exemplo da régua de respostas. Fonte: Stone et al.,1994 pag.94.

Diferente da ponderacdo da entrevista espontanea, no questionario ¢
a média aritmética que ira gerar o peso dos IDEs.

A partir das conclusdes levantadas pelo nivel de insatisfacdo, aplica-
se um novo questiondrio, objetivando verificar qual o risco ergondémico de
maior indice, provocada pelo nivel de esfor¢o fisico. Conforme anexo 1.
De acordo com a andlise do resultado do questiondrio 2, chega-se ao
problema de maior indice de afastamento do trabalho.

Detectado o maior indice de risco ergondmico, buscam-se subsidios
teoricos para auxiliar na elaboragdo de um programa de prevencdo de
riscos a ser divulgado nas empresas basalticas e aos trabalhadores, através
de um folder ilustrativo, no intuito de minimizar e prevenir problemas de
ordem ergondmica.

4. RESULTADOS DO ESTUDO DE CASO

A sociedade desenvolveu-se velozmente devido a abertura, acesso a
renovagdo e estudos de novas idéias. Como a Ergonomia ¢ uma ciéncia
que se preocupa em compreender as interacdes entre 0 homem e os outros

11




elementos de um sistema, aplicando teorias, informagdes ¢ métodos, a fim
de aperfeicoar o bem-estar humano e a performance global dos sistemas,
buscou-se, no presente trabalho, uma metodologia para a realiza¢do de
uma analise da situacdo de trabalho da extragdo basaltica, bem como, a
prevengdo de riscos ergondmicos.

A metodologia utilizada para identificacdo da demanda de riscos
ergondmicos dos trabalhadores baseou-se em Guimardes (2001), foi a
Analise Macroergondmica do Trabalho (AMT), pois a mesma inclui a
aplicagdo do Desing Macroergonémica (DM) proposto por Fogliatto e
Guimaries (1999), tendo em vista que ela prevé identificar e coletar dados
prioritarios das demandas relacionadas ao ambiente ¢ a forma como o
trabalho do estudo esta organizado, bem como prevé a participa¢do dos
trabalhadores para posteriormente potencializar uma maior aceitagdo de
modificagdes e melhorias a serem propostas.

O levantamento de dados obedeceu a quatro etapas:

e Observagdo e entrevista informal, ndo induzida para identificacdo dos
itens de demanda ergondmica dos funcionarios (IDEs);

e Aplicacdo de um questiondrio para priorizagdo dos IDEs, as perguntas
foram extraidas das entrevistas;

e  Verificagdo dos dados pelos trabalhadores, com a aplicagdo de um novo
questionario, a fim de detectar o maior indice de riscos ergonémicos;

® FEstudo das teorias de riscos ergondmicos, segundo o maior IDEs
apresentado para dar sustentagdo tedrica e metodologica na elaboragdo de
um folder de prevengdo dos riscos ergondmicos na atividade de
extragdo de basalto.

A pedreira, encontra-se localizada no povoado Sao Luiz, interior do
Municipio de Parai-RS, a 3,800 metros do centro da cidade. Para melhor
entendimento, faz-se necessario esclarecer que a extracdo de basalto
ocorre, no ambiente denominado por pedreira. O basalto ¢ originado das
erupgdes vulcanicas. Cada camada basal ¢ originada pelo resfriamento
magmatico.

As pedreiras apresentam fraturas que se desenvolvem em intervalos
que variam desde 1 cm até maior do que 30cm. Em virtude das fraturas
paralelas, ou seja, camadas, ¢ a firmeza das rochas, podem-se extrair
placas (pranchas) de rocha por trabalhos manuais. A extracdo das mesmas
¢ realizada com o auxilio de ferramentas manuais como: talhadeiras,
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ponteiros, alavancas, martelos, esquadros entre outros, os quais sao
confeccionados com ago.

De acordo com o intervalo das fraturas paralelas, o trabalhador,
alavanca as mesmas, retirando-as para produzir placas quadrangulares,
posteriormente sdo recortadas em varios tamanhos conforme melhor
aproveitamento da placa, as denominadas “lajes”, essas podem medir
40x40, 30x30 e com espessuras variando entre 1 cm a 10cm , dependendo
da camada em que foi retirada.

Nos locais em que as fraturas ocorreram com intervalo maior sio
produzidos os “paralelepipedos”, com tamanho tipico de 15x20x20cm,
pedras para alicerce de construgdes com 30x30x25cm e pedras de muros
de contencdo, com tamanho tipico 20x50x14cm. Ainda utiliza-se o retalho
das pranchas e das lajes recortadas, denominado de basalto irregular,
sendo ele comercializado com bitolas variadas. Os residuos gerais
chamados de ‘“cascote” sdo acumulados para aproveitamento em
britadores que apds trituragdo transformam-se em brita.

A atividade desenvolvida por estes trabalhadores, subdivide-se em:
extracdo, corte e escarfilamento, em jornada de trabalho de 08 horas
diarias.

Na observagdo verificou-se que os trabalhadores realizam
determinadas tarefas, fazendo com que aumentem o patamar de esfor¢o
fisico. Existe uma variagdo de exigéncia fisica e esta ¢ devido a associagdo
de posturas inadequadas no levantamento e carregamento do basalto,
conforme a Figura 3.
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Ao analisar a idade dos trabalhadores que manuseiam carga,
MERINO (1996) afirma que “o maior nimero dos trabalhadores encontra-
se na faixa etaria entre 30 e 40 anos”, condizendo com os dados
levantados na pesquisa, pois 100% da amostra sdo do sexo masculino e na
faixa etdria entre 30 a 40 anos, que para fins ergondmicos ¢ de suma
importancia a identificagdo dos estratos da populacdo observada,
conforme observa-se pela Figura 4.

Figura 4 — Postura Inadequada

As IDEs foram levantadas através da entrevista ndo estruturada, a
qual permitiu alavancar os principais riscos e a tabulacdo dos mesmos,
conforme Fogliatto e Guimaraes (1999), ja explicado no item anterior. O
resultado observa-se no Quadro 2.

Item Pesos
Nivel de esforgo fisico 1,00
Satisfagdo em relagdo ao uniforme 0,50
Postura de trabalho 0,33

Temperatura no ambiente de trabalho | 0,25
(inverno e Verdo)

Ruido no ambiente de trabalho 0,20
Uso de equipamento de seguranca 0,17
Adequacio das ferramentas utilizadas 0,14
Higiene no Ambiente de trabalho 0,13
Programa de prevencdo de acidentes 0,11

Quadro 2 - Pesos das IDEs. Fonte: adaptado de Alexandre Morello.
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De acordo com os resultados elegidos pelos trabalhadores, elaborou-
se 0 questiondrio 1 (Anexo 1) para medir o grau de satisfa¢do, tendo como
premissa que quanto o maior grau de insatisfacdo, menor o resultado.
Utilizou-se a metodologia de DM ( Design Macroergonomica) onde a
medi¢do do grau de importancia € feita utilizando-se uma escala continua
de 15 cm, ja explicado no item anterior. Esta escala foi transformada em
valores numa medida de 0 a 15 a fim de que pudesse se aferir o grau de
importancia dos IDEs.

A Tabela 1 ¢ resultado das medig¢des realizadas nas escalas.

Tabela 1 - Classifica¢do dos resultados do Questionario 1. Fonte: adaptado

de Alexandre Morello
Perg. Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Méd Cla
. S
1 Nivel de 1 2 3 2 4 3 3 2 2 4 2,6 1

esforgo fisico

3 Satisfacioem 1 2 3 2 4 3 3 5 2 4 2,9 2

Relagdo ao

uniforme

2 Postura de 3 2 2 3 8 7 3 3 2 5 3,8 3

Trabalho

4 Temperatura 4 5 6 8 3

no ambiente 2

de trabalho

5 Ruido no 3 4 6 5 8

ambiente de 2
trabalho

7 Adequacdo 3 5
das 0o 2

ferramentas

utilizadas

8 Higiene no 9 8 8 9 7 6 9 9 12 9 8,0 7

ambiente de

—_
(@)}
N
[@)}
~

61 4

—_
O
oo

10 11 7,6 5

[
[—
|
oo
oo
\O

12 8 8,2 6

trabalho

9 Programade 12 11 I 1 9 1 9 8 9 9 9,9 8
prevengao de 2 0
acidentes

6 Uso de o 12 9 1 9 1 1 1 12 13 1038 9
equipamentos 2 0 0 1

de seguranca
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Para melhor visualizagdo dos IDEs de satisfacdo do resultado
construiu-se a Figura 5.

Itens de Demanda Ergonémica

10,8

99
8,6

©

P
N
I

76

~4

I

N
I

Grau de Satisfagao

3,8 [

2,9
sl 26 29 N
i :

-1

Postura de
trabalho

Prevengao
Acidentes

DGraudesatistacao | 26 | 29 | 38 | 61 | 76 | 82 | 86 | 99 | 108 |

Esforgo | Uniformes

Temperatura|  Ruido | Femamentas |  Higiene EPI

Figura 5 - Itens de demanda ergonomica.

Com o intuito de investigar, mais detalhadamente, o maior indice de
risco ergondmico na atividade laboral aqui analisada para posteriores
prevengdes, foi aplicado um segundo questionario 2 (Anexo 2), no qual
buscou-se tornar visivel o principal problema ou lesdo que ocorre nos
trabalhadores.

O questionario que coletou estas informagdes foi direcionado com a
possibilidade do aparecimento de lombalgia, por isso uma das questdes
versou sobre os sintomas indicativos desse problema e sua relagdo com as
atividades executadas pelos trabalhadores. Este questionario foi
respondido por todos, cuja estatistica encontra-se na Figura 6.

Sintomas de Lombalgia

13%
36%

28%
23%

@ Dor nas costas (lombalgia)
B Dor nos membros inferiores(pernas)
O Dor nos membros superiores(bragos)

O dor no pescogo

Figura 6 - Percentual de cada sintoma de esforgo fisico onde se destaca a lombalgia.
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Verifica-se pela Figura 6 que todos os trabalhadores manifestaram
mais de um sintoma de lombalgia durante ou apds a execucdo de suas
respectivas atividades.

Em decorréncia dos dados, teorizou-se sobre a questdo da lesdo por
lombalgia para obter subsidios tedricos de como precaver riscos
ergondmicos lombares na atividade laboral aqui analisada.

Hé duas linhas de pesquisa nesse campo especifico ligadas aos
musculos na participacdo da génese das dores das costas e da préopria
lombalgia.

A primeira é a que procura estudar as alteracdes fisico-quimicas
(neurotransmissores), endocrinas, circulatorias, virdticas, etc., que o
esforco muscular estatico causa nas diversas atividades laborativas. Essa
linha de pesquisa trouxe novas idéias de fibromialgia, entesopatia e a
sindrome de fadiga.

A segunda linha de pesquisa foi o estudo de fatores ambientais do
local do trabalho, que passam a influir na postura corporal do trabalhador
causando uma contragcdo muscular estatica inadequada, levando ao maior
desgaste das estruturas anatdmicas da coluna.

Com base nesta linha de pesquisa e para que ocorra a validacdo dos
resultados quanto a orientagdo sobre postura correta na atividade do estudo
do caso, chegou-se a algumas conclusdes e essas foram divulgadas junto
aos trabalhadores e empresas da regido.

Para fortalecer a prevencdo de futuros riscos ergonOmicos,
recomendou-se a empresa:

a) Reducdo do esforco fisico: encontrar alternativas para facilitar o
trabalho e reduzir o esfor¢o fisico. Buscar junto aos préprios funcionarios
sugestdes de forma de trabalho, novos equipamentos, mudancgas de
processo que possam reduzir ou ao menos diminuir o nivel elevado de
esforco fisico que atualmente ocorre.

b) Uniformes mais adequados: Foi sugerida a empresa a
possibilidade de que junto ao fornecedor, busca-se um tecido que possa
suportar melhor o desgaste sem danificar tanto como ocorre hoje.

c¢) Postura de trabalho: Foi apresentada uma proposta de fazer um
treinamento com profissionais sobre postura adequada. Verificar junto a
profissional de ergonomia e mesmo fisioterapia, para que seja realizado
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um trabalho de orientacdo sobre a postura que deve ser observada durante
o trabalho, principalmente em relacdo a agachamentos, levantamento e
carregamento de peso.

5. CONCLUSAO

Em uma época de crise econdmica em que a caréncia de emprego ¢
a necessidade de se reduzir custos sdo de suma importancia. E um desafio
tanto para a sociedade quanto para as empresas trilhar alguns caminhos,
pois a tendéncia ¢ de menosprezar os fatores humanos gerando sérios
efeitos nas relagdes de trabalho.

A tendéncia do ser humano ¢ de se adaptar as condi¢des do trabalho,
sendo elas favoraveis ou ndo, diante da manutencdo do emprego. Essa
adaptabilidade muitas vezes afeta negativamente o trabalhador,
consequentemente, compromete com o passar dos anos os custos sociais e
pessoais.

Para minimizar causas futuras em relagdo a essa adaptabilidade, a
ergonomia pela abordagem macroergondmica encaminha seus esfor¢os no
sentido de prevenir e quando possivel eliminar disfungdes que venham
acarretar problemas aos trabalhadores.

Para chegar a esse patamar, num trabalho de pesquisa, ndo significa
obter conclusdes absolutas. Logicamente, a produg¢do desse artigo
cientifico, cujo objeto ¢ a “prevencdo de riscos ergondomicos nos
trabalhadores de extra¢do de basalto”, possibilitou o emergir de algumas
respostas e alguns resultados preventivos quanto a lombalgia, muito
comuns em trabalhadores, que carregam peso associado com a postura
inadequada.

Este trabalho buscou além de analisar as causas predisponentes e os
fatores causais de incidéncia de riscos ergondmicos nos trabalhadores da
atividade extrativa de basalto, buscou subsidios tedricos para minimiza¢ao
de ocorréncia dos IDEs maior observado, pois a prevencdo das lesdes € o
fundamento de toda a programagdo de segurancga e ¢ de responsabilidade
tanto do trabalhador como da empresa assumir o seu papel.

Observou-se que a atividade de extragdo de basalto, predispde a
riscos decorrentes dos fatores de excesso de forga, posturas inadequadas,
como também, de fatores organizacionais e ferramentais que quando
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usadas de forma inadequada repercutem na satide dos trabalhadores, entre
esses fatores pode-se destacar a atividade de alavancar pranchas,
carregamento manual das lajes, inclinacdo e flexdo do tronco no recorte
das pedras, dando génese aos sintomas de dores lombares. Esses sintomas
sdo em decorréncia do excesso de carregamento de peso que diariamente
sdo submetidos, além das pegas inadequadas, grandes freqiiéncias de
manipulagdo do mesmo material, agachamentos e tor¢cdes improprias,
fazendo com que aparecam severas conseqiiéncias ao funcionamento das
estruturas corporais.

Conclui-se com este estudo que a andlise macroergondmica
identifica e analisa as demandas de riscos ergondmicos dos trabalhadores
em ambiente de trabalho bragal, bem como, este tipo de estudo permite ao
analista propor medidas ergondmicas para o posto analisado e
recomendando modificacdes aos trabalhadores e empregadores.

Assim percebeu-se que cabe a empresa proporcionar ambiente e
ferramental ergonomicamente seguro, além de investir em politicas de
conscientizacio de um estilo de vida mais sauddvel, porém os
trabalhadores devem ter responsabilidade de aprender e aplicar as
estratégias na reducdo de riscos para o seu bem estar pessoal e social.
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ANEXOS
Anexo 01
Questionario 01

Marque abaixo como vocé se sente em relag@o aos seguintes temas:

1. Nivel de esforco fisico

Insatisfeito Neutro Satisfeito

2. Postura do corpo no ambiente no trabalho

Insatisfeito Neutro Satisfeito

3. Satisfagdo em relagdo aos uniformes

Insatisfeito Neutro Satisfeito

4. Temperatura no ambiente de trabalho (Inverno e Verao)

Insatisfeito Neutro Satisfeito

5. Ruido no ambiente de trabalho

Insatisfeito Neutro Satisfeito

6. Necessidade de equipamentos de seguranga

Insatisfeito Neutro Satisfeito

7. Adequagdo das ferramentas utilizadas no trabalho

Insatisfeito Neutro Satisfeito

8. Higiene no ambiente de trabalho

Insatisfeito Neutro Satisfeito

9. Programa de prevengdo de acidentes

Insatisfeito Neutro Satisfeito

Anexo 02

Questionario 02
Instrumento de coleta de dados pesquisa na extracdo de basalto
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1-Ha quanto tempo trabalha na extra¢do de Basalto:

2-Descreva sua atividade na pedreira:

3-Quantas horas é o turno de trabalho?

4-J4 esteve afastado do trabalho por lombalgia (dor nas costas)? Quantas vezes?

5-Ja esteve afastado do trabalho por dor nos membros superiores ou inferiores? Quantas
vezes?

6-Quantas vezes vocé faz intervalos em um turno de trabalho?

7-Durante ou apds a sua atividade vocé sente: marque com X (pode marcar mais de uma
ou nenhuma das alternativas)

() dor nas costas ( lombalgia)

() dor nos membros inferiores ( pernas)

() dor nos membros superiores ( bragos)

() dor no pescoco

8-Voceé ja teve orientagdo sobre postura correta para sua atividade: marque com um “X”.
() SIM () NAO
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OS RISCOS DE ACIDENTES DO TRABALHO NA
INDUSTRIA DE CADERNOS E A MODERNIZACAO
DAS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Elvis Bregolin, José Eurides de Moraes, Luciana Marcondes Pandolfo

1. INTRODUCAO

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho todos os anos
morrem no mundo mais de 1,1 milhdo de pessoas, vitimas de acidentes ou
de doengas relacionadas ao trabalho. Esse nimero ¢ maior que a média
anual de mortes no transito (999 mil), as provocadas por violéncia (563
mil) e por guerras (50 mil).

No Brasil, os nimeros s3o alarmantes. Os 393,6 mil acidentes de
trabalho verificados em 1999 tiveram como conseqiiéncia 3,6 mil obitos e
16,3 mil incapacidades permanentes. De cada 10 mil acidentes de
trabalho, 100,5 sdo fatais, enquanto em paises como México e Estados
Unidos este contingente ¢ de 36,6 e 21,6, respectivamente.

Os acidentes de trabalho tém um elevado Onus para toda a
sociedade, sendo a sua redu¢@o um anseio de todos: governo, empresarios
e trabalhadores. Além da questdo social, como morte e mutilagido de
operarios, a importancia econdomica também ¢ crescente. Além de causar
prejuizos as forgas produtivas, os acidentes geram despesas como
pagamento de beneficios previdencidrios, recursos que poderiam estar
sendo canalizados para outras politicas sociais. E necessario, portanto,
reduzir o custo econdmico mediante medidas de prevencao.

Nesse contexto, destaca-se o problema das maquinas e
equipamentos obsoletos e inseguros, responsaveis por cerca de 25% dos
acidentes do trabalho, graves e incapacitantes registrados no pais.

Na industria grafica (producdo de cadernos) a situagdo ndo ¢é
diferente, onde, os acidentes, geralmente com menor gravidade, ocorrem

principalmente nos membros superiores (ferimentos dos dedos das maos)
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e eventualmente nos membros inferiores. Muitos destes acidentes sdo
decorrentes do uso de maquinas e equipamentos ultrapassados e obsoletos,
desprovidos de dispositivos de seguranca desenvolvidos para evitar o risco
de acidentes do trabalho.

O Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade tinha o
proposito de preparar a industria brasileira para a competi¢ao internacional
que decorreria da abertura do nosso mercado para o mundo. A
preocupacdo era, entdo, com a qualidade do produto, com a engenharia da
producdo, com os sistemas de producdo, com a introducdo dos conceitos
de ISO 9000 ou de qualidade total. As certificacdes passaram a ser uma
preocupacdo a mais nas organizacdes industriais: os processos de
reengenharia, de identificagdo dos objetivos proprios das empresas,
especializando fungdes e terceirizando os servigos ndo-essenciais.

Para isso, foi necessaria a mudanca de conceitos de administracao:
ndo bastava descrever como fazer, era preciso ensinar como fazer; nao
bastava ensinar como fazer, era preciso a parceria do empregado para se
comprometer com o controle da qualidade. E a qualidade do produto
pressupunha a qualidade de saber fazé-lo com seguranga e sem acidentes.

A responsabilidade pela prevencdo de acidentes saiu do ambito
restrito e impessoal dos servigos especializados e passou para o chdo da
fabrica. Com a modernizagdo dos ambientes de trabalho o problema
acabou transferido sobre o responsavel pela seguran¢a do trabalho.

A disponibilidade de maquinas usadas, substituidas por modernas,
gerou uma oferta maior destes equipamentos no mercado de usados. Como
o comércio ndo estd comprometido com processos de prevencdo de
acidentes na industria, € como nao ha meios legais de comprometé-lo, o
problema transferiu-se do ambiente industrial, que possuia recursos e que
praticava sistemas preventivos, para um ambiente popular, em alguns
casos ambientes informais, isentos de praticas prevencionistas € com uma
agravante a utilizacdo de maquinas obsoletas e perigosas.

A operagdo de maquinas obsoletas, geralmente mais perigosas e
menos produtivas, acaba ficando sob a responsabilidade do empresario,
que, nesse caso, ¢ 0 pequeno ou 0 microempresario, que nao ¢ afeito a
praticas prevencionistas, que ndo ¢ obrigado a ter servigo especializado e,
tampouco um setor de seguranca. Isto sem se considerar que se estd
mantendo em funcionamento um equipamento sem produtividade, nem
competitividade, que deveria ser desativado.
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O acidente de trabalho ¢ um dos principais focos de atencdo do
Ministério do Trabalho e Emprego. Preveni-lo, evita-lo, eliminar a
possibilidade de sua ocorréncia sdo prioridades. Um acidente de trabalho
causa sofrimentos a familia, prejuizos a empresa e 6nus incalculdveis ao
Estado. Um acidente comeca muito antes da concepcdo do processo de
produgdo e da instalacdo de uma empresa. O projeto escolhido, as
maquinas disponibilizadas e as demais escolhas prévias ja influenciam a
probabilidade de acidentes de trabalho. Quando os defeitos sdo intrinsecos
aos sistemas sociotécnicos, ¢ muito mais dificil e dispendioso.

Dessa forma, se a preven¢do se funda e se inicia ainda na fase de
concepg¢do de maquinas, equipamentos e processos de producdo, a agdo de
prevenc¢do flui com muito mais facilidade e os acidentes se tornam eventos
com reduzida probabilidade de ocorréncia.

E o caso da indstria grafica, produgdo de cadernos que hoje opera
com dois sistemas de maquinas e equipamentos, sendo que, um processo
considerado inseguro e obsoleto, em que a producdo depende de varios
tipos de maquinas funcionando independente uma das outras (pautadeira,
guilhotina, espiraladeira, furadeira e seladora), e outro processo com uma
maquina moderna substituindo todas as outras, provida de dispositivos de
seguranca e tecnologia avangada, visando a seguranca e¢ bem estar dos
trabalhadores, assim como, a produtividade e a lucratividade das
empresas.

O problema do trabalho no presente artigo consiste em demonstrar
os riscos causadores de acidentes do trabalho na industria grafica
(fabricagdo de cadernos), onde a modernizagdo das maquinas e
equipamentos, juntamente com a preocupa¢do em relagdo a seguranca,
tem contribuido muito para a reducdo de acidentes no trabalho.

Considerando que as maquinas e equipamentos requerem cuidados
especiais no que tange a seguranga do trabalho, embora, possuam
caracteristicas agressivas devido a complexidade mecanica e a outros
fatores, as maquinas e outros equipamentos s3o seguros quando sdo
adequadamente instalados e operados providos de dispositivos de
seguranga.

Com a moderniza¢do no processo de fabricagcdo de cadernos, como
tem sido a evolugdo, quanto aos riscos de acidentes do trabalho?
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A justificativa encontrada ¢ de que, todas as pessoas, de uma
maneira ou de outra, se expdem a algum risco, podendo sofrer acidente de
trabalho, mesmo aquelas que nunca se acidentaram. Uma maneira de
evita-lo ¢ ter conhecimento dos perigos que o cercam. Por isso, ¢
necessario observar as normas de seguranga, ter ordem, cuidado e
disciplina.

Todo funcionario € responsavel pela execu¢do de seu trabalho, mas
deve fazé-lo em condicdes seguras para ndo prejudicar a si proprio, nem
os seus colegas de trabalho.

Com 1sso, o objetivo geral ¢ verificar se a modernizacdo das
maquinas e equipamentos, no processo de fabricacdo de cadernos,
contribui com avang¢os para a producdo e maior seguranga para OS
trabalhadores.

Os objetivos especificos sd@o definidos como:

e Descrever os processos de fabricacdo de cadernos com
maquinas antigo-obsoletas e com maquinas modernas;

e Demonstrar as vantagens das maquinas modernas com
relacdo a producdo e riscos de acidentes de trabalho;

e Apresentar dados estatisticos, buscando comprovar o nimero
de acidentes ocorridos com os dois sistemas de fabricacdo de
cadernos (antigo e moderno);

e Verificar se o investimento na tecnologia torna o processo
mais rapido, com maior qualidade e com menos exposi¢ao
dos trabalhadores aos riscos de acidente do trabalho.

2. PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA DO TRABALHO EM
INDUSTRIAS GRAFICAS

Os acidentes do trabalho sdo decorrentes de uma variedade de
causas. Por isso, precisamos analisar os diversos fatores que favorecem a
sua ocorréncia. Esta analise tem o objetivo de identifica-los o mais rapido
possivel, controlando os seus efeitos negativos para a preservacdo da
saude e seguranca das pessoas, evitando danos materiais que possam
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provocar vitimas. Essa variedade de causas exige uma andlise séria de
fatores ambientais, humanos e materiais, a saber:

e Os fatores ambientais de riscos geram condi¢des perigosas e
penosas;

e Os critérios de seguranca adotados pelos trabalhadores e pela
empresa;

e Os maus habitos com relagdo a protecdo pessoal diante dos
riscos;

e O valor dado a propria vida;
e O excesso de autoconfianga ou irresponsabilidade;
e O imediatismo e a auséncia de treinamento adequado.

e Essa variedade pode ser representada por uma seqiiéncia de
causas, que denominaremos como Antecedentes.

o A lesdo ¢ a ultima etapa de uma sucessdo de falhas. Essa
sucessdo ¢ composta de quatro etapas principais:

e Antecedentes;
o Atos e Condigdes Inseguras;
e Acidente;

e [Lesdo.

Podemos citar um exemplo destas quatro etapas:

Um operador de impressora pretende assistir a um jogo de
futebol, logo apos o trabalho e, por isso, estd muito ansioso
para terminar o seu servigo e sair rapidamente para o Estadio
(Antecedentes). Para ndo perder tempo, inicia a limpeza dos
cilindros de impressdo, em movimento (Ato Inseguro), ao
invés de parar a maquina e proceder a limpeza dos mesmos,
com maior seguranca. Em um determinado momento, o pano
foi puxado pelos cilindros, juntamente com a sua médo e o
brago (Acidente) e, em conseqiiéncia, prensados ocasionando
ferimentos graves nos mesmos (Lesdo). (SINGRAFS, 2005).

As normas de seguranca criadas a partir de estudos mostram que os
equipamentos utilizados com responsabilidade e com instrucdes técnicas
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oferecidas pelos fabricantes tornam o processo menos “perigoso” ao
operador.

Desde os primeiros equipamentos empregados em uma empresa de
impressdo de cadernos, até as modernas Bielo Matik e Will, as empresas
ampliaram sua capacidade de producdo. Atenta para os avancos da
tecnologia, aperfeicoamento de seus recursos humanos e cuidados com o
meio ambiente, proporcionando melhores condigdes de vida, através dos
projetos e agdes sociais em que esta diretamente envolvida. (CREDEAL,
2005)

Na industria de cadernos o processo apesar de ser complexo,
é muito criterioso, pois a industrializagdo do caderno
necessita de varios equipamentos trabalhando em uma
sincronia, pois se verificou que o processo inicia através de
bobinas de papéis e finaliza com a embalagem de cadernos
prontos para o consumo. (MANUAL BASICO DE
SEGURANCA, Sesi, 2004).

Segundo o Manual basico de Seguranca, desenvolvido pelo SESI-
SP, Servico Social da Industria de Sdo Paulo:

2.1 Seguranca na Operacio

Para que a empresa diminua o risco do acidente do trabalho, ndo
deve apenas modernizar, mas sim verificar onde estdo os riscos de
acidentes, e fazendo com que estes ndo ocorram.

Primeiramente, identifique os Atos e Condi¢des Inseguras e elimine-
0S.

Como isso deve ocorrer?

Os dois ultimos fatores dessa sucessao sdo os resultados - Acidente e
Lesao - e s6 podem ser evitados, se forem eliminados os anteriores -
Antecedentes e os Atos e Condi¢des Inseguras. Quando vocé entra na
grafica para executar o seu trabalho, traz consigo uma série de problemas
pessoais, que irdo influenciar direta ou indiretamente no seu servico. No
setor das impressoras, como também em qualquer outro local da gréfica,
ndo temos condi¢des de controlar diretamente o fator - Antecedentes.
Devemos estar conscientizados das conseqii€éncias perigosas que esses
problemas pessoais podem acarretar, enquanto estiverem executando os
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seus servigos e que, para tanto, deverio se concentrar Unica e
exclusivamente em realiza-los da forma mais segura.

Os Atos e Condigcdes Inseguras podem ser identificados e
controlados, diretamente. Os Atos Inseguros sdo origindrios de descuido e
imprudéncia, isto é, falhas comportamentais. O maior problema dos Atos
Inseguros ¢ que se ndo forem bem observados e corrigidos
convenientemente, poderdo ser dificeis de serem eliminados.

Como primeira atitude, faga uma reflexdo sobre os seus maus
hébitos no trabalho e a maneira mais simples de corrigi-los.

2.2 - Atos Inseguros

2.2.1 - Limpeza, Regulagem e Manutenc¢io

Nao efetue a limpeza, lubrificagdo, regulagem ou manuten¢@o, com
a maquina em movimento. Desligue a maquina antes de executar qualquer
servigo, mesmo que isso venha acarretar perda de tempo.

Conforme a NR-12:

12.6.3. A manutencdo a inspe¢do das maquinas e dos
equipamentos devem ser feitas de acordo com as instrugdes
fornecidas pelo fabricante e/ou de acordo com as normas
técnicas oficiais vigentes no Pais. (112.031-0/11)

12.6.6. Nas paradas tempordrias ou prolongadas, os
operadores devem colocar os controles em posi¢do neutra,
acionar os freios e adotar outras medidas, com o objetivo de
eliminar riscos provenientes de deslocamentos. (112.034-4 /
I1) (SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO, 2005).

2.2.2 - Inspecio de Dispositivos de Seguranca da Maquina

A inspecdo de dispositivos de seguranga na maquina € equipamento,
quando rigorosamente realizada, constitui em um dos meios mais
eficientes na prevencdo de acidentes do trabalho. As inspecdes de
sensores, botdes “parar”’, valvulas e interruptores de emergéncias (cabos
de aco), devem ser feitos freqiientemente, pois podem apresentar defeitos
em seus comandos, provocando graves acidentes.
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Todos os dispositivos de seguranga deverdo ser inspecionados
freqiientemente. Caso seja observado algum defeito em qualquer
dispositivo, comunicar a chefia imediatamente, para os reparos
necessarios.

2.2.3 - Orientacio para os Operadores de Maquinas

A falta de orientagdo, aos colegas que trabalham em uma
determinada maquina, ¢ um dos fatores que fatalmente contribuem para a
ocorréncia de acidentes. Essas orientagdes devem ser fornecidas aos
operadores, antes de iniciarem os trabalhos nas mesmas, e podem ser
transmitidas por meio da comunicagdo verbal, escrita ou visual.

A cortesia, o respeito e a colaboracdo aos colegas de trabalho,
contribuem para o bom andamento do servigco e prevencdo de acidentes.
As brincadeiras, durante o trabalho, sdo muito perigosas, pois podem
provocar acidentes graves, além de brigas e discussdes entre os colegas.
Portanto, como regra geral, deve-se evitar qualquer tipo de brincadeira no
ambiente de trabalho.

Também se deve evitar a ingestdo de bebidas alcoodlicas, antes e
durante a jornada de trabalho, pois altera os seus reflexos, predispondo-o a
acidentes.

2.2.4 - Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)

Os acidentes/lesdes podem ser eliminados ou amenizados, se o
operario utilizar todos os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs)
recomendados, conforme seu trabalho e/ou setor, tais como: sapato
protetor, uniforme, oculos de seguranga, protetor auricular, luvas de
borracha, redinha para os cabelos, avental, etc. O cabelo comprido deve
ficar amarrado ou com redinha, para se evitar que o mesmo fique preso em
algum dispositivo em movimento, acarretando gravissimos acidentes.
Quando existir qualquer duvida a respeito do uso, manuseio, conservagao
e limpeza dos EPIs, deve-se sempre consultar a chefia para os
esclarecimentos necessarios.
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2.2.5 - Roupas Folgadas e Adornos

As roupas folgadas, os anéis, joias, correntinhas, pendentes e
relogios sdo extremamente perigosos para quem trabalha em maquinas,
podendo enroscar em qualquer saliéncia e com isso leva-lo a movimentos
bruscos ou ser arrastado contra os cilindros/pecas em movimento. Outras
causas que podem acarretar o0 mesmo tipo de acidente sdo os panos para
limpeza, ferramentas e outros materiais, que sdo colocados nos bolsos e
cintura. Os operadores de maquinas ndo devem usar as mangas longas ou
folgadas nos punhos, como também as sobras da camisa na cintura.

2.2.6 - Treinamento para Operadores de Maquinas

O treinamento aos novos colegas, que irdo operar maquinas, ¢ muito
importante para a seguranga do operador e colegas, como também para o
proprio equipamento. Esse treinamento deve ser ministrado pelos
operadores mais antigos, com grande conhecimento operacional,
enfocando principalmente, todos os itens que envolvam a prevengdo de
acidentes. Todos os colegas que ndo trabalham numa impressora, nio
devem permanecer no local, pois podem se envolver ou provocar algum
acidente. Nao opere maquinas/equipamentos, se nio tiver conhecimento
necessario.

2.2.7 - Ferramentas e Dispositivos Manuais

Todas as ferramentas e dispositivos manuais se desgastam com o
constante manuseio e para tanto, devem ser inspecionados freqiientemente
verificando o desgaste e defeitos. Caso necessario devera troca-los
imediatamente. Qualquer tipo de improvisagdo no uso de suas ferramentas
e dispositivos manuais podem se tornar perigosos, se as mesmas forem
utilizadas para outras finalidades a que elas se destinam. Por isso,
certifique-se que estd usando a ferramenta correta.

Por exemplo, ndo use alicate como martelo ou como chave fixa,
chave de fenda como alavanca, etc. Conserve-as em boas condigdes ¢
guarde-as ordenadamente em local seguro, ndo as carregando no bolso,
especialmente a ferramenta cortante.
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2.2.8 - Postura Inadequada

A postura mais adequada para a execucdo de uma determinada tarefa
¢ aquela em que vocé se sinta mais comoda possivel. Isso lhe trard um
rendimento maior no trabalho e menor desgaste de energia, isto &, o seu
cansago sera menor.

Essa postura correta implicard em alguns beneficios, tais como,
reducdo no risco de acidentes do trabalho e menor possibilidade de
adquirir uma doenga profissional.

2.3 - Condigoes Inseguras

2.3.1 — Prevencio

Quando operar maquinas e equipamentos, procure se certificar de
que todas as situagdes de riscos de acidentes foram analisadas e
eliminadas. Verifique se todas as Condigdes Inseguras existentes na
maquina/equipamento foram sanadas. Caso contrario procure a sua chefia.
Para manusear impressoras de alta velocidade ou qualquer outro
equipamento, o operador tem que estar em perfeitas condigdes mentais e
boa integridade fisica, pois necessita maior aten¢ao e cuidados.

2.3.2 - Ordem, Organizacido e Limpeza

Um fator muito importante na Prevencdo de Acidentes ¢ a
manuten¢do do nosso local de trabalho na mais perfeita Ordem,
Organizagdo e Limpeza, que representam a base de seguranca. O trabalho
sera mais facil e seguro se o ambiente estiver em ordem.

Ordem - arrumar todos os seus materiais, de maneira que quando
precise seja de localizagdo facil.

Organizagdo - separar os materiais importantes e eliminar / transferir
os desnecessarios.

Limpeza - manter tudo sempre limpo, eliminando os lixos e sujeiras.
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O piso deve ser mantido limpo de qualquer substidncia que possa
tornd-lo escorregadio. Enxugue imediatamente os liquidos derramados.
Lembre-se que além de manter a ordem, organizacdo e limpeza no seu
local de trabalho, as saidas de emergéncia e os corredores de circulacio
deverdo se encontrar livres.

Nas areas de trabalho a NR-12 regulamenta:

12.1.3. Entre partes moveis de maquinas e/ou equipamentos
deve haver uma faixa livre varidvel de 0,70m (setenta
centimetros) a 1,30m (um metro e trinta centimetros), a
critério da autoridade competente em seguranga ¢ medicina
do trabalho. (112.003-4 / 11)

12.1.4. A distancia minima entre maquinas ¢ equipamentos
deve ser de 0,60m (sessenta centimetros) a 0,80m (oitenta
centimetros), a critério da autoridade competente em
seguran¢a ¢ medicina do trabalho. (112.004-2 I1)

12.1.5. Além da distdncia minima de separagdo das
maquinas, deve haver areas reservadas para corredores e
armazenamento de materiais, devidamente demarcados com
faixa nas cores indicadas pela NR 26. (112.005-0 /I1)

12.1.7. As vias principais de circulagdo, no interior dos locais
de trabalho, e as que conduzem as saidas devem ter, no
minimo, 1,20m (um metro e vinte centimetros) de largura e
ser devidamente demarcadas e mantidas permanentemente
desobstruidas. (112.007-7 / I1)

2.3.3 - Liquidos Inflamaveis

O armazenamento de liquidos inflaméveis como tintas e solventes
deve ficar em areas totalmente isoladas de outros, com materiais diferentes
e em tambores fechados. Nas areas de impressdo, todos os panos/estopas
com residuos de solventes, devem ser mantidos em latas metalicas, com
tampas, a fim de se evitar a evaporagdo de solventes para o ambiente.
Quando se encontrar exposto aos liquidos inflamaveis, deve-se tomar
todos os cuidados necessarios, usando os Equipamentos de Protecdo
Individual (E.P.1.) exigidos e proibir o fumo nesses locais.
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2.3.4 — Ventilacao

O ambiente deve estar sempre bem ventilado e arejado em todas as
areas da empresa e principalmente, no local onde se encontram as
impressoras.

2.3.5 — Iluminacéo

Iluminagdo fraca pode provocar acidentes, defici€éncias em sua
visdo e ainda problemas de qualidade nos servigos executados. Um nivel
de iluminacdo forte, também pode causar problemas visuais e
ofuscamentos. Quaisquer reflexos ou sombras que incomodam e que
possam aparecer durante os seus trabalhos, devem ser comunicados a sua
chefia, para as devidas correcdes.

2.3.6 — Ruido

O ruido pode provocar perdas auditivas. Quando ndo conseguimos
reduzir os niveis de ruido, devemos utilizar Protetores Auriculares, de
insercdo tipos Plug ou externo tipo Concha. Outro ponto importante é a
higienizacdo dos Protetores Auriculares, que deve ser feita diariamente e
sempre utilizando um sabdo neutro.

2.3.7 - Energia Elétrica

A maioria das maquinas de uma grafica sao alimentadas por tensoes
com valores elevados de 220V, 380V e 440V. No caso de choque elétrico,
pode acarretar graves lesdes ou até a morte.

12.2.3. As maquinas e os equipamentos que utilizarem
energia elétrica, fornecida por fonte externa, devem possuir
chave geral, em local de facil acesso e acondicionada em
caixa que evite o seu acionamento acidental e proteja as sua
partes energizadas (MEDICINA E SEGURANCA DO
TRABALHO, 2005).

Todos os painéis elétricos e fiagdes devem ser bem protegidos, bem
como a bitola do fio estar corretamente dimensionada para a respectiva
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corrente elétrica, pois se a mesma for mal dimensionada, forcosamente,
devera ocorrer o aquecimento da fiagdo e com isso, possiveis principios de
incéndios.

Todos os reparos elétricos e as manutengdes dos equipamentos
devem ser executados por pessoas especializadas e nunca por curiosos.

2.4 — Processo de Producio de Cadernos com Maquinas Antigas e
Obsoletas (Maquinas Mecanicas)

No processo mais antigo, com maquinas € equipamentos obsoletos
que trabalham independente uma das outras (pautadeira, guilhotina,
furadeira, espiraladeira e seladora), onde, cada maquina tem a fun¢do de
executar uma tarefa especifica, como segue:

Pautadeira: Equipamento responsdvel pela impressdao da pauta dos
cadernos, e também responsavel pelo corte de folhas em tamanho maior.

Propria para produgdo de cadernos colegiais, universitarios,
brochuras, agendas etc, a pautadeira ¢ dotada de desbobinador com freio
eletromagnético e braco oscilante que possibilitam um tensionamento
correto do papel. Estacdo flexografica de impressdo frente e verso, a duas
cores, que pauta e margeia o papel. Unidade de corte por meio de faca
rotativa. Saida em pilha com descida automatica da mesa, conforme
ilustram as Figuras 1 e 2.

al

Figura 1 - Detalhe da unidade do tinteiro Figura 2 - Unidade de ntercalacao.
Fonte: Aurossi, 2006. Fonte: Aurossi, 2006.
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Guilhotina: Este equipamento ¢ responsavel pelo corte do papel no
tamanho adequado para cada tipo de caderno a ser fabricado.

Com maior risco de acidentes, as guilhotinas proporcionam o corte
de papéis no tamanho desejado. As guilhotinas em geral também sdo
conhecidas pelos acidentes ocorridos que geralmente causam danos
irreversiveis aos operadores.

A guilhotina tem como caracteristica uma lamina acionada por
botdes manuais, que fazem com que a lamina desca em direcdo da mesa,
cortando os papéis ali colocados, conforme Figura 3.

Placa de
Sinalizag@o:
“Nao colocar as
maos
em cima da
mesa”’

Acionadores
bimanuais

Figura 3 - Guilhotina GUARANI, modelo HC-82,
Ano Fabricagdo, 1989. Fonte: Dissete, 2006.
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Furadeira: Maquina que possibilita a perfuragdao das folhas e capas,
para a colocagdo do espiral.

Construida em chapa de aco, com pintura em esmalte de alta
qualidade; mesa em ago inox; esquadro traseiro em aluminio e esquadro
lateral para encosto do papel. Acionamento hidraulico, importante fator na
qualidade operacional; com um leve toque no pedal a mesa sobe furando o
material, completando o ciclo e voltando a posi¢ao inicial.

Composta de quatro cabegotes regulaveis entre si, milimetricamente,
(sistema de fusos) e com ajustes individuais micrométricos de altura,
permitindo o uso simultdneo de brocas novas e usadas com didmetro
diferentes. Sistema de tragdo das brocas acionado por correias
sincronizadas.

Com a remocdo das brocas, pode-se efetuar 1, 2 ou 3 furos para
diferentes tipos de servigos. Capacitada para furar uma pilha de papéis
com altura até 45/50 mm e produgdo estimada de 8.800 folhas por minuto,
equivalente a 528.000 folhas por hora.

Permite fazer a furagdo de forma automadtica, de tamanhos de um
quarto de folha, meia folha e folha inteira. O processo automatico de
operacdo leva apenas trés segundos e assegura ao operador precisdo nas
operagdes de dobra e furacdo, evitando desperdicio de materiais, conforme
Figura 4.

=
s

q Dispositivo de Seguranga

L]

Figura 4 - Furadeira para papel semi-automatica equipada com dispositivo de

emergéncia. Ano de Fabricacdo 1999 (Fonte: Dissete, 20006) 37



Espiraladeira: Equipamento utilizado para a colocagao do espiral nos
cadernos, como pode ser observado nas Figuras 5 ¢ 6.

Figura 5 — Espiraladeira Ano de Fabrica¢do 1999. Figura 6 - Mecanismo para cortar ¢ dobrar as
Fonte: Dissete. 2006. pontas das espirais; Fonte: Dissete, 2006

Seladora: Equipamento utilizado para a embalagem dos cadernos.

Desenvolvida ha cerca de oito anos, a seladora, de acordo com a
empresa, tem velocidade continua de 30 embalagens por minuto e ¢ ideal
para embalar os cadernos, principalmente para editoriais graficos. E a
responsavel pela embalagem dos cadernos em pacotes em diversas
quantidades, conforme Figura 7.

Figura 7 — Seladora, Ano de Fabricagdo 2000.
Fonte: Dissete, 2006 38



2.5 — Processo de Producio de Cadernos com Maquina Moderna
(Maquina Informatizada)

A Bielo Matik é uma maquina que produz cadernos, executando
todos os processos de producdo em seqiiéncia (pautagdo, corte, perfuracao,
espiral e embalagem), eliminando os riscos de acidentes, aumentando a
produgd@o, com menor nimero de operadores, como pode ser observado na
Figura 8.

Figura 8 — Bielo Matik (Estagdo de fabricacdo),
Ano de Fabricacido 2000. Fonte: Credeal

A Bielo Matik produz desde cadernos espirais um quarto, 48 folhas
até universitarios 300 folhas, sejam capas flexiveis ou capas duras. A
maquina totalmente computadorizada e de simples manuseio, funciona
automaticamente e apresenta facilidades em sua atualizagdo tecnoldgica, o
que ja permitiu a empresa dobrar a produ¢do de cadernos, além de estar
sempre a frente das novidades neste segmento de mercado.

Dotada com dispositivos de prote¢do para os operadores, a Bielo
Matik atende as normas (NR-12), sem colocar a vida do operador em
risco.
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Conforme NR-12:

12.3. Normas sobre prote¢do de maquinas e equipamentos.
12.3.1. As maquinas ¢ os equipamentos devem ter suas
transmissdes de forgas enclausuradas dentro de sua estrutura
ou devidamente isoladas pdr anteparos adequados.
(112.017-4 /12)

12.3.2. As transmissdes de forga, quando estiverem a uma
altura superior a 2,50m (dois metros e cinqiienta
centimetros), podem ficar expostas, exceto nos casos em
que haja plataforma de trabalho ou areas de circulagdo em
diversos niveis. (112.018-2 /12)

12.3.3. As maquinas e os equipamentos que oferecam risco
de ruptura de suas partes, projecdo de pecas ou partes
destas, devem ter os seus movimentos, alternados ou
rotativos, protegidos. (112.019-0 /12)

12.3.4. As maquinas e o0s equipamentos que, ho seu
processo de trabalho, lancem particulas de material, devem
ter protecdo, para que essas particulas ndo oferegam riscos.
(112.020-4 /12)

12.3.5. As maquinas e os equipamentos que utilizarem ou
gerarem energia elétrica devem ser aterrados eletricamente,
conforme previsto na NR 10. (112.021-2 / 12)

12.3.6. Os materiais a serem empregados nos protetores
devem ser suficientemente resistentes, de forma a oferecer
protecdo efetiva. (112.022-0 /11)

12.3.7. Os protetores devem permanecer fixados firmemente
a maquina, ao equipamento, piso ou a qualquer outra parte
fixa, por meio de dispositivos que, em caso de necessidade,
permitam sua retirada e recolocacdo imediata. (112.023-9 /
I1)

12.3.8. Os protetores removiveis s6 podem ser retirados
para execu¢do de limpeza, lubrificacdo, reparo e ajuste, ao
fim das quais devem ser obrigatoriamente, recolocados.
(112.024-7 / 11) (MEDICINA E SEGURANCA DO
TRABALHO, 2005).

3. PROCEDIMENTOS DO ESTUDO

As pesquisas realizadas para elaboragdo deste trabalho, t€ém o
objetivo de melhorar o conhecimento e auxiliar para a diminui¢do dos
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riscos de acidentes do trabalho na industria grafica (produgdo de
cadernos). Tomou-se por base a industria de cadernos Credeal Manufatura
de Papéis Ltda, localizada em Serafina Correa-RS, onde foi realizado um
acompanhamento da producdo com cada tipo de maquina utilizada,
considerando dois tipos de processos de producdo, um com maquinas mais
antigas e obsoletas que executam fungdes independentes umas das outras e
outro processo de fabricagdo com uma maquina moderna, que executa
todos os processos de fabricacdo até o produto final.

As informag¢des foram fornecidas pelo engenheiro de seguranga e
pelo técnico de segurancga da empresa, que permitiram o aceso em todos os
setores da empresa, podendo acompanhar a produ¢do, fotografar as
maquinas e equipamentos, entrevistar funcionarios ligados a produgdo e
manutencao.

Foram pesquisados os acidentes ocorridos nos ultimos trés anos na
empresa, conforme os dois processos de produ¢do acima descritos, assim
como, a produg¢do mensal de cadernos dos mesmos. Também foram
informados os tipos de EPIs utilizados pelos funcionéarios da empresa em
todos os setores de produgio.

4. APRESENTACAO DO ESTUDO DE CASO

As Figuras abaixo indicam o nimero de acidentes ocorridos nos
ultimos trés anos (Figura 9), nimero de funcionarios por turno de trabalho
(Figura 10), produ¢do mensal (Figura 11), e o nimero de afastamentos
ocorridos nos ultimos trés anos (Figura 12), para os dois sistemas de
produgdo de cadernos com maquinas obsoletas (Mecanicas) e modernas
(Bielo Matik) (CREDEAL, 2006).

Nos anos analisados observa-se que os acidentes registrados foram
causados pela utilizacdo de maquinas antigas e obsoletas.

Comparando-se o nimero de acidentes registrados nos anos de 2004
e 2005 obtém-se uma diminui¢do em torno de 38% nos acidentes causados
pela utiliza¢do de maquinas antigas e obsoletas.
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Grafico Demonstrativo dos Acidentes
Registrados nos Ultimos 3 Anos
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Figura 9— Gréfico Demonstrativo dos Acidentes Registrados nos Ultimos 3 Anos

Na Figura 10 estd apresentada a quantidade de funcionarios por
turno no setor de produg¢do de cadernos, nota-se que a 80% dos
trabalhadores manuseiam com maquinas antigas, sendo que apenas 20%
dos funciondrios operam em maquinas modernas.

Quantidade de Funcionarios por Turno no Setor de
Producgao de Cadernos
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Figura 10 Quantidade de Funciondrios por Turno no Setor deProducdo de Cadernos

A producdo de cadernos mensal ¢ mais elevada com a utilizacdo de
maquindrio moderno do que com as maquinas antigas, a qual pode ser
observada na figura abaixo.

Demonstrativo da Produgao Mensal de Cadernos
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Figura 11 -Demonstrativa da Producdo Mensal de Cadernos
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Os afastamentos ocorridos por acidentes (Figura 12) vém
diminuindo nos anos analisados, com queda mais expressiva do ano 2004
para o ano de 2005, em decorréncia da diminuicdo dos acidentes,
observados na Figura 9.

ivo dos Dias de Ocorridos por Acidentes do Trabalho
nos Ultimos 3 Anos.

§ BVAQUINAS ANTIGAS E
5 OBSOLETAS

@MAQUINA MODERNA (Bielo Matik)

2003 2004 2005

Figura 12 — Demonstrativo dos Dias de Afastamentos Ocorridos por Acidentes do
Trabalho nos Ultimos 3 Anos

5. CONCLUSAO

O reconhecimento e a conscientizagdo dos Atos e Condigdes
Inseguras que cercam diariamente os operadores de maquinas e
equipamentos ¢ um elemento importante na prevengdo de acidentes nas
industrias graficas. Apos a verificagdo do uso de maquinas e equipamentos
antigos e obsoletos comparados com os equipamentos modernos,
concluiu-se que a modernidade vem atingindo um aperfeicoamento,
eliminando o risco de acidentes do trabalho e proporcionando seguranga
para os operadores, aumentando a produtividade e a lucratividade das
empresas.

As maquinas modernas sdo equipadas com dispositivos de seguranga
e protecdes, que minimizam os riscos de acidentes aos operadores, sendo
que, outros fatores que colaboram para a redugdo dos riscos de acidentes
estdo relacionados com o conhecimento e treinamento do operador em
relacdo as maquinas e equipamentos, e também ao uso de EPIs.
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Todo o investimento feito pelas empresas na area de seguranga no
trabalho gera uma economia significativa para o futuro da empresa, assim
como, a preservagao da integridade fisica e o bem-estar dos trabalhadores.
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A EX’POSICAO DOS ATIRADORES DE TIRO AO
RUIDO PROVOCADO POR ARMA DE FOGO

Hildo Zandona, Adalberto Pandolfo, Andréia Saigo

1. INTRODUCAO

O homem vive em uma sociedade, na qual ¢ fundamental a
comunica¢do, ¢ esta ¢ obtida através do dominio da linguagem, da
audi¢do. As pessoas que possuem esse dominio compreendem o mundo ao
seu redor e convivem melhor com ele. A preocupacdo quanto a audi¢@o e a
perda auditiva, em decorréncia de varios tipos de ruido, ainda ndo ¢
totalmente perceptivel. Quando se percebe o dano, este quase sempre €
irreversivel. Fala-se muito em ruido nas situacdes de lazer, mas com pouca
evidéncia. O lazer ¢ o0 momento em que deveria ocorrer repouso inclusive
para a fun¢do auditiva do individuo, com restabelecimento de pequenas
alteracOes ocasionadas pelas exposi¢des didrias ao ruido.

Na préatica esportiva do tiro ao prato e caca, percebe-se que a
exposi¢do auditiva de varios individuos acarreta riscos de trauma actstico
ou perda auditiva em fun¢do do elevado nivel de ruido provocado pelo
estampido da arma de fogo de calibre 12 e o ndo uso de prote¢ao auricular.
Sentiu-se, entdo, necessidade de desenvolver um trabalho comparativo
entre os atiradores expostos a outros individuos ndo expostos ao ruido.

A preocupagdo quanto a audicdo ou perda auditiva dos atiradores
expostos a ruidos elevados de pressdo sonora e provocados por arma de
fogo ¢ que despertou o interesse em desenvolver uma pesquisa na area
extra-ocupacional, para orientar o uso, 0 manuseio e a indicagdo mais
adequada de equipamentos de protetores auditivos.

O problema do trabalho € verificar a incidéncia da perda auditiva
dos atiradores expostos ao ruido, provocado pela arma de fogo calibre 12,
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e independentemente do uso do protetor auricular, a um grupo de
individuos néo expostos ao ruido.

Justifica-se o tema do trabalho por dois motivos. Um deles € o
conhecimento adquirido na pratica esportiva de tiro ao prato, de caca e das
mais variadas formas - bastante difundida no Brasil e no Mundo - com
arma de fogo de calibre 12. Os praticantes dessas modalidades muitas
vezes ignoram ou desconhecem normas de protecdo. Logo, a exposicdo
dos atiradores ¢ muito elevada, visto que o ruido de impacto ou do
estampido da arma de fogo ¢ grande - chega, as vezes, acima de 125 dB.

O outro ¢ alcangar aos atiradores e cagadores informagdes sobre a
gravidade da exposi¢cdo do ouvido ao estampido da arma de fogo calibre
12, com ou sem protetor auricular. O tempo de exposi¢do esta enquadrado
na NR -15 — ANEXO N° 1 e ANEXO N°. 2, da Seguranca e Medicina do
Trabalho, lei n°. 6514 de 22 de Dezembro de 1977.

A presente pesquisa tem por objetivo avaliar os perfis auditivos de
um grupo de atiradores de clubes de tiro expostos ao ruido de arma de
fogo calibre 12 e de outro grupo ndo exposto a esse ruido, em face dos
resultados incentivar a implementacdo de medidas preventivas para perdas
auditivas, bem como o programa de conservacdo auditiva.

Tém-se como Objetivos Especificos:

e Avaliar a exposi¢do do ouvido dos atiradores, verificando as
queixas e dificuldades auditivas e comparando-as a de
individuos em condi¢des normais de audicdo ndo expostos ao
ruido.

e Realizar audiometria nos individuos expostos € ndo expostos
ao ruido, verificando o nivel da perda auditiva.

2. CARACTERISTICAS E IMPACTOS DOS RUIDOS

2.1 Caracteristicas do ruido

Almeida et al (2000) diz que o ruido ¢ uma palavra derivada do
latim rugitu que significa estrondo. Acusticamente é constituido por varias
ondas sonoras com relacdo de amplitude e fase distribuidas
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anarquicamente, provocando uma sensa¢do desagraddvel, bem diferente
da musica.

O autor afirma que o ruido apresenta caracteristicas de intensidade
(nivel de pressdo sonora), de tipo (continuo, intermitente ou impacto), de
duragdo (tipo de exposicdo a cada) e de qualidade (freqiiéncias dos sons).

O ruido pode ser continuo, ou seja, ndo ha variacdo do nivel de
pressao sonora nem do espectro sonoro; de impacto ou impulsivo, que sdo
ruidos de alta energia e que duram menos de 1 segundo. A mensuracdo do
ruido pode ser realizada através de dosimetros - aparelhos que estimam o
nivel equivalente de energia (Leq) que atinge o individuo durante o
periodo de medi¢do a qual podera variar de minutos até a jornada de
trabalho integral (Almeida et al 2000).

Segundo Almeida et al (2000), o ruido de impacto é decorrente de
explosdes que pode causar na coclea mudangas fisioldgicas ou anatdmicas
temporarias ou permanentes, elevando os disturbios auditivos,
caracterizados por mudancas do limiar, as dificuldades na percep¢do da
fala e dos zumbidos.

Os efeitos dos ruidos de impacto (Almeida et al 2000) podem ser
indcuos, como aplausos, ou extremamente perigosos, como explosdes.
Estes podem causar danos no aparelho auditivo, com rupturas mecanicas
ou rompimento das estruturas sensoriais da orelha interna.

Silva e Costa (2000) dizem que o ruido intenso pode lesar a céclea.
Quando o individuo ¢ exposto a um ruido abrupto e intenso (como
estampidos e explosdes) temos a ocorréncia do trauma acustico. Nesses
casos, podem-se observar rupturas e desgarramentos timpanicos,
hemorragias na orelha interna e mesmo desgarramento das células do
orgdo de Corti. Ja no caso de exposi¢do a ruidos ndo tdo intensos, mas por
tempo prolongado, como nas fabricas, temos a instalacdo das perdas
auditivas induzidas por ruido (PAIR). Estas sdo caracterizadas por
alteracdes metabdlicas nas células de Corti, que resultam em déficit
auditivo, zumbidos e mesmo tonturas, dada a proximidade da coclea e
orgdo vestibular. Existe uma situagdo pré-lesional em relacdo ao ruido
quando, por ndo ser intenso e/ou ndo prolongado, provoca perda
temporaria da audi¢cdo, com recuperagdo apos repouso sonoro (TTS).

Quando o ouvido humano ¢ exposto a um ruido de impulso, a uma
intensidade sonora da ordem de 110 dB ou superior, ocorrerd o trauma
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acustico. A carga sonora produzira, na cdclea, lesdes intensas - ruptura da
membrana basilar, desorganizagdo dos tecidos e células ciliadas e de
maneira abrupta. Clinicamente, apresenta-se por perda auditiva
neurossensorial imediata e permanente, uni ou bilateral, com a presenca
de zumbidos constantes. Em alguns casos, a perda auditiva pode
apresentar alguma melhora apds alguns dias e recuperar muitas vezes a
audicdo sdcia (Silva e Costa 2000).

Nas explosdes, podem ocorrer também lesdes simultaneas da orelha
média, como ruptura do timpano, desarticulagdo dos ossiculos ou ainda
lesdo do sistema vestibular. Quando ocorre comprometimento da orelha
média, ha um mecanismo de protecdo natural do 6rgdo de Corti. Nesses
casos, o comprometimento da orelha interna ¢ menos intenso.

No uso das armas de fogo, a energia acustica usualmente consiste
em ruido de impulso, com picos de pressdo sonora altos, entre 160 e 190
dB, segundo Temmel et al. (1999). O subito aumento da pressdo acustica
resulta em imediata e grave seqiiela auditiva (perda auditiva profunda)
como também de zumbidos. Muitos traumas acusticos ocorrem em
servigos militares e na industria naval.

De acordo com Stewart et al. (2002), nos Estados Unidos, os ruidos
de explosdo de arma de fogo sdo uma das primeiras causas de perda
auditiva induzida por ruido. Com o aumento dos esportes de tiro, um
numero maior de pessoas vem sofrendo de trauma acustico ou de perda
auditiva neurossensorial gradual, secundéria a ruidos excessivos de arma
de fogo. A perda auditiva repentina resulta da pressdo sonora elevada do
ruido de impulso que excede o nivel critico, podendo causar lesdes
mecanicas ou metabolicas nas estruturas da orelha interna.

Ja a perda auditiva gradual ¢ resultado de exposi¢cdo durante anos
aos ruidos de impulso de arma de fogo que ndo sdo suficientemente altos
para causar o trauma acustico, mas tém efeitos danosos - dificuldade no
entendimento da fala e outros devido aos acufenos.

Segundo Plontke et al. (2002), o ruido de impacto pode ser definido
como sinais sonoros curtos com dura¢do ao redor de 0,2 MS que sdo
usualmente produzidos por rapidas expansdes de gas, como armas de fogo
e explosdes de bombas. Esses sons podem atingir intensidades e
freqiiéncias ao redor de 140 dB NPS em 2000 e 3000 Hz, respectivamente,
e podem, por essa razdo, ser perigosos a audicdo humana.
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No Brasil, Godoy (1991) realizou um trabalho de avaliacdo auditiva
no Curso de Formagdo de Militares do Exército, através de entrevistas e
exames audiométricos dos alunos, no inicio e no final de curso. A autora
detectou altera¢des na audi¢do em numero significativo dos alunos (24%)
num intervalo de 20 meses. Essas alteragdes ocorreram
predominantemente entre os individuos expostos a niveis de ruido
superiores a 80 dB.

Seballos (1995) realizou um estudo sobre a avaliagdo da condigdo
auditiva em individuos expostos a ruidos de arma de fogo calibre 12. A
intensidade sonora média a qual os individuos estavam expostos foi de
125,7dB. Detectou que a ocorréncia de alteracdo auditiva causada por
trauma acustico nos individuos expostos a ruido de arma de fogo ¢ maior
quando o tempo de exposi¢do ao ruido for superior a 10 anos e nos
individuos com idade avangada. No exame audiométrico detectou
alteracdo significativa nas freqiiéncias de 4000 e 8000 Hz.

Neves-Pinto et al. (1997) divulgaram, em 1963, suas observagdes
sobre o trauma sonoro entre 60 militares da artilharia do exército,
encontrando 23 casos de trauma sonoro tipico. Os mesmos autores
realizaram vdarios outros trabalhos em aeronavegantes, encontrando
alteragdes significativas na audi¢@o dos individuos pesquisados.

Para detectar as perdas auditivas precocemente, Brito (1998)
realizou um trabalho de avaliacdo auditiva em aeronavegantes civis €
militares da Aerondutica. Os individuos submeteram-se a exames
audiométricos convencionados e de altas freqiiéncias (12Kz). Os
resultados acusaram alteragdes na freqiiéncia de 12.000Hz em individuos
que eram considerados normais, no exame convencional, possibilitando
detectar precocemente os problemas cocleares por exposicao ao ruido.

Bandeira (1979) realizou um estudo sobre a avalia¢do auditiva de 54
militares que trabalham no servigo de seguranga, realizando exercicios de
tiros semanais. Debitou elevada incidéncia de disacusia neurossensorial
(63,4%), dos quais 30,7% apresentaram uma curva tipica de trauma
acustico.

Na Legislacdo Brasileira, a Norma Regulamentadora n°. 15 (1978),
relativa a seguranca e medicina do trabalho, estabelece limites de
tolerancia para ruidos continuo ou intermitente e de impacto,
respectivamente. Oferece risco grave € iminente a exposi¢do, de protegao,
a niveis de ruido de impacto superiores a 140 dB (linear), medidas no
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circuito de respostas para impacto, ou superiores a 130 dB (C), medidas no
circuito de resposta rapida (FAST).

2.2 Ruido de impacto ou impulsivo

A NRI15 define ruido de impacto como picos de energia acustica de
duragdo inferior a 1 segundo, a intervalos superiores a 1 segundo (Saliba
2000).

O autor diz que quando se utiliza a instrumentag@o especifica pela
norma ANSI S1. 4, S1.25 ou IEC 804, o ruido impulsivo ou de impacto ¢
automaticamente incluido na medic¢do. A unica exigéncia é que a faixa de
medicdo seja de 80 a 140 dB (A), e que a faixa de detec¢do de pulso seja
de no minimo 63 dB (A). Nao deve ser permitida nenhuma exposi¢do para
ouvidos desprotegidos a niveis de pico acima de 140 dB, medidos no
circuito de compensagdo C. Se a instrumentacdo ndo permite a medida de
pico no circuito C, uma medida linear com o nivel de pico abaixo de 140
dB pode ser usada para implicar que o nivel de pico ponderado no circuito
C esté abaixo de 140 dB.

Saliba (2000) ressalta que a ACGIH, atualmente, adota o incremento
de 3 dB, isto é, para cada incremento de 3 dB (A), o tempo de exposi¢ao
reduz-se a metade. Esse critério ¢ mais rigoroso, pois para o mesmo nivel
de ruido o tempo de exposicdo permitido ¢ bem menor. Assim por
exemplo, para o nivel de 91 dB (A) o tempo maximo permitido ¢ de 3 h e
30 min por dia, enquanto pelo critério a ACGIH essa duracdo maxima ¢ de
duas horas.

2.3 Trauma Acustico

Segundo Palma (1999) o trauma acustico deve ser distinguido da
perda auditiva induzida por ruido, que é de instalacdo lenta e insidiosa.
Além de lesdes provocadas por exposi¢ao ao ruido de longa duragdo, em
diversas situagdes podem ocorrer quadros agudos, decorrentes de curta
duracgdo a grandes niveis de pressdo sonora. Esta situacdo, embora pouco
comum, pode acometer trabalhadores industriais e, com freqiiéncia,
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aqueles que desenvolvem atividades militares ou com utilizacdo de
explosivos em minas e pedreiras.

O trauma acustico ¢ uma perda auditiva de instalagdo subita,
decorrente de uma unica exposicdo ao ruido muito intenso e de curta
duragdo, com pico de pressdo sonora que exerce 140 dB SPL (90 a 160).
Este tipo de patologia ¢ produzido por eventos explosivos provocados por
arma de fogo, que podem chegar a 160 ou 170 dB. Esta exposi¢do pode
resultar em imediata, severa e permanente perda auditiva relacionada, na
maioria das vezes, aos ruidos de impulso ou de impacto, freqlientemente
ndo-ocupacionais (Lopes e Campos, 1994 apud Palma, 1999).

A energia acustica pode distender os delicados tecidos da orelha
interna, além dos seus limites de elasticidade. Com rompimento e
laceracdo desses tecidos ocorre instantaneamente e resulta em perda
auditiva imediata. O 6rgdo de Corti ¢ desligado da membrana basilar,
deteriora e ¢ substituido por um plano tnico de tecido epitelial escamoso,
que restabelece a integridade do comportamento fluido da escala média e
orgdo de Corti. Neste tipo de patologia, as lesdes sdo predominantemente
mecanicas (Palma, 1999).

O trauma acustico pode ocasionar perda auditiva sensorioneural ou
mista uni ou bilateral. Geralmente, a perda auditiva ¢ unilateral com
queixa de aparecimento imediato de zumbido. Nao ha niveis de ruido
publicados, que sejam conhecidos para especificar o aparecimento do
zumbido. O ruido de impulso produzido, por exemplo, por uma arma de
fogo calibre 12, causa perda auditiva perceptivel e zumbido que melhora
em 48 horas. Dependendo da sobrecarga sensorioneural, ocasionada pelos
intensos niveis de pressdo sonora, a perda auditiva pode ou ndo ser

reversivel (Palma 1999).

Ainda pode ocorrer ruptura da membrana timpanica e hemorragia
das orelhas média ¢ interna, bem como sub-luxacdo dos ossiculos da
orelha média. As células ciliadas podem se desintegrar, havendo
desacoplamento dos cilios ¢ da membrana tectorial. H4 ruptura da
membrana tectorial, células ou grupos de células se rompem e se destacam
da membrana basilar, misturando a endolinfa e a perilinfa, acarretando em
perda do padrdo das células ciliadas em mosaico. As lesdes atingem maior
grau na espira basal, havendo perda completa das células ciliadas externas
e lesdes nas células suportes. Nas espiras superiores o grau de lesdo ¢
menor (Palma 1999).
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Com a exposicdo a niveis intensos de ruido, seja por periodos
prolongados ou por um Unico acontecimento, ndo sd3o apenas as orelhas
dos trabalhadores que sofrem alteracdes. Além dos efeitos auditivos
ocasionados por esse agente nocivo, outros efeitos, os ndo-auditivos
poderdo ser observados, nestes individuos. Estes aspectos podem estar
tanto ligados diretamente ao trabalhador, a fatores predisponentes, quanto
externos (Palma 1999).

3. PROCEDIM ENTO ADOTADO

O exame audiométrico foi realizado pela fonoaudidloga Luciara
Giacobe Steinmetz na cidade de Sarandi / RS, apds repouso actstico de 12
horas, em cabina acustica. Inicialmente foi feita a anamnese clinico-
ocupacional seguida da meatoscopia (inspecdo do meato acustico). Para
todos os atiradores foi realizada a audiometria tonal por via aérea nas
freqtiéncias de 250, 500, 1000, 2000, 3000, 4000, 6000 e 8000 Hertz. Para
aqueles que apresentaram perda auditiva, foi realizada também
audiometria por via dssea nas freqiiéncias de 500, 1000, 2000, 3000 e
4000 Hertz.

Os resultados gerados ocorreram de forma simples e Unica. A
posi¢do do equipamento em relagdo ao atirador foi préoxima a orelha
esquerda, em funcdo do atirador ser destro e da ndo perturbagdo, visto que
estava em competi¢cdo. A Figura 1 mostra o posicionamento de uma secao
de tiro. A opg¢do de analisar um Unico atirador demonstra a situagdo que os
outros atiradores terdo em relacdo ao ruido do tiro, visto que todos eles

passardo por todas as posicdes.

Na maioria das competi¢des, os atiradores utilizam cartucho de
fabrica, porém para viabilizar os custos, uns fazem o seu proprio
carregamento, resultando em variagdes que originam medidas diferentes.
A munigdo utilizada para este tipo de pratica esportiva ¢ composta de 1,8g
de polvora e 32g de chumbo.

A populagdo medida foi de 40 pessoas - 20 atiradores e 20 pessoas
de outras atividades, com média de idade de 41 anos, do sexo masculino,
adultas, variando a faixa etaria entre 28 e 67 anos, no periodo de dois
meses.
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Os critérios e procedimentos para avaliagdo da exposi¢do ao ruido
de impacto atenderam ao dispositivo nas normas ISO 1999 e NHO-01 da
FUNDACENTRO. A forma para medir os resultados de ruidos nas
posi¢cdes de tiro versou em utilizar o equipamento com a maior
proximidade da orelha esquerda do atirador medido. A seqiiéncia foi de
100 (cem) tiros em 4 (quatro) se¢des de 25 (vinte e cinco) tiros cada.
Cada secdo, o atirador dispara 5 (cinco) tiros em 5 (cinco) posigdes
diferentes, de modo que a cada posi¢ao ele estard ouvindo mais 20 (vinte)
dos outros atiradores, (uns na sua esquerda e outros na sua direita), que no
final do percurso ele ouvird 500 (quinhentos) tiros, para um tempo médio
nesta seqiiéncia de tiros que sera aproximadamente de 1h e 30 min,
conforme a Figura 1.

Para a obten¢do das medidas (dBs), foram utilizadas as “pedanas”
dos clubes de tiro das cidades de Sarandi e Gramado no Estado do Rio
Grande do Sul — mediu-se e avaliou-se o ruido pelo estampido no
momento do tiro.

O Quadro das medi¢des do ruido apresenta a média de ruido
medido na posicdo do atirador medido com cinco atiradores numa se¢do
de 25 tiros (cada), foi de 112 dB (C). E essa forma se repete por 4 vezes.
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Ruido medido nas cinco posi¢des de tiro (1* Posi¢do — 5 tiros cada)

Posi¢do n®. 1 Posi¢do n°. 2 Posi¢do n°. 3 Posi¢do n°. 4 Posi¢do n®. 5
Atlra.dor Atirador 2 Atirador 3 Atirador 4 Atirador 5
medido
112,0 dB 107,6 dB 111,4dB 103,7 dB 110,9 dB

Ruido medido nas cinco posi¢des de tiro (2% Posi¢do — 5 tiros cada)

Posi¢do n®. 1 Posigdo n°. 2 Posi¢do n°. 3 Posi¢do n®. 4 Posi¢do n®. 5
Atirador 5 Atirador medido Atirador 2 Atirador 3 Atirador 4
114,7 dB 114,1 dB 109,2 dB 114,3 dB 110,7 dB
Ruido medido nas cinco posi¢des de tiro (3* Posi¢do — 5 tiros cada)

Posi¢do n°. 1 Posigdo n°. 2 Posi¢do n°. 3 Posi¢do n°. 4 Posi¢do n®. 5
Atirador 4 Atirador 5 Atirador medido Atirador 2 Atirador 3
111,1 dB 113,1 dB 112,1 dB 112,4 dB 112,7 dB
Ruido medido nas cinco posi¢des de tiro (4* Posi¢do — 5 tiros cada)

Posi¢do n°. 1 Posigdo n°. 2 Posi¢do n°. 3 Posi¢do n°. 4 Posi¢do n®. 5
Atirador 3 Atirador 4 Atirador 5 Atirador medido Atirador 2
109,7 dB 110,0 dB 113,7dB 113,3dB 111,8 dB
Ruido medido nas cinco posigdes de tiro (5* Posi¢do — 5 tiros cada)

Posi¢do n°. 1 Posigdo n°. 2 Posicdo n°. 3 Posigdo n°. 4 Posigdo n°. 5

. . . . Atirador
Atirador 2 Atirador 3 Atirador 4 Atirador 5 .
medido
110,8 dB 107,6 dB 109,2 dB 112,8 dB 113,1dB

Quadro 1 - Cada atirador muda de posi¢do a cada 5 tiros, totalizando 25 tiros no total.

Os niveis de ruido medidos em (dB) com instrumento de pressdo
sonora de marca Therm modelo THDL 400, calibrado de acordo com as
normas internacionais, operando no circuito de compensa¢do “C” e
circuito de resposta rapida (FAST). As leituras foram feitas na orelha mais
préoxima no momento do disparo do tiro. Para a realizagdo da avaliagdo
auditiva, a qual foi realizada por profissional fonoaudiologa, seguiram-se
os critérios sugeridos pela Portaria 19 do Ministério do Trabalho e pelo
Comité Nacional de Ruido e Conservagao Auditiva, e, realizou-se:

Inspecdo do Meato Acustico para investigar a presenca de cerumen
no meato acustico e integridade da membrana timpanica;

Audiometria Tonal Liminar em cabine acustica Vibrasom sob
repouso acustico de 14 horas, audiometro da marca Interacoustics, modelo
AD 229¢, com fone TDH-39 ¢ calibrado de acordo com as normas
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internacionais. As freqiiéncias avaliadas por via aérea foram de 250 Hz a
8000 Hz, quando o limiar encontrado fosse maior que 25 dB, realizava-se
a via dssea de 500 a 4000 Hz. As audiometrias foram classificadas

conforme critério de Silman & Silvermann, 1991.

4. RESULTADOS DO ESTUDO

As Tabelas 1 ¢ 2 demonstram a condi¢do auditiva dos atiradores
segundo a orelha afetada: observa-se que a orelha esquerda tem maior
alteracdo em razdo dos atiradores ser na maioria destros e esta estar mais
préoxima da detonagdo, e nas Tabelas 3 e 4 a apresentagdo ¢ do grupo de
individuos ndo expostos a0 mesmo ruido e portanto nota-se um percentual

baixo de orelhas afetadas em relagcdo ao grupo de atiradores.

Tabela 1 - Condi¢do auditiva de atiradores segundo a orelha afetada

Ne.

=N CREN e L

13
14
15
16
17
18
19
20

Identidade

RS
RN
AP (2)
VF
SB
PA
PP
ALZ
AP (3)
AP (1)
DDF
LS
LCZ
DZ
HZ
DF
EZ
DM
GZ
AZ

Idade

28
30
33
34
35
36
37
38
38
42
43
44
46
49
51
54
61
61
63
67

Tempo de
Exposi¢do
5

Y N RV e

—
X

16
12
15
12
13
12
12
25
30
30

Orelha

Direita
Normal
Normal
Alterada
Normal
Normal
Normal
Alterada
Normal
Alterada
Normal
Alterada
Alterada
Normal
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada

Orelha
Esquerda
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Normal
Alterada
Normal
Alterada
Alterada
Normal
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
Alterada
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Tabela 2 — Ocorréncia de audi¢do normal e alterada nas orelhas
direita e esquerda no grupo dos atiradores com arma calibre 12, segundo a
faixa etéaria

Audi¢do Normal Audigdo Alterada
Faixa  N°. Orelhas OD OE OD OE
etaria
28-35 10 40% - 10% 50%
36-43 12 25% 20% 25% 30%
44-51 8 12,5% 12,5% 37,5% 37,5%
52-59 2 - - 50% 50%
60-67 8 -- -- 50% 50%

Analisando esse grupo pesquisado, podemos observar que na faixa
etdria de 28 a 35 anos existe um percentual muito grande de perda
auditiva, isso se deve pelo nao uso de protecdo auditiva.

Nas faixas etarias intermedidria, nota-se que o grupo tem perda
auditiva menor, mas homogénea devido a maior idade e uma maior
exposicao.

No terceiro grupo, observa-se uma maior exposi¢do associada a
presbiacusia.

Tabela 3 - Condi¢do auditiva de individuos sem exposi¢@o ao ruido,
segundo a orelha afetada.

Ne. Identidade Idade Tempo de Orelha Direita Orelha Esquerda
Exposi¢do
1 CpPZ 32 X Normal Normal
2 LCP 33 X Normal Normal
3 SG 33 X Normal Normal
4 IG 35 X Normal Normal
5 DZpP 36 X Alterada Normal
6 LP 36 X Normal Normal
7 NRZP 38 X Normal Normal
8 CF 38 X Normal Normal
9 MP 38 X Normal Alterada
10 NAP 40 X Normal Normal
11 DRP 41 X Normal Normal
12 Dz 42 X Normal Normal
13 JTB 43 X Normal Normal
14 LBV 43 X Normal Normal
15 HLZ 45 X Normal Alterada
16 FR 47 X Normal Normal
17 HP 48 X Alterada Normal
18 JRP 50 X Alterada Alterada
19 ALP 52 X Alterada Alterada
20 OP 55 X Alterada Alterada
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Tabela 4 — Ocorréncia de audi¢do normal e alterada nas orelhas
direita e esquerda no grupo dos individuos sem expostos, segundo a faixa
etaria

Audi¢do Normal  Audi¢do Alterada

Faixa etaria ~ N°. Orelhas OD OE OD OE
28-35 8 50% 50% - -
36-43 20 45% 45% 5% 5%
44-51 8 25% 25% 25% 25%
52-59 4 -- - 50% 50%
60-67 -- -- -- -- --

Nesse grupo sem exposicdo, as faixas etdrias mais Dbaixas
apresentam um quadro normal, tanto na orelha direita ou a esquerda, nas
outras faixas etarias a perda auditiva aumenta proporcional a idade,
caracteristica de presbiacusia.

5. CONCLUSAO

Analisando comparativamente, os atiradores devem usar protetor
auditivo para reduzir (a média) do nivel de ruido medido em 112 dB para
menos de 97 dB, que é a condi¢do padrdo relacionada ao tempo de
exposicdo sem prote¢do, levando-se em conta que a suscetibilidade
individual é maior em alguns atiradores, estes deveriam usar abafadores
com maior atenuagao.

Observou-se na anamnese que varios atiradores desconheciam suas
perdas auditivas e que nada sentiam, e apds as audiometrias, ficaram
surpresos com os resultados e foram orientados a procurar um especialista
da drea, pois muitos deles estavam com perda auditiva elevada e
descendente.

Outros atiradores referiam-se ao estampido como um pequeno
impacto e que este nao mais lhe afetava, pois ja estava acostumado.
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ANALISE DOS RISCOS, PERCEPCAO DOS
TRABALHADORES E PLANO DE ACAO EM EMPRESA
METAL MECANICA

Jairo Novelo Rigo, Marcelo Fabiano Costella, Renata Reinehr

1. INTRODUCAO

Tendo em vista que a agressdo de agentes ambientais (fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de acidentes) podem interferir na
satde e no desempenho das fungdes dos trabalhadores e, por
conseqiiéncia, intervir na produtividade em fungdo dos inumeros
afastamentos (estimados a curto, médio e longo prazo) que possam
futuramente ocorrer, faz-se necessario a verificagdo do potencial dos
riscos ambientais e de seus agentes que podem estar atuando efetivamente
na saude do trabalhador na empresa.

Para tanto, considera-se a NR 9, cujo item 9.5.2 estabelece que: "os
empregadores deverdo informar aos trabalhadores de maneira apropriada e
suficiente sobre os riscos ambientais que possam originar-se nos locais de
trabalho e sobre os meios disponiveis para prevenir ou limitar tais riscos
e para proteger-se dos mesmos'".

Considerando que dentre as atividades dos Engenheiros de
Seguranca do Trabalho estd a de estudar as condi¢des de seguranca dos
ambientes de trabalho, desenvolvendo, entre outras atividades,
identificacdo, analise, avaliacdo e controle dos riscos, identifica-se como
problema maior a falta de analise de riscos e agentes ambientais para
definicdo do potencial de dano ou agravo a saude dos trabalhadores que
estes possam oferecer.
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Neste contexto, surgem questionamentos: Em uma empresa onde
sdo fabricadas e montadas estruturas metalicas e maquinas, utilizando mao
de obra especializada de soldadores, montadores, caldeireiros, pintores e
auxiliares entre outros, existe a presenga de riscos ¢ agentes ambientais
nas diversas posi¢des de trabalho desses profissionais que possam
interferir no andamento e desenvolvimento do trabalho? O layout e o
arranjo fisico da linha produtiva oferecem risco de acidente ou de posturas
inadequadas para o trabalho dos mesmos?

O estudo e a analise de risco dos ambientes de trabalho e das
atividades de trabalho podem indicar a potencialidade dos mesmos,
atuando sobre a saude e a seguranca da integridade fisica dos
trabalhadores listados acima?

Com base nos riscos inerentes ao trabalhador, buscar-se-a
alternativas para a melhoria das condicdes de trabalho nos locais em que
apresentar o maior risco relativo a seguranga e saude dos trabalhadores.

Tem-se como objetivo geral investigar a potencialidade dos riscos e
dos agentes ambientais atuantes nas diversas atividades presentes na
fabricagdo e montagem de estruturas metalicas e maquinas frigorificas,
emitindo parecer técnico de andlise de riscos dos diversos setores da
empresa, buscando melhorar o sistema de seguranga do trabalho efetivo
aos trabalhadores.

Buscam-se como objetivos especificos:
e Descrever e analisar o processo produtivo;

e Mapear os riscos a que estdo submetidos os profissionais da
empresa;

e Identificar e potencializar os riscos e agentes em parecer
técnico sobre as condigdes do ambiente de trabalho,
buscando melhorias também no processo de produgao;

e Medir o nivel de ruido e dos fumos metalicos.
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2. RISCOS E AGENTES AMBIENTAIS

2.1 Seguranca na indistria metal mecanica

No campo da preveng¢do de acidentes e neutralizagao dos efeitos dos
agentes ambientais atuantes na vida laboral dos trabalhadores, verifica-se a
necessidade de utilizacdo de metodologia eficaz para monitoramento
desses agentes presentes nos ambientes de trabalho.

De acordo com Saliba (2004), “a higiene ocupacional ¢ a ciéncia que
atua no campo da saide ocupacional, através da antecipacdo,
reconhecimento, avaliagdo e controle dos riscos fisicos, quimicos e
biologicos originados nos locais de trabalho e passiveis de produzir danos
a satde dos trabalhadores, observando-se também o impacto ao meio
ambiente. Os riscos fisicos sdo: ruido, calor, vibracdo, radia¢do ionizante,
radiagdo ndo ionizante, frio. Os agentes quimicos sdo: gases, vapores,
poeira, fumos, névoas, neblinas. Os agentes biologicos sdo: bactérias,
fungos, entre outros”.

2.2 Ruido Ocupacional

O ruido esta presente em todas as atividades de trabalho na empresa.
Varia de acordo com o setor e atividade executada nos postos de trabalho.

“O som ¢ parte da vida diaria e apresenta-se, por exemplo, como:
musica, canto dos passaros, uma batida na porta, o tilintar do telefone, as
ondas do mar entre outros. Entretanto, na sociedade moderna, muitos sons
sdo desagradaveis e indesejaveis, e esses sdo definidos como ruido”
(Gerges, 1992). Ruido ¢ um fendmeno fisico que, no caso da acustica,
indica uma mistura de sons cujas freqiiéncias ndo seguem nenhuma lei
precisa. E freqiiente encontrar "ruido" sendo utilizado como sinénimo de
barulho, no sentido de som indesejavel. A respeito deve ser lembrado que
barulho, além do fendémeno fisico, inclui componentes subjetivos da
percepgao sonora.

Os efeitos dos barulhos vao desde uma ou mais alteragdes
passageiras até graves defeitos irreversiveis. Um dos efeitos mais
facilmente demonstraveis ¢ a interferéncia com a comunicagdo oral, que
ocorre, principalmente, nas bandas de oitava, representadas pelas
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freqiiéncias 500, 1.000 e 2.000 Hz. Quando o som tem niveis semelhantes
aos da voz humana e¢ ¢é emitido nas freqii€ncias da voz, causa um
"mascaramento", que pode atrapalhar a execugdo de trabalhos que
dependem da comunicagdo oral, ou dificultar a audi¢do da voz de
comando ou de aviso, o que pode ser considerado um fator que aumenta a
probabilidade de acidentes.

Em relagdo aos efeitos do ruido sobre o sistema auditivo, estes
podem ser de trés tipos: (Gerges, 1992).

Mudanga tempordria do limiar de audi¢@o: também conhecida como
surdez tempordria, que ocorre apos a exposi¢do do individuo a barulho
intenso, mesmo por um curto periodo de tempo. Isto pode ser observado
na pratica, quando, apos termos estado em um local barulhento por algum
tempo, nota-se uma certa dificuldade de audi¢@o, ou € preciso falar mais
forte para sermos ouvidos. A condi¢do de perda permanente
temporariamente, sendo que a audi¢do normal retorna apds algum tempo.

Surdez permanente: que se origina da exposi¢do repetida durante
longos periodos a barulhos de intensidade excessiva.

Trauma acustico: que ¢ a perda auditiva repentina apos a exposi¢do a
barulho intenso, causado por explosdes ou impactos sonoros semelhantes.
Conforme o tipo e a extensdo da lesdo pode haver somente uma perda
temporaria, mas que também pode ser permanente’.

Além dos problemas auditivos, existem outros efeitos possiveis, que
tém potencialidade para provocar alteragdes em quase todos os aparelhos
ou 6rgdos que constituem o nosso organismo. E comum observar-se um
barulho repentino produzir um susto, que nos mostra um exemplo da vasta
incidéncia dos efeitos do barulho: os vasos sangiiineos contraem-se, a
pressdo sangliinea eleva-se, as pupilas dilatam-se e os musculos tornam-se
tensos.

Estes efeitos ‘“extra-auditivos” podem provocar agdes sobre o
sistema cardiovascular, alteracdes endocrinas, desordens fisicas e
dificuldades mentais e emocionais, entre as quais, irritabilidade, fadiga e
maus ajustamentos (incluindo também a possibilidade de conflitos entre os
trabalhadores expostos ao barulho).

O anexo 1 da NR 15 estabelece como limite de exposi¢do dos
trabalhadores aos diversos ruidos ocupacionais o limite de 85dB para um
periodo de 8 horas diarias.
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2.3 Radiac¢odes Nao Ionizantes

A tarefa de solda expde o trabalhador ao efeito de radiagdes nao
ionizantes. Estas radia¢des possuem um razoavel numero de subtipos,
abrangendo conforme o comprimento de onda e freqiiéncia, radia¢des
oriundas de campos elétricos, campos magnéticos, infravermelho,
ultravioleta, luz visivel, laser, entre outros.

Seus principais efeitos sobre o organismo humano sdo referentes a
aumentos de temperatura (aquecimento), queimaduras da pele e danos aos
olhos (queimaduras das vistas).

A NR-15 em seu anexo 7 define “radiacdes ndo ionizantes as
microondas, ultravioletas e o laser”. Por outro lado, a mesma NR-15
exclui de condicdes insalubres as atividades ou operagdes que exponham
os trabalhadores as radiacdes da luz negra (ultravioleta na faixa de 400-
320 nanometros). Esta norma ndo cita qualquer limite de exposi¢do a
radiacdes ndo ionizantes, apenas estabelece que “as operacdes ou
atividades que exponham os trabalhadores as radiagdes ndo ionizantes,
sem a protecdo adequada, serdo consideradas insalubres, em decorréncia
de laudo de inspecdo realizada no local de trabalho”.

Portanto, para definir um ambiente de trabalho como insalubre, basta
que se inspecione e ali se perceba a existéncia de radiagdes ndo ionizantes
(microondas, ultravioleta e laser), sem as devidas protecdes ao
trabalhador.

2.4 Fumos Metalicos

No decorrer da montagem de conjuntos e subconjuntos de aco
carbono ou inox, realizam-se atividades de soldagem. Pode-se definir
soldagem como “um processo para ligar metais no qual a coalescéncia ¢
produzida pelo aquecimento do metal a uma temperatura adequada”
(Burgess, 1997).

Para conhecer melhor alguns processos de solda abordaremos a
seguir os processos de solda TIG e MIG.
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Solda TIG ou GTA

Na soldagem a arco sob gas e eletrodo de tungsténio - TIG, o arco
¢ estabelecido entre um eletrodo de tungsténio ndo consumivel e a peca de
trabalho produzindo calor para o derretimento das bordas adjacentes do
metal a ser soldado. Se junta argonio e hélio ao espaco anular em volta do
eletrodo para manter o ambiente inerte. Em geral usa-se uma vareta de
enchimento alimentada manualmente. A soldagem TIG ¢ utilizada no setor
de solda para o processo de soldagem em ago inox.

As concentragdes de fumo de solda na soldagem TIG s@o mais
baixas do que outros processos de soldagens. Os fumos metélicos
presentes neste processo de solda sdo constituidos de dioxido de
nitrogénio, hélio, fluoretos, 0zoénio e mondxido de carbono.

Solda MIG/MAG ou GMA

Neste sistema, o magcarico de soldar tem uma vareta central
consumivel que ¢ suprida por um carretel ou bobina que mantém o arco
enquanto ele se derrete dentro da bolha de solda. Ao redor deste eletrodo
fica uma passagem anular para o fluxo do hélio, argonio, didxido de
carbono, nitrogénio ou uma mistura desses gases. A composi¢do do arame
¢, em geral, a mesma ou similar ao metal basico com um revestimento
cintilante de cobre para assegurar o contato elétrico na pistola de soldagem
e prevenir contra a oxida¢ao superficial.

Os fumos metalicos presentes neste processo de solda sdo
compostos de monoxido de carbono, diéxido de nitrogénio, ozdnio,
manganés e cobre.

Estdo representados na Tabela 1 os limites de tolerancia para os
componentes dos fumos metdlicos neste processo de solda conforme
Quadro 1 do Anexo 11 da NR-15 ¢ Normas ACGIH.
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Tabela 1: Limites de tolerancia para agentes quimicos NR-15,
anexos 11 e 12 e livio ACGIH

AGENTE LIMITE DE LTMITIE DE NIVEL DE PERCENTUA
EXPOSICAO TOLERANCIA ACAO NRI15 L ACGIH - 40

ACGIH -40h NR15-48h(LT) (LT/2) h (TLV) (%)

(TLV)
CO2 5.000 ppm 3.900 ppm 1.950 ppm 10,0
NO 3 ppm 4 ppm 2 ppm 16,7
7

03 0,05 ppm 0,08 ppm 0,04 ppm 200,0

Mn 0,2 mg/m3 1,0 mg/m3 0,5 mg/m3 110,0

Cu 0,2 mg/m3 N.De. N.De. 15,0

2.5 Vapores Organicos

r

Para acabamento final das pegcas ¢ necessdria a pintura de
superficies. Pode ser utilizado o processo de pintura a pincel, a pistola, ou
de imersdo. “Os processos de pintura sdo usados amplamente na
industria para se conseguir um revestimento de superficie, protegendo
contra a corrosdo, aparéncia, isolamento elétrico, protecdo anti-chama e
para outros fins especiais.” (Burgess, 1997).

O autor menciona ainda que “a tinta ¢ usada comumente para
identificar uma variedade de revestimentos orgénicos incluindo tintas,
vernizes, esmaltes e lacas. A tinta convencional é a mistura de um
pigmento inorganico disperso em um meio que consiste de um ligante
(resina) e um solvente, além de massas especiais para encorpamento €
aditivos”.

Registrou, também, que as tintas convencionais a base de solventes
consistem de um veiculo, massa e aditivos. O veiculo representa o total do
conteudo liquido da tinta e inclui o ligante e o solvente. O ligante, que € o
ingrediente de formacgdo da pelicula, pode ser um dleo natural ou uma
resina, incluindo o 6leo de linhaca e materiais Oleo-resinosos ou um
material sintético como as resinas alquidicas.

Os sistemas de solventes sdo variados e complexos. Os solventes
organicos mais comuns incluem os hidrocarbonetos alifaticos e
aromaticos, cetonas, alcoois, glicois e éteres/€steres glicdis. Estes
solventes tém pressdo de vapor alta e representam o componente mais
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critico de exposi¢do do trabalhador na maioria das técnicas de pinturas.
Estudos mostram que o estado de saude dos pintores sugerem efeitos
agudos e cronicos no sistema nervoso central e complicagdes
hematologicas. Além disso, poderd ocorrer sensibilizagdo respiratoria e
térmica em fungdo dos produtos utilizados como catalisador em pinturas
por pulverizagao.

2.6 Gerenciamento de Riscos

r

Conforme De Cicco (1979), risco € “uma ou mais condi¢des de uma
variavel, com o potencial necessario para causar danos (lesdes a pessoas,
danos a equipamentos, perda de material em processo ou reducdo da
capacidade de desempenho de uma fun¢do predeterminada). Ou, ainda, a
possibilidade de perda ou perdas de uma empresa devido a um acidente,
bem como a uma série de acidentes e perigo como expressa exposiciao
relativa a um risco que favorece a materializagdo de danos. Ja o dano ¢
definido como severidade da lesdo, ou a perda fisica, funcional ou
econOmica, que podem resultar se o controle sobre um risco € perdido”.

Um risco pode estar presente e haver baixo nivel de perigo, devido
as precaugdes tomadas, assim como um alto nivel de perigo se ndo for
tomada nenhuma precaucio.

Sob o ponto de vista de Tavares (1996) o gerenciamento de riscos
numa empresa representa a possibilidade de integrar a seguranga
patrimonial com a seguranga do trabalho uma vez que fornece
confiabilidade e seguranga nos processos que constituem o ambiente
operacional da empresa. Para isso que se implementa os processos basicos,
0s quais sdo:

e Identificag¢@o de riscos: é a fase de levantamentos qualitativos dos
riscos presentes nos ambientes de trabalho;

e Avaliaco de riscos: trata-se do monitoramento quantitativo desses
1iscos;

o Analise de riscos: é a fase onde sdo cruzados os dados com a
legislacdo trabalhista vigente;

e Tratamento dos riscos: ¢ a utilizagdo de métodos ou meios de
prevencdo para reducdo ou neutralizagdo dos agentes ambientais;
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s Adogdo de metodologias de controle: ¢ a utilizagdo de controle
administrativo, controle na fonte geradora de risco e controle no
pessoal envolvido.

Conforme De Cicco (1979), a Analise Preliminar de Riscos (APR)
consiste no estudo a fim de determinar os riscos que poderdo estar
presentes na fase operacional do mesmo.

Trata-se de um procedimento que possui especial importancia nos
casos em que o sistema a ser analisado possui pouca similaridade com
quaisquer outros existentes, seja pela sua caracteristica de inovacdo, ou
pioneirismo, o que vale dizer, quando a experiéncia em riscos no seu uso ¢
carente ou deficiente.

Segundo Pacheco (1995), os profissionais de seguranga e higiene do
trabalho voltam-se para os conceitos de qualidade, para auxiliar no
gerenciamento de riscos analisados na Analise Preliminar de Riscos- APR.

Os conceitos de qualidade, através da utilizagdo de ferramentas da
qualidade, apresentam uma melhoria continua fornecendo aos
profissionais de segurang¢a e medicina do trabalho um melhor controle dos
fatores operacionais e humanos existentes na empresa.

Os resultados praticos na preven¢do de acidentes de trabalho e
doengas ocupacionais ja foram notados em alguns procedimentos ou
processos.

Para sistematizar o ferramental de qualidade nas acdes para solugdo
dos problemas da segurancga e higiene do trabalho, verifica-se a proposi¢éo
da aplicag¢do das normas do sistema série ISO 9000.

Com este procedimento os conceitos de seguranga e higiene de
trabalho serdo universalizados e deverao ser praticados pelas empresas em
harmonia com os demais processos industriais. Com isto teremos um
Sistema de Seguranga e Higiene do Trabalho com a Gestdo e Garantia da
Seguranca e Higiene do Trabalho série STH 9000 para ser utilizado no
futuro pelas empresas.

Justifica-se a adocdo dessa metodologia, pois a qualidade total é,
atualmente, uma preocupagdo constante das empresas que procuram
enquadrar-se nos atuais padrdes mundiais.

O controle de qualidade continuado e constantemente aperfeigcoado,
ird efetivamente minimizar, neutralizar e prevenir quaisquer possiveis
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riscos tratados pela metodologia da preven¢do de danos e da seguranca e
higiene do trabalho.

2.7 Ferramentas da Qualidade para Gerenciamento de Riscos

O Brainstorming ¢ um método conhecido para geracdo de idéias.
Um grupo de participantes apresentam idéias e um facilitador as relaciona
em papel. Este processo tem como objetivo conseguir 0 maior nimero
possivel de idéias mesmo que esteja destoante da situagdo. A partir deste
conjunto de idéias, monta-se o grafico de Ishikawa que se apresenta como
interessante suporte na identificagdo das causas de um ou de varios
problemas. Sua forma de espinha de peixe apresenta o problema ligado ao
eixo principal e suas possiveis causas em extensdes desse eixo. Cada “M”
da Espinha de Peixe assume um provavel indicador para solucdo de
problemas sendo: maquinas, material, mao-de-obra, medida ou
gerenciamento.

Pode-se utilizar também o diagrama de Pareto para identificar o
ponto de partida para a solugdo de um problema. Este processo necessita
de uma planilha de dados coletados e fornece condi¢des de comparar os
problemas abordados. O diagrama vai direcionar esfor¢os para
problemas verdadeiramente importantes, onde se pode atuar num menor
numero de causas e que apresentem um resultado melhor.

3. PROCEDIMENTOS PARA ANALISE EM EMPRESA METAL
MECANICA

Desenvolveu-se estudo nos setores da empresa através da técnica de
inspe¢do de seguranca onde foram observados os ambientes de trabalho,
com a finalidade de identificar riscos e agentes ambientais, bem como de
localizar possiveis causas de acidentes de trabalho.

De um modo mais simplificado, as inspecdes de seguranga sdo
vistorias e observacdes que se fazem nas areas de trabalho para descobrir
situagdes de risco a saude e integridade fisica do trabalhador. Depois da
vistoria nos setores da fabrica, foram reunidos os lideres de equipes (7
pessoas). Nesta reunido, usando o método de brainstorming foi solicitado
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aos lideres para apresentarem os problemas existentes na fabrica que
afetavam a produgio e a seguranca dos trabalhadores. Estas informagdes
foram anotadas e planilhadas. No final da reunido foi definido que seriam
feitas medigdes de ruido e fumos metéalicos. Apds as inspegdes para
avaliacdo ambiental e reunido com lideres, os dados obtidos foram
compilados em parecer técnico e indicadas agdes preventivas utilizando-se
ferramenta de qualidade.

Para a realizagdo do trabalho de campo o ruido ocupacional foi
monitorado nos setores que compdem o departamento industrial, através
da técnica de medi¢cdo ponto-a-ponto nos setores de trabalho utilizando-se
Dosimetro marca Simpson, modelo 897, tipo 2, com o microfone mantido
na posicdo de 70° em relacdo a fonte sonora e proxima ao ouvido do
trabalhador e com leituras efetuadas no circuito de compensacdo “A” e
circuito de resposta lenta (Slow).

Para a realizagdo desse monitoramento foi utilizada bomba de
aspiracdo Marca SKC, modelo PCXRS8 e junto ao coletor foi fixado
cassete filtro tipo membrana éster de celulose, com a bomba regulada para
coleta dos agentes em 1,90 I/min. A amostragem foi no periodo da tarde
por um espago de tempo de 30 minutos.

4. APRESENTACAO DO ESTUDO DE CASO

4.1 Descricao da empresa

O estudo foi realizado em empresa do ramo metal mecanico
denominada neste trabalho de empresa “ABC”, localizada ao norte do Rio
Grande do Sul com grau de risco 3.

A estrutura departamental e organizacional da empresa estd
constituida pelos departamentos de administracdo, engenharia e industria.
O efetivo registrado ¢ de aproximadamente 48 funciondrios estando 5 no
setor administrativo, 3 no setor de engenharia ¢ 40 no setor de industria.
Para esclarecer a inten¢do de aprofundar a andlise de riscos nos setores
produtivos, informamos que grande parte do efetivo da empresa, ou seja,
cerca de 83 % dos colaboradores, realizam suas atividades na area
industrial.
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4.2 Identificacio do Departamento Industrial e dos Setores

O departamento industrial desenvolve suas atividades num pavilhéo
de dimensdes totais de 20,00m x 50,00m constituido de piso em concreto,
paredes em alvenaria, cobertura em telha de fibrocimento com algumas
telhas translucidas, janelas basculantes altas, com lanternins no telhado.
Tém duas portas de acesso ao prédio de 5,00 x 5,00m. Internamente tem
divisdes formando almoxarifado, vestidrio, sala de controle industrial e
sanitario totalizando uma érea de 65,00m?. O restante ¢ area de produgdo
com uma divisoria formando dois ambientes um de 10,00m x 20,00m com
acesso em duas portas de 1,10m x 2,20m e outro no espago restante do
pavilhao.

Controle Industrial

No setor ¢ desenvolvida a atividade de programacao, gerenciamento
e controle de produg¢do e o ambiente de trabalho estd adequado.

Almoxarifado

7

Neste setor ¢ desenvolvida a atividade de armazenamento e
fornecimento de pequenas pecas e equipamentos a serem utilizados na
producdo. Também realiza o controle de materiais em estoque. O setor
tem aproximadamente 35,00m?. Possui poucas prateleiras para armazenar
a quantidade de itens em estoque. Atualmente encontra-se uma quantidade
consideravel de itens armazenados no chdo ¢ em locais de circulacdo,
conforme a Figura 1.

Figura 1: Sala de almoxarifado
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Preparacio de Pecas

No setor sdo realizados os servicos de preparagdo e confeccdo de
pecas a serem utilizadas na solda e montagem. Para estas atividades sdo
utilizadas prensa hidraulica, dobradeira manual, calandra, serra de corte,
policorte e demais utensilios manuais, conforme as Figuras 2 e 3.

Figura 2: Preparagdo externa Figura 3: Preparacgdo da serra

Usinagem de Pecas

Sdo atividades de usinagem de pegas, o torneamento, furagdo,
chanfragem e execuc¢do de roscas, conforme Figura 4

Figura 4: Usinagem de Pecas
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Montagem de Estrutura Metalica

A montagem da estrutura € realizada no lado externo da edificacdo
em area aberta e coberta ocupando aproximadamente S0m? e também em
frente ao pavilhao.

Para a atividade de corte das pecas ¢ utilizada a serra que esta dentro
do pavilhdo e a policorte que estd ao lado da montagem. Neste setor o
trabalho ¢ realizado sobre um pavimento de brita, a maquina de solda é
transportada todos os dias sobre o carrinho para realizacdo dos servigos.
Para execu¢do deste trabalho o material ¢ retirado do deposito no lado
externo, levado até o setor de corte, depois transportado até o local de
montagem, € novamente no pavilhdo para realiza¢do dos servigos de solda.
Este transporte de pecgas ¢ feito com o auxilio de carrinho manual com
pneus de borracha, conforme Figuras 5 e 6.
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Montagem e Solda de Equipamentos

O setor de montagem e solda de conjuntos e subconjuntos ¢
realizado em todo o pavilhdo industrial e por vezes, na drea externa em
fungdo do tamanho dos equipamentos ou volumes de servigo a serem
executados. Os soldadores utilizam maquina de solda MIG e TIG, ja os
montadores, fazem uso de varias ferramentas entre as quais a
esmerilhadeira manual para acabamento de pecas, conforme Figura 7.

Figura 7: Setor de montagem

Pintura

A pintura de conjuntos e subconjuntos ¢ realizada no lado externo
da edificacdo em area aberta e coberta ocupando aproximadamente 50m?.
Para as atividades sdo utilizados pistola de pressdo e cavaletes.

Expedicao

O setor de expedicdo de produtos realiza a conferéncia dos
produtos a serem expedidos, executa a movimentagdo, carregamento € o
transporte seguro de produtos até o cliente. As atividades de expedi¢ao de
produtos se desenvolvem no lado externo do pavilhdao. Os colaboradores
para desenvolvimento de suas atividades fazem uso de caminhdo com
sistema de elevagdo e movimentagdo de cargas de materiais pesadas —
MUNCK, como pode ser observado na Figura 8.

73



Figura 8: tof de epedigﬁo

Inspecio e Levantamento de Riscos Ambientais

O reconhecimento dos riscos ambientais € essencial para realizar a
identificacdo e andlise dos riscos nos setores produtivos, bem como
sugerir possiveis solugdes, reduzindo assim a possibilidade destes em
prejudicar a saude do trabalhador.

Para o reconhecimento dos riscos existentes no ambiente de
trabalho foram realizadas visitas nos setores de producdo. A partir do
reconhecimento qualitativo dos riscos existentes nos ambientes de
trabalho, foi planejada a realizagdo de monitoramento para determinagdo
da quantidade de agentes de riscos fisicos e quimicos.

Apds vistoriar a induastria foi realizada uma reunido com os
colaboradores, onde foram anotados os problemas existentes. Também
foram executadas medigdes de nivel de ruido e fumos metalicos no
processo de solda MIG. Os itens abordados para uma possivel melhoria e
o resultado das medicdes encontram-se relacionados nos quadros a seguir.

4.3 Medicoes

O nivel de ruido foi medido nos diversos setores da empresa e tem
seu resultado apresentado no Quadro 1.
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Local Nivel de Ruido

Controle industrial Variando entre 54 e 68 dB (A)
Almoxarifado Variando entre 54 ¢ 71 dB (A)
Ambiente na produgao Variando entre 74 ¢ 78,5 dB (A)
Esmerilhar pegas Variando entre 89,4 ¢ 100 dB (A)
Calandrar pecas Variando entre 78 e 82 dB (A)
Dobrar pegas 80 dB (A)

Picos com variag@o entre 78 ¢ 83 dB
Estampar pecas

(A)
Ruido de fundo na produgao Variando entre 74 ¢ 78,5 dB (A)
Usinagem de pegas em baixa rotagdo Variando entre 74 ¢ 79 dB (A)
Usinagem de pegas em alta rotagdo Variando entre 74 ¢ 83 dB (A)
Realizando solda Variando entre 74 ¢ 80 dB (A)
Batendo corddo de solda 88,5 dB (A)
Montar conjuntos e subconjuntos Variando entre 58 e 80 dB (A)

Realizagdo de pintura utilizando pistola de

pressdo Variando entre 54 ¢ 75 dB (A)

Auxiliar o motorista a carregar o caminhdo

. Variando entre 58 e 93 dB (A)
- munck em funcionamento

Cabine do caminh@o com vidros abertos Variando entre 68 e 79 dB (A)

Movimentando materiais e produtos
utilizando munck

Quadro 1 — Medidas do nivel de ruido nos diversos ambientes da empresa

Variando entre 82 ¢ 93 dB (A)

Também na fase de coleta de dados, houve o monitoramento de
gases durante a tarefa de solda tipo MIG onde se obteve os valores
descritos no Quadro 2.

AGENTE CONCENTRACAO
CcOo2 500 ppm
NO2 <0,5 ppm
03 0,1 ppm
Cu 0,03 mg/m?

Quadro 2 — Medidas de fumos metalicos
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4.4 Levantamento com o pessoal

No processo de coleta de dados em reunido com as pessoas
indicadas, foram levantadas situacdes aqui tratadas como problemas e
depuradas num Quadro baseado no grafico de Ishikawa (anexo A),
conforme descrito no Quadro 3.

SITUACAO

1. Matéria Prima

- Uso inadequado de material de consumo (discos, brocas).
- Compra de materiais em quantidades muito ajustadas ao projetado.
- Falta de um local bem posicionado para estocar o material

2. Meio Ambiente

- Industria sem local definido para transito de pessoas e materiais
- Sistema de iluminag¢@o deficiente

- Falta de piso rigido na parte externa do prédio (area coberta)

- Falta de cobertura em parte da area de trabalho externo

- Maquinas da preparacdo com bancada de trabalho muito baixa
- Lavador de maos pequeno para o numero de funcionarios

- Projetos entregues de forma incompleta para fabricacdo
- Falta de um processo executivo de fabricagdo e montagem de
equipamentos

3. Método - Estoque de matéria prima longe da area de preparagéo.
- Falta de organiza¢do no armazenamento de pecas para montagem
- Falta de equipamento para movimentagdo de pecas grandes ou pesadas
dentro da industria

4. Maquinas - Retirar maquina policorte do local de montagem no pavilhao

- Lixadeira provoca ruido para todas as areas de produgao.

5. Mio de Obra

- Falta de intervalo para lanche na parte da manha

Quadro 3 — Tabela formada a partir da técnica de Ishikawa

4.5 Analise Final

A apresentacdo de resultados busca informar a situagdo dos agentes
de riscos presentes nos ambientes de trabalho que compdem a industria.
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Riscos Fisicos

Ao verificar os dados levantados fica caracterizada a presenca de
ruido excessivo que ultrapassa os valores do limite de exposicdo de 85 dB
(A) nos servicos de movimentagao de pecas com caminhdo munck, bater
corddo de solda ¢ esmerilhamento. No entanto, a situagdo de
esmerilhamento de pegas determina cuidados especiais, para, de alguma
forma, minimizar o problema. Esta atividade ¢ realizada vérias vezes
durante o dia e apresenta um nivel de ruido superior aos demais servigos
na industria. Por isso, uma maneira de reduzir grande parte do ruido no
interior da industria, ¢ a criagdo de um setor especial para a atividade de
esmerilhamento na area coberta ao lado do pavilhdo industrial.

Com isso, o ruido reduz de forma significativa no interior da
fabrica, local que estd concentrado o maior nimero de funcionarios. Nos
demais servigos os valores estdo proximos do nivel de acdo e
monitoramento que ¢ a partir de 80 dB (A). Em visita a fabrica, foi
constatado que todos os funciondrios utilizam protetor auricular. Ainda
com base nos riscos fisicos os profissionais que fazem servicos de solda
ficam expostos a radiacdes ndo ionizantes. Esta ndo foi quantificada
porque segundo a norma ndo existem limites de exposi¢do e os
trabalhadores do setor usam equipamentos de protecdo individual.

Riscos Quimicos

Nesta area, ao se analisar a concentragdo de gases encontrados no
processo de solda MIG verifica-se que a concentragdo de O3 esta acima do
limite de exposi¢do previsto na norma NR-15 e a concentracdo de Mn
superou o limite de exposi¢cdo previsto na ACGIH. Cabe salientar que os
trabalhadores deste setor usam equipamentos de protecdo individual para
gases. Como o O3 ¢ um gas bastante instavel, conseguindo uma melhora
na ventilagdo ou a mudanca de local que ¢ executado a solda para um local
melhor ventilado, a concentracdo podera baixar para niveis aceitaveis.
Apds esta mudanca é recomendavel fazer uma nova avaliagdo para
verificar a eficacia do sistema.

Atualmente o setor de pintura se encontra em area aberta, ventilada
e bem iluminada. Em funcdo disso, ndo foi realizado monitoramento
quantitativo de vapores organicos, mas foi observado que os trabalhadores
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do setor utilizam respirador semi-facial com filtro contra vapores
organicos, luvas nitrilicas e avental de napa.

Riscos Ergonémicos e operacionais

A avaliacdo qualitativa da ergonomia nos postos de trabalho, tem
como objetivo estudar os aspectos do trabalho e sua relagdo com o
conforto e bem-estar do trabalhador. Na empresa se procura otimizar a
necessidade dos trabalhadores e da organizagdo para atingir um saudavel e
produtivo local de trabalho.

Com base nos dados levantados pela pratica do brainstorming a
empresa deve realizar algumas alteracdes no processo de producdo para
um melhor desempenho e redugdo de riscos. No setor da preparagdo
¢ necessdria a execugdo de bases para apoio das maquinas elevando desta
forma o nivel da bancada de trabalho a uma posi¢do ergonomicamente
melhor para o trabalhador com a coluna mais reta. Também, ¢ importante
a execucdo de piso nas areas de producdo externa, principalmente a
montagem de estrutura metalica, que facilita em muito o transporte didrio
de equipamentos de solda entre outros, além de proporcionar uma
superficie regular para a movimentagdo dos trabalhadores. Além
disso, a aquisi¢cdo ou fabricagdo de um equipamento para movimentagao
de pecas e maquinas no interior da fabrica reduzird em muito o esforgo
fisico dos trabalhadores reduzindo o risco de acidentes.

Nao menos importante ¢ a implantacdo de um layout para a fabrica
delimitando as areas de trabalho, circulagdo de pessoas, materiais e
equipamentos com area de depdsito de materiais em local adequado para a
linha de produgdo. Junto a isto, € necessario desenvolver os procedimentos
de fabricacdo e montagem para a industria. Importante neste procedimento
¢ prever o inicio da fabricacdo de qualquer equipamento com o projeto
completo, reduzindo desta forma o tempo de fabricagdo dos equipamentos.
Atendendo a estas medidas, aumenta a capacidade de produgdo e reduz
consideravelmente o risco de acidentes.

No que diz respeito ao sistema de iluminacdo ¢é aconselhdvel
desenvolver um projeto com profissional habilitado, por se tratar de
situacdo mais complexa e de maior investimento. Também quanto a
ampliacdo da area de cobertura na parte externa do prédio, depende da
administracio juntamente com um projeto de expansdo da area industrial.
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Além das sugestdes aqui levantadas € coerente e necessario manter
a acdo preventiva dos trabalhadores que a empresa ja utiliza com uso de
EPI’S para minimizar os riscos de exposi¢do e de acidentes para os
trabalhadores.

Plano de acio

Com base nas informacgdes coletadas, existem algumas medidas
importantes a serem adotadas para reduzir os riscos de acidentes e
melhorar o ambiente de trabalho que estdo detalhados no plano de acdo
S5W1H representados no Quadro 4 e Figura 9.

O QUE POR QUE COMO QUANDO  ONDE QUEM
Projetar  novo |Para definr  locais|Criando novo | Imediatamente Nas areas Diregiio [
arranjo fisico e|para transporte, |arranjo fisico e lay- internas ¢ Engenharia
lay-out de |estocagem de|out, aprovando jmto externas da
produgio. materiais ¢|ao pessoal de industiia.
circulagiio de |produgiio e
pessoas. colocando em
pratica.
Executar vm|Regularizar o piso|Contratande  wma|Prazo de 60 Nas areas Departamento dq
piso de conereto [para empresa dias externas ¢ Conpras e
1110xi111m1ta§ﬁ0_ de|especiahzada para cobf:rl}ls do controle
pecas, maquinas, |executar os servigos pavilhiio Tndustrial
deslocamento  dos
trabalhadores.
Elevar o nivel da|Para melhorar a|Fazendo wma base|Aguardar No local de Controle
bancada de|posigio de trabalho |elevada  para  as|autonzagio da instalagio  das mdustiial
trabalho das|do empregado, [ maquinas e fixa ao|Diregéio maquinas
maquinas da|ficando na posigio |piso
preparagio. mais em pé, sem
curvatura de
columa
Constuir Para aglizar o] Adquirindo ou|Imediato Na mdistria Controle
sistema para|processo de |fabricando um Industrial
movimentagio  |fabrcagiio, reduzir|sistema de
de  pegas  e|o esforgo fisico dos|movimentagio  de
equipamentos de|colaboradores e os|pecas.
porte maior. riscos de acidentes.
Cnar wm local|{Isolar o nsco e¢|Determinande  um|Imediato Na area coberta Direciio,
para  esmerilhar(reduzir o ruido no|local para  estas no lade externo Engenharia q
pegas. ambiente geral de|atividades. ao pavilhdo Controle
trabalho. Industral

Quadro 4: Plano de agcdo SWI1H.
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Ainda, como parte do plano de acdo temos representado uma

sugestdo de layout para a empresa.
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Figura 9: Sugestdo de Layout
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5. CONCLUSAO

Ao finalizar esse trabalho, vale lembrar que durante muito tempo
foi vendida a idéia de que riscos ambientais poderiam ser avaliados
somente do ponto de vista prevencionista por profissionais da area de
seguranga ¢ medicina do trabalho.

O estudo dos postos de trabalho, do projeto da planta industrial e a
avaliagdo ambiental, finalizando com a andlise de riscos ¢ a organizacio
do trabalho, leva em conta o sentimento dos trabalhadores em relagdo aos
fatores de riscos. Apds levantar os problemas junto ao efetivo operacional
da empresa, observa-se que as sugestdes buscam solucionar certos
impasses na questdo de materiais, métodos de trabalho e melhoria na
qualidade de vida do trabalhador. A experiéncia vivida pelos trabalhadores
contribuiu em muito para ampliar as sugestdes de melhoria no processo
industrial para redug@o de riscos.

O plano de acgdo elaborado leva em conta solugdes para alteragdo
de postos de trabalho, de layout, procedimentos para fabricacdo entre
outros, mas todos com o intuito de trazer beneficio para o conjunto
trabalhadores-empresa, o que vem de encontro ao objetivo inicial do
trabalho.
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TECNICAS DE PREVENCAO E ANALISE DE
ACIDENTES DO TRABALHO

Jociel Simdes Junior, Milton Serpa de Menezes,Marcele S. Martins

1. INTRODUCAO

Muitas empresas analisam os acidentes a partir de causas
imediatas, centradas nos trabalhadores e as origens principais das falhas,
apesar disto existem técnicas e métodos de andlise e prevengdo de
acidentes. O trabalho considera as diferentes técnicas de andlise de
acidentes, identificando suas principais diferencas, frente a tradicionais
analises centradas nos trabalhadores.

As justificativas para o desenvolvimento deste trabalho estdo
baseadas no fato de que muitos acidentes de trabalho sdo tratados como
fendmenos simples e uni causais centradas na mudanca do comportamento
dos trabalhadores, devendo, também, analisar as condig¢des, 0s processos
de trabalho, as atividades e os meios produtivos. Os profissionais da area
de seguranca tomardo conhecimento de diferentes técnicas de andlise de
acidentes, podendo se aprofundar nas técnicas que mais se assemelham a
realidade de sua empresa, procurando prevenir os acidentes de trabalho.

Tem-se como objetivo geral desenvolver uma sistematica de
trabalho focada na prevencdo e andlise de acidentes de trabalho, embasada
em técnicas e métodos conhecidos.

Os objetivos especificos sdo definidos como:

e Mostrar a importancia de n3o sO analisar os acidentes como
fenomenos simples e uni causais centradas na mudanga do
comportamento dos trabalhadores, mas também verificando as
condigdes, processos de trabalho, atividades e meios produtivos.

e Identificar as diferentes técnicas de analise de acidentes.
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e Levantar os pontos positivos e negativos das diferentes técnicas de
analise de acidentes de trabalho.

e Mostrar a possibilidade de estar se utilizando diferentes técnicas de
acordo com o evento ocorrido, ou até mesmo utilizar duas técnicas
em conjunto na analise de um tnico evento.

O presente trabalho limitou-se a analisar e comparar as principais
técnicas de prevengdo e investigagdo de acidente do trabalho.

2. TECNICAS E MODELOS DE PREVENCAO DE ACIDENTES
2.1. As Mudancas dos Modelos de Gestao

A reducdo dos acidentes de trabalho, ndo ¢ algo de facil solugdo,
pois apesar da melhoria de qualidade da legislagdo — que, em especial no
Brasil, surgiu com a aprovagdo da portaria n°. 3214, de 08 de junho de
1978, que estabeleceu as Normas Regulamentadoras (NRs), e com a
modernizagdo tecnoldgica ocorrida nas ultimas décadas — a prevencdo de
acidentes ainda necessita de avancos significativos. (BENITE, 2005).

Neste contexto, pode-se afirmar que as empresas, como agentes
sociais, podem trazer uma grande contribuicdo para a reducdo de
acidentes, mas isso ndo ocorre de maneira efetiva pelo fato de as empresas
adotarem modelos tradicionais de gestdo de Seguranca e Saude no
Trabalho (SST). Tais modelos sdo caracterizados por:

e Atribui¢do de um carater marginal a SST, considera um mal
necessario;

e Objetivo unico de cumprir as exigéncias legais minimas;

o Adog¢do de principios tayloristas, considerando o homem como
uma pega na maquina-empresa;

e Direcionamento de esfor¢cos para modificar o comportamento dos
trabalhadores em razdo de estes serem considerados os culpados
pelos acidentes;
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e Desprezivel participagdo e envolvimento dos trabalhadores nas
questdes relacionadas a SST.

No Brasil, os modelos tradicionais sdo aplicados em grande parte
das empresas, visto que suas principais agdes em relacdo ao assunto
tomam com base, essencialmente, o cumprimento das normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e da
Previdéncia Social, as primeiras prescritivas quanto ao controle a serem
adotados e a segunda com foco na compensacdo dos acidentados.
(BENITE, 2005).

Assim, pode-se considerar que hd um grande espaco para a
reavaliagdo e para a implantacdo de modificagdes significativas nos
modelos de gestdo, dentro de um novo paradigma, no qual os conceitos de
desenvolvimento sustentavel, e principalmente o de responsabilidade
social, sejam aplicados e alicercem as decisdes estratégicas das empresas.
(MACIEL, 2001).

As gestdes das empresas ndo devem ter como objetivo apenas
atender as exigéncias legais, mas, a partir delas, instituir uma cultura de
prevencdo de acidentes de trabalho que garanta a seguranga e a integridade
dos trabalhadores, desencadeando, como conseqiiéncia, o aumento da
produtividade e a melhoria da qualidade dos processos. (MACIEL, 2001).

2.2 Acidentes e Quase-Acidentes

O termo “acidente” naturalmente sugere a visdo de um evento
repentino, que ocorre por acaso € que resulta em danos pessoais. No
entanto, essa visdo ¢ inadequada e acaba por gerar dificuldade no campo
da prevengdo dos acidentes.

Muitas vezes, os acidentes sdo vistos apenas como eventos que
provocam danos pessoais. Porém, onde ficam as enormes perdas materiais,
os transtornos e os custos que estes geram? Assim, a defini¢do geral de
acidente de trabalho dada pela Lei N° 8.213, de 24 de julho de 1991: “o
que ocorre pelo exercicio do trabalho a servi¢o da empresa, ou ainda pelo
exercicio dos segurados especiais, provocando lesdo corporal ou
perturbagdo funcional que cause a morte, a perda ou a reducdo da
capacidade para o trabalho permanente ou temporaria” (BRASIL, 2006),
ndo ¢ suficiente para as empresas e para todas as partes interessadas. Visto
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que o legislador, basicamente, definiu acidente com a finalidade de
proteger o trabalhador acidentado, por meio de uma compensag@o
financeira, garantindo-lhe o sustento enquanto estiver impossibilitado de
trabalhar, ou a indenizagdo se tiver sofrido uma incapacidade permanente.
(BENITE, 2005).

Com isso, deve-se adotar uma visdo prevencionista dos acidentes,
na qual ndo se deve esperar que haja uma lesdo corporal, ou até mesmo
uma morte para que seja identificada a existéncia de um problema no
ambiente de trabalho.

Ja os quase-acidentes podem ser entendidos como ocorréncias
inesperadas, que apenas por pouco deixaram de se tornar um acidente e
que devem ser considerados como avisos daquilo que pode ocorrer, sendo
que se tais avisos forem ignorados pela empresa, o acidente ocorrera.

O conhecimento dos quase-acidentes fornece informagdes para as
organizagdes identificarem deficiéncias e estabelecerem as devidas
medidas de controle, permitindo eliminar ou reduzir a probabilidade de
que se tornem acidentes reais em uma situagdo futura. (CARDELLA,
1999).

2.3 Condicdes Inseguras e Atos Inseguros

Adotando-se uma visdo prevencionista, deve-se considerar como
causa de acidentes qualquer fator que, se ndo for removido a tempo,
conduzira ao acidente. A importancia deste conceito reside no fato
incontestavel de que os acidentes ndo sdo inevitaveis € ndo surgem por
acaso, mas sim sao causados e passiveis de preven¢do, pelo conhecimento
e eliminagdo, a tempo, de suas causas.

Brauer (1994) define acidente como sendo um evento simples ou a
seqiiéncia de multiplos eventos indesejados e ndo-planejados, que sdo
causados por atos inseguros, condigdes inseguras, ou ambos, ¢ podem
resultar em efeitos indesejaveis imediatos ou retardados. O autor apresenta
os termos “atos inseguros e condicdes inseguras” como sendo as duas
causas fundamentais dos acidentes.

Os atos inseguros sao os fatores pessoais dependentes das agdes
dos homens que sdo fontes causadoras de acidentes. S3o exemplos:
permanecer sobre cargas suspensas, operar maquinas sem estar habilitado
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ou autorizado, deixar de usar os equipamentos de protecdo individual,
remover protecdes nas maquinas, entrar em areas ndo permitidas, entre
outros. (ZOCCHIO, 2002).

As condicdes inseguras estdo ligadas as condi¢gdes do ambiente de
trabalho que sdo fontes causadoras de acidentes. Sdo exemplos: maquinas
sem protecdes adequadas, iluminacdo e ventilagdes inadequadas,
ferramentas em mau estado de conservacdo, piso escorregadio,
temperatura elevada, etc. (ZOCCHIO, 2002).

Apesar de as defini¢des parecerem simples, existe uma grande
dificuldade em se utilizar tal classificagdo, pois se por um lado a
caracterizacdo de uma causa de acidente como ato inseguro ¢é interessante
para a organizagdo, colocando o homem como elemento causador dos
acidentes, isentando-as de culpa, por outro lado a caracterizacdo como
condi¢do insegura interessa aos trabalhadores, pois as empresas sdo as
maiores responsaveis por estabelecer as condi¢des de seus ambientes de
trabalho.

Alguns fatores organizacionais e psicossociais que resultam
em acidentes também sdo de dificil classificagdo, como, por
exemplo, o caso de um funcionario que, procurando atender
aos prazos rigorosos estabelecidos para cumprir uma
determinada tarefa, utiliza-se de um atalho, deixando de
colocar uma prote¢do especifica na maquina que operava,
resultando em lesdo. Se por um lado é evidente que o
trabalhador cometeu um ato inseguro, ndo colocando a
devida prote¢do na maquina, por outro lado a pressdo
existente no ambiente de trabalho favoreceu a sua ocorréncia,
ou seja, isso também pode ser considerado como uma
condi¢do insegura do ambiente de trabalho, visto que as
condigdes inseguras ndo contemplam as questdes fisicas, mas
também psicossociais e organizacionais (BENITE, 2005).

Alguns estudos buscaram identificar a real propor¢do entre os
acidentes causados por atos inseguros e os resultantes de condigdes
inseguras. Entre eles, pode-se destacar o de Heinrich, que analisou 75 mil
acidentes, 88% eram causados por atos inseguros, 10% por condi¢des
inseguras e 0s 2% restantes por causas imprevisiveis. (BENITE, 2005).

A identificacdo da propor¢ao de atos inseguros e condigdes
inseguras nao deve ser o objeto das empresas, pois ndo é simples realizar a
classificagdo de forma precisa, sendo que o importante ¢ a identificacdo
das causas dos acidentes. (BENITE, 2005).
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2.4 Identificacio de Perigos, Avaliacdo e Controle de Riscos

Pode—se definir “perigo” como sendo: “a fonte ou a situacdo com
potencial de provocar lesdes pessoais, problemas de satde, danos a
propriedade, ao ambiente de trabalho, ou uma combinagao desses fatores™.
Esta definicdo também pode ser redigida da seguinte forma: “fonte ou
situacdo com potencial de provocar acidentes”. (BSI, 1996).

O termo “risco” ¢é definido como sendo: “combinacdo da
probabilidade e das conseqiiéncias de ocorrer um evento perigoso’.
Assim, o termo “risco” deve ser entendido como sendo um adjetivo que
caracteriza os perigos, ou seja, um perigo pode ser um risco alto ou baixo.
(BSI, 1996).

Tomando como base o pressuposto de que é impossivel ocorrer um
acidente e suas conseqiiéncias sem a presenga de um perigo, as empresas
devem buscar o total conhecimento dos perigos existentes em seus
ambientes de trabalho. Assim, deve estabelecer uma sistemdtica que
permita a criagdo de um inventario dos perigos existentes, contemplando a
avaliacao dos riscos envolvidos. (BENITE, 2005).

Segundo Gunningham e Jonhstone (1999), uma das tendéncias
atuais e presente nas legislagdoes de diferentes paises, ¢ a criagdo de um
arcabouco juridico, no qual as empresas sdo obrigadas a demonstrar as
agéncias de fiscalizagcdes que tém uma estrutura de gestdo capaz de lidar
de maneira sistematica e pro-ativa com os perigos e riscos relacionados as
suas atividades, e que ndo dedicam esforcos ocasionais para controlar os
riscos.

No Brasil, essa tendéncia pode ser percebida nas normas
regulamentadoras do MTE, pois estas exigem das empresas programas,
como o PPRA e o PCMAT, que devem contemplar obrigatoriamente um
processo de identificagdo prévia dos perigos e riscos existentes, nos
ambientes de trabalho para em seguida estabelecer as medidas de controle
necessarias (MANUAL DE LEGISLACAO ATLAS, 2006).

Apesar disso, uma grande quantidade de empresas ainda realiza a
identificacdo de perigos e riscos de maneira informal, mal planejada,
baseando-se exclusivamente na experiéncia de seu corpo técnico de SST e
com o intuito de obedecer a uma imposi¢do legal, o que ndo traz
resultados positivos no desempenho em SST. (BENITE, 2005).
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2.5 Classificando os Acidentes de Trabalho

Em uma organizagdo a satisfacdo das pessoas ¢ considerada vital
para a sobrevivéncia da mesma. A fun¢do Seguranga ¢ integrada as demais
funcdes vitais da organizagdo: Missdo, Produtividade, Qualidade de
Produtos, Preservagdo Ambiental e Desenvolvimento de Pessoas. Os
métodos mais aprimorados de analise de acidentes visam levar a
organizagdo a um estado superior de seguranga. (CARDELLA, 1999).

Como ndo ¢ possivel eliminar totalmente os riscos, os eventos
perigosos ocorrem e, portanto, € preciso preparar-se para exercer uma
funcdo de controle, essa caracteristica ¢ um dos maiores obstaculos, pois
as pessoas resistem em investir tempo a fim de preparar-se para algo que
ndo tem certeza quando ou onde vai ocorrer.

Existem diferentes acidentes de trabalho dos mais simples (sem
afastamento), os um pouco mais complexos (com afastamentos) e o0s
acidentes fatais. Estes acidentes de acordo com sua freqiiéncia e
conseqiiéncia podem ser analisados de maneiras distintas utilizando-se de
métodos distintos.

Monteau (1989) sugere uma classificacdo dos acidentes do trabalho
que pode auxiliar na escolha de métodos para sua investigacdo em
condi¢des de seguranca do trabalho heterogéneas, como as existentes em
nosso pais, demonstrada no Quadro 1.
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Caracteristica

Tipos de Acidentes

Analisada
1 2 3
Taxa de freqiiéncia Elevada Moderada Baixa
Estrutura do Linear ou quase Conjuncao de alguns fatores Conjunc¢do de
Acidente linear muitos fatores

@xe:

— O

P77

Freqiiéncia de Permanente/ Lo .
. . N Esporadica Excepcional
aparecimento muito freqiiente
Especificas,
Atividades em habituais, ligadas Conexas, secundarias, ndo Inespecificas
desenvolvimento ao posto de habituais P
trabalho
Desrespeito Relacionados a fatores da Actmulo de fatores
Natureza dos flagrante a organizagdo do que, isoladamente
problemas legislagdo de trabalho/gerenciamento da ndo afetariam a
seguranca empresa seguranca
Dlag};‘i’sgco a Facil dificil Muito dificil
Inspegdes Auditorias de
Como diagnosticar Técnicas de Analise dos Postos qva 1dad'e, método
Rotina ADC, arvore de

falhas...

Quadrol — Principais caracteristicas dos acidentes segundo o
estagio das empresas.Fonte: Binder, 2002.

A de seguranca, a investigacdo ¢ relativamente facil de ser
conduzida. Em situagdes de trabalho complexas em que o acidente € fruto
da interacdo entre varios fatores, sdo necessarios métodos de investigacao
capazes de elucidar os varios aspectos envolvidos em sua génese.

Investigagdes cuidadosas geralmente permitem identificar se os
limites das capacidades humanas foram ultrapassados. Mesmo em grandes
empresas ¢ freqiiente encontrar situagdes em que a seguranga do
trabalhador dependia, quase exclusivamente, de seu desempenho na
execug¢do da tarefa.
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Implantar medidas de prevengdo, incorporando os
ensinamentos obtidos durante a investigagdo, ¢ facilitado
pela existéncia de clima favoravel a negociacdo entre os
diferentes agentes envolvidos: na empresa, por parte dos
responsaveis pela tomada de decisdes e dos responsaveis pela
implantagdo e acompanhamento das medidas de prevengdo
indicadas, entre os trabalhadores, que devem ter consciéncia
do direito a condi¢des de trabalho salubres e seguras, entre os
membros da equipe de investigacdo, que devem estar
preparados para negociar e, sobretudo para acompanhar a
implantacdo do que for acordado. (ALMEIDA; BINDER,
1996).

E muito importante ter em mente que a investigagio de um
acidente ¢ um processo de construg@o coletiva que envolve os membros da
equipe investigadora e os interlocutores da empresa. No tocante as
empresas, acidentado(s), chefias, colegas de trabalho e, quando existentes,
responsaveis pela manutencdo, pela aquisicdo de materiais, técnicos e
engenheiros de seguranga, sdo pessoas que detém conhecimentos acerca
de aspectos que podem ser fundamentais na identificagdo das "causas das
causas" do episodio investigado. E indispensavel que essas pessoas sejam
ouvidas. E também importante consultar laudos e documentos diversos
eventualmente existentes a respeito de maquinas e equipamentos direta ou
indiretamente envolvidos na ocorréncia do acidente. (ALMEIDA;
BINDER, 1996).

Evidentemente, o grau de aprofundamento vai estar relacionado a
complexidade maior ou menor do episddio sob investigacdo. Em casos
simples, que requeiram aplicagdo de medidas cladssicas de engenharia de
seguranca previsto na legislagdo, a investigagdo pode ser dirigida a
correcdo de tais falhas, tomando-se o cuidado de prescrever medidas que
abranjam a empresa como um todo e ndo apenas a situagdo / condi¢do que
deu origem ao acidente investigado. A escolha do método de investigacdo
depende da complexidade do fendmeno investigado. Em situacdes de
trabalho caracterizadas por desrespeito evidente a legislacdo e as regras
basicas.

2.6 Métodos e Técnicas de Investigacdo de Acidentes.

Podemos classificar os métodos de investigacdo de causas dos
riscos, acidentes e dos quase-incidentes em reativos e pro-ativos.
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Os reativos sdo aqueles capazes de detectar ou medir
resultados ou impactos apds a ocorréncia de eventos. Ja os
pro-ativos sdo aqueles capazes de detectar ou medir
resultados ou impactos, em fases suficientemente precoces, a
fim de gerar informagdes que levem as a¢des que permitam,
ou que possibilitem interromper o curso evolutivo, reverter o
processo e evitar o fato ou a ocorréncia. (HOPKINS, 1994).

Para a investiga¢@o reativa os principais métodos sdo:
e Brainstorming.
e Diagrama de Causa-Efeito.
e Andlise pela Arvore de Causas (ADC ou AAC).
e Para a investigagdo pro-ativa os principais métodos sao:
e Andlise Preliminar de Risco (APR).
e Técnica de Incidente Critico (TIC).
e Estudos de Identificacdo de Perigos e Operabilidade (HAZOP).
e Analise dos Modos de Falha e Efeitos (AMFE).
e What if (E se...?).
e Analise por Arvore de Falhas (AAF).

2.6.1 Métodos de Investigacdes Reativas

Brainstorming

O Brainstorming também conhecido como “Tempestade Cerebral”,
¢ uma técnica usada para ajudar a criar o maximo de idéias possiveis em
curto periodo de tempo. Este método ¢ destinado a busca de sugestdes
através do trabalho de grupo.

O método consiste basicamente em uma reunido com as pessoas
envolvidas, ou que possam contribuir com a identificacdo das causas dos
problemas, e apresentam os seguintes passos:
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1) Definir claramente o problema.

2) Fazer com que cada participante ofereca idéias sobre o assunto,
enquanto os demais nao fazem comentarios.

3) Designar uma pessoa para anotar as idéias no papel.

4) Continuar o processo até que a equipe sinta ter esgotado suas
idéias sobre o assunto.

5) Discutir e esclarecer uma a uma as idéias constantes da lista.

Esse método busca romper com o paradigma na abordagem
tradicional dos problemas, pois libera os membros da equipe
de formalismos limitantes, que, muitas vezes, inibem a
criatividade. Busca-se encontrar a diversidade de opinides e
idéias por meio do entusiasmo do grupo e envolvimento de
todos, o que pode resultar em solugdes originais (BENITE,
2005).

Com base nos resultados do processo de investigacdo das causas,
deve ser estabelecido o planejamento das acdes necessarias para supera-las
e a forma de acompanhar a sua aplicac@o e a sua eficécia.

Diagrama de Causa-Efeito

O Diagrama de Causa-Efeito, originalmente proposto por Kaoru
Ishikawa na década de 1960, é bastante utilizado em ambientes industrias
para a localizagdo de causas de dispersdo de qualidade no produto e no
processo de produgdo. Foi criado inicialmente para explorar e representar
opinides a respeito de fontes de variacdo de qualidade de processo, mas
pode perfeitamente ser utilizado para analise de problemas organizacionais
genéricos, em especial, na identificagdo de causas de ndo-conformidades,
acidentes e quase-acidentes.

O método explora as causas reais ou potenciais (entradas)
que resultam em um evento indesejavel (saida). As causas
sdo dispostas de acordo com o seu nivel de importancia ou
detalhe, resultando na descri¢cdo das relagdes e hierarquia de
eventos. As causas principais podem ser agrupadas sob seis
categorias: Método, Ma3ao-de-obra, Materiais, Meio
Ambiente, Medi¢gdes e Maquinas (BENITE, 2005).
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A Figura 1 apresenta um Diagrama de Causa-Efeito para um
acidente ocorrido em um almoxarifado de produtos quimicos.

Medicdo Meio Ambiente Material

4— Produtos geradores de gases inflaméveis
4— Inspegio no recebimento
do produto deficients

4— Local com fontes
de calor 4— Cases imperceptiveis
4— Produtos desconhecidos

«4— Freqiénciade inspego
do local muito baxa

«4— Falta de Ventilagio

- Explosio no
"|  Almoxarifado

4— Fechamento das ‘4— Ferramenta inadequada
janelss de ventilagio Para manuseio.

«4— Falta de Capacidade
Posicionamento dos
produtos em pilhas

instdveis #4— Equipe desinformada

Método Maauina Mio-de-Obra

. Figura 1 — Exemplo de aplicag¢@o do Diagrama Causa-Efeito. Fonte: Benite, 2005
Analise pela Arvore de Causas (ADC ou AAC)

O método de analise dos acidentes por Arvore de Causa baseia-se
em concepgdes fundamentais em que a situagdo do trabalho ¢ enfocada
como um sistema em que cada Individuo (I) executa a tarefa, uma Tarefa
(T), com a ajuda de um Material (M), no contexto de um Meio de
Trabalho (MT). Esses quatro elementos ou componentes constituem a
Atividade.

Cada acidente ¢ descrito por um encadeamento de variagdes
classificadas em I, T, M ou MT, denominados simplesmente rubricas.

Exemplo de aplicagio do método de analise pela Arvore de
Causas.

A Senhora X esta atrasada para almog¢o e caminha rapidamente em
direcdo ao refeitorio, fazendo seu trajeto habitual. Ao passar pelo corredor
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que da acesso a saida do galpdo, uma vassoura que estava encostada na
parede escorrega a sua frente e a Senhora X, ao tropegar nela, cai ao chao
sobre a mio sofrendo fratura. O intervalo de almogo ¢ de uma hora, o
refeitorio fica a 200m da fabrica e sempre ha fila no refeitorio (Figura 2)
(ALMEIDA; BINDER, 1996).

& vassoura estd em
local de circulagio
A wassoura estd encostads
na pareds
A vassoura A G, X A Gy, Hooal A Gra, X
escorrega na frente tropegana sobre a fratura a
da s X VASSOUE mio direita mio direita
A Sra, Xestd
atrasada
O intervalo
do almogo é
de | hora
ASm X
caminha
rapidamente
2 fila para £ sempre pressio de
altmogar tempo no hordrio de
almogo

Figura 2 - Exemplo de aplicagdo do método de analise pela Arvore de Causas.Fonte:
Binder, 1996

2.6.2 Métodos de investigacdes Pro-Ativas

Analise Preliminar de Risco (APR)

APR ¢ uma técnica de investigacdo de perigos e andlise de riscos
que consiste em identificar eventos perigosos, causas e conseqiiéncias ¢
estabelecer medidas de controle. Preliminar, porque ¢é utilizada como
primeira abordagem do objeto de estudo. O objeto da APR pode ser a area,
o sistema, o procedimento, o projeto ou a atividade. O foco da APR sido
todos os perigos do tipo evento perigoso ou indesejavel (CARDELLA,
1999).
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Técnica de Incidente Critico (TIC)

A Técnica de Incidente Critico ¢ uma andlise operacional,
qualitativa, de aplicagdo na fase operacional de sistemas, cujos
procedimentos envolvem o fator humano em qualquer grau. E um método
para identificar erros e condigdes inseguras que contribuem para a
ocorréncia de acidentes com lesdo reais e potenciais, onde se entrevista
pessoas, obtendo o relato de situagdes que quase produziram acidentes ou
manifestagdes de fatores de risco como comportamentos e atitudes. O
objeto da TIC sdo os sistemas e instalagdes na fase operacional. O foco
sdo eventos, atitudes, comportamentos, condi¢des de instalagdes e relagdes
entre homens, instalacdes e equipamentos (CARDELLA, 1999).

Analise dos Modos de Falhas e Efeitos (AMFE)

A AMFE ¢ uma técnica de andlise detalhada, podendo ser
qualitativa ou quantitativa, que permite analisar as maneiras pela qual um
equipamento ou sistema pode falhar e os efeitos que poderdo advir,
estimando ainda as taxas de falhas e propiciando o estabelecimento de
mudangas e alternativas que possibilitem uma diminui¢do das
probabilidades de falhas, aumentando a confiabilidade do sistema. A
AMFE ¢ realizada primeiramente de forma qualitativa, quer na revisdo
sistemdtica dos modos de falha do componente, na determinagdo de seus
efeitos em outros componentes e ainda na determinag¢do dos componentes
cujas falhas tém efeito critico na operagdo do sistema. O objeto da AMFE
sdo os sistemas. O foco sdo os componentes e suas falhas (ALBERTON,
1996).

Estudo de Identificacio de Perigos e Operabilidade (HAZOP)

O estudo de identificag¢do de perigos e operabilidade é uma técnica
de analise qualitativa desenvolvida com o intuito de examinar as linhas de
processo, identificando perigos e prevenindo problemas (CARDELLA,
1999).
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O método ¢ principalmente indicado na implantacio de novos
processos na fase de projeto ou nas modificagdes de processos existentes.
Além disso, o carater de trabalho em equipe que o HAZOP apresenta,
onde pessoas de fungdes diferentes dentro da organizagdo trabalham em
conjunto, faz com que a criatividade individual seja estimulada. O
desenvolvimento do HAZOP alia as experiéncias e competéncias

individuais as vantagens indiscutiveis do trabalho em equipe
(ALBERTON, 1996).

Em termos gerais, pode-se dizer que o HAZOP ¢ bastante
semelhante a AMFE, contudo, a analise realizada pelo primeiro método ¢
feita através de palavras-chaves que guiam o raciocinio dos grupos de
estudo, fixando a aten¢do nos perigos mais significativos para o sistema.
As palavras-chaves ou palavras-guia s3o aplicadas as varidveis
identificadas no processo (pressdo, temperatura, fluxo, composigdo, etc.)
gerando os desvios, que nada mais sdo do que os perigos a serem
examinados. O objeto do HAZOP sdo os sistemas e o foco s@o os desvios
das varidveis de processo (ALBERTON, 1996).

What if (E se...?)

What if é uma técnica que consiste em detectar perigos utilizando
questionamento aberto promovido pela pergunta E se...? O objeto da What
if pode ser um sistema, processo, equipamento ou evento. O foco ¢ “tudo
que pode sair errado”. O foco ¢ mais amplo que o de outras técnicas
porque seu método de questionamento ¢ mais livre. What if ¢ um
verdadeiro brainstorming (CARDELLA, 1999).

Analise de Arvore de Falhas (AAF)

Consiste em uma forma logica e dedutiva de se avaliar eventos,
permitindo visualizar como uma seqiiéncia de eventos pode conduzir a um
determinado evento indesejavel (ndo-conformidade, acidente ou quase-
acidente) (ALMEIDA; BINDER, 1996).

A construgdo da Arvore de Falhas inicia-se pelo evento indesejavel
(Figura 3). A partir deste, sdo definidos os eventos intermediarios que se
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inter-relacionam para gerar o “evento topo”

graficas (Quadro 2).

utilizando-se representacdes

Incéndio no
Almoxarifado

Presenga

Vazamento
de

Iaterial Fonte de Ignigéo no
Combustivel no Almoxarifade
Almoxanfado

]
I aterial em Creoméncia Fontes de
Combustivel estoque se da curto- Calor
do 1o toma circuita
almoarifado corbustivel

Figura 3 — Exemplo simplificado de Arvore de Falhas.Fonte: Benite, 2005.

TITULO

SIMBOLO

DESCRICAO

Portao tipo "E"

R

Requer a co-exiténcia de todas
as entradas para permitir a saida

Portéo tipo "OU"

(]

Requer a existéncia de pelo
menos uma das entradas para
permitir a saida

Portéo tipo "Inibidor"

Se a condigéo n&o for atendida
n&o ocorrera a saida

Evento Falho

Um evento indesejavel (falha)

Evento Normal

C

Um evento que ocorre
normalmente

Quadro 2 — Representacdo utilizada na Arvore de Falhas. Fonte: Benite, 2005.
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3. IDENTIFICACAO DOS PERIGOS E ANALISE DE RISCOS

Para a identificacdo dos perigos e andlise de riscos, deve-se,
primeiramente, identificar o maior nimero de informag¢des pertinentes as
origens em estudo, a qualidade dos resultados esta relacionada a qualidade
das informagdes disponiveis. Sdo exemplos de informagdes relevantes:

e leis e normas relacionadas a origem;

e registros de comunicagdes de funciondrios, sindicatos e outras
partes interessantes;

e plantas e fluxogramas de processos;

e procedimentos utilizados e normas de trabalho;

e inventdrio de materiais e equipamentos;

e manuais de equipamentos € maquinas;

e instrug¢des de uso ou aplicacdo de produtos e componentes;
e identificagdo das maquinas e ferramentas aplicadas.

As etapas que consistem na identificacdo dos perigos e nas analises
dos riscos, ndo sdo tarefas faceis, uma vez que estamos constantemente
passando pelos perigos sem percebé-los. Alem disso, os perigos mudam
com o tempo, principalmente em razdo da introducdo de novas
tecnologias, gerando a necessidade de um processo continuo e sistematico
para a identificacdo dos perigos. Assim € necessario treinamento, técnicas
e experiéncia para perceber condi¢des inseguras e prever atos inseguros, ja
que ndo ¢ tao simples e direto perceber como a combinagdo de fatos e a
complexidade das operagdes e equipamentos podem conduzir a um evento
indesejavel.

Quanto aos acidentes de trabalho trés condi¢des sdo indispensaveis
a realizacdo de tal analise, independente do método a ser utilizado:

A andlise deve ser o mais cedo possivel, apos o acidente e no local
em que ocorreu.

E necessario distinguir coleta de fatos e interpretacdo. Confundir,
essas duas etapas constitui sério obstaculo a analise. A interpretagdo € uma
etapa que deve ser iniciada quando o maximo possivel de fatos ja estiver
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sido coletado e ordenado. A interpretacdo deve ser realizada a partir de
fatos, circunstanciais, caso contrario sera influenciado pelo ponto de vista
de cada observador.

A coleta dos fatos deve ser realizada com o cuidado da
objetividade, por pessoa que tenha conhecimento do modo de execucio
habitual do trabalho.

3.1 Comparaciao dos Métodos de Investigacio dos Acidentes

Comparando os métodos reativos verificamos que o método
brainstorming ¢ um método bastante simples e facil de ser conduzido, se
valendo bastante da criatividade do grupo de investigagdo. Em relacdo ao
diagrama de causa-efeito ndo ¢ um método muito complexo, onde o grupo
responsavel pela investigagdo deve ter o cuidado de anotar as possiveis
causas de um acidente conforme uma classificacdo (por exemplo:
maquina, mao-de-obra, material, método, meio-ambiente, medi¢do), sendo
um método também bastante facil de ser conduzido. O método de andlise
pela arvore de causas, por ser um método que parte de um evento topo, o
acidente, e apartir dai é construido os niveis subseqiientes ou ramos em
busca das causas do acidente, ¢ mais complexo e dificil de ser conduzido,
exigindo um pouco mais de treinamento e conhecimento da equipe de
investigacao.

Comparando os métodos pré-ativos verifica-se que a Técnica de
Incidentes Criticos (TIC) e What if...? sdo técnicas de identificacdo de
perigos e possuem grande potencial naquelas situagdes em que se deseja
identificar perigos sem a utilizacdo de técnicas mais sofisticadas e ainda,
quando o tempo ¢ restrito. A Andlise Preliminar de Riscos (APR), Analise
de Operabilidade de Perigos (HAZOP), Anélise de Modos de Falhas e
Efeitos (AMFE) e Analise de Arvore de Falhas (AAF) sdo técnicas que
podem ser utilizadas na identificagdo de perigos e analise de riscos,
requerendo um pouco mais de tempo na conducio destes métodos.

Quanto aos métodos de identificagdo de perigos verifica-se que a
TIC consiste em entrevistar pessoas, obtendo o relato de situagdes que
quase produziram acidentes. E o What if consiste em um questionamento
aberto promovido pela pergunta E se...? registrada em um formulario
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proprio, com campo para o que pode sair errado.What if se assemelha
muito a um brainstorming. O Quadro 3 mostra um formuldrio What if..?

E se...?
Identificagdo de Perigos

Objeto da andlise: Festa de aniversario

Folha:

Executado por: Maria Pereira

Data:

E se...???

Perigo/ Consequéncia

Medidas de controle de risco e emergéncia

Vierem mais pessoas que o
esperado?

bebidas

Falta de espaco, falta de

Avaliar a possibilidade de comparecerem mais
convidados e prever alimentos e bebidas com folga

As pessoas ndo encontrarem o

local da festa?

alimentos

Desagradar amigos, criar
clima de insatisfagdo, ndo |do telefone
receber presentes, perda de

Anexar mapa aos convites, acrescentando nimero

Chover ?

molhadas

Dificuldades na chegada,
pessoas com roupa

Adquirir guarda-chuva grande para ajudar as
pessoas a deslocarem-se do carro a porta de casa

Quadro 3 — Formulario para execu¢do da What if ..?

Nos métodos de andlise de riscos percebe-se que o APR ¢ voltado
para os perigos do tipo evento perigoso ou indesejado identificado em um
sistema, atividade ou procedimento. O Quadro 4 mostra um formulario

APR.

APR
Analise de Risco

Objeto da andlise: Viagem de automével

Folha:

Executado por: Jodo da Silva

Data:

Evento indesejado ou
perigoso

Causas

Consequéncias

Medidas de controle de risco e
emergéncia

1.Atraso na chegada |1.Quebra do veiculo.

1.1 Falta tempo para despedida

2.Transito congestionado (1.2 Correrias
3.Sair atrasado

1.1 Sair com antecedéncia
1.2 Levar telefone celular
1.3 Escolher caminhos alternativos

Quadro 4 — Formulario para execucdo da APR.

O HAZOP ¢ mais indicado para o controle de desvios de
processos, utilizando-se de palavras guias para detectar esses desvios. O
Quadro 5 mostra um formuldrio HAZOP. O AMFE ¢ voltado para a
identificacdo de falhas de componentes de um sistema. O Quadro 6 mostra
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um formulario AMFE. Enquanto que a AAF consiste em identificar um

evento topo, buscam-se os eventos que o produziram.

HAZOP

Identificacdo de Perigos e Operabilidade

Objeto da analise: Sistema de aquecimento da carga para torre de resfriamento. Folha:
Executado por: José Souza Data:
Variavel . . Medidas de controle de risco e
. Desvio Causas Consequéncias P
Palavra-guia emergéncia
1.Vazéo Auséncia de fluxo |Blogueio indevido [Superaquecimento com 1.Instalar alarme da vazéo baixa.
1.1 nenhum possibilidade de rompimento |2.Elaborar procedimento operacional
dos tubos do forno 3.Instalar sistema para corte de
1.2 mais Vaz&o maior Abertura indevida [Possibilidade de derrame da

da vélvula de

bomba da carga por corrente
elevada no motor,
acarretando auséncia de fluxo

Quadro 5 — Formulario para execugdo da HAZOP.

sem sobrecarga

falta de corrente

fusivel

AMFE
Analise de Modos de Falhas e Eventos
Objeto da andlise: Sistema de aquecimento da carga para torre de resfriamento. Folha:
Executado por: Joaquim Silveira Data:
Efeitos ) )
Componente [Modos de Falhas Em outros Método de detecgao Medidas de cont‘rolz_a de risco e
. emergéncia
componentes No sistema
Disjuntor Temporal.Nao Queima do fusivel |Nenhum, se [Visual, observando o|1.Adiquirir disjuntor de qualidade
interrompe o por alta amperagem (o fusivel disjuntor 2.Especificar corretamente o disjuntor
circuito interromper o 3.Estabelecer procedimento de
circuito religamento de cargas com alerta para
nao sobrecarregar o circuito
Fusivel Acéo estranha. |Resisténcia deixa |[Aguanaoé [Agua sai fria 4.Manter fusivel de reserva.
Abre o circuito  [de liberar calor por |aquecida Visual, observando o

Quadro 6 — Formulario para execucdo da AMFE.

4., CONCLUSAO

No estudo realizado foi verificado que as agdes de prevengdo
devem focar a investigacdo e identificacdo antecipada dos riscos, em vez
dos efeitos dos acidentes (lesdes, danos, etc.). Tal prerrogativa demanda
da forma de atuacdo das empresas, saindo de uma acdo exclusivamente
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reativa — e que depende da ocorréncia de acidentes reais para a tomada de
acdes corretivas — para uma agdo pro ativa, na qual existe a identificacdo e
controle dos perigos antes de se tornarem acidentes.

Os indicadores reativos sdo questiondveis, pois um tempo
consideravel sem acidentes nio indica que o ambiente de trabalho esteja
seguro, podendo sugerir que os recursos disponibilizados estejam
superdimensionados e devam ser reduzidos. Por outro lado, os indicadores
pré-ativos criam condigdes para intervir antes que OS perigos se
materializem em acidentes.

Apesar disso, os dois tipos de investigacdo devem ser utilizados de
forma conjunta, visto que a andlise de ambos possibilita uma intervengdo
de forma mais precisa do que isoladamente. Pode-se dizer também que um
indicador reativo deve gerar informagdes pertinentes para a criagdo de um
monitoramento pro-ativo. Por exemplo, um formulario de inspecdo de
maquinas, que deve ser aplicado antes de sua operagdo (pro-ativo) e foi
criado em virtude de um grande numero de ocorréncia de ndo
conformidade relativa a ndo utilizagdo do mecanismo de seguranca
previsto (reativo).

Dentre os métodos reativos de investigacdo, verificou-se que
apesar do brainstorming e¢ do diagrama de causa e efeito serem bem
simples, a andlise por arvore de causa pode levar vantagem sobre os dois
primeiros na ordenacdo dos acontecimentos, podendo ser utilizado para a
identificacdo e avaliacdo das causas dos acidentes de uma forma mais
sistematica.

O que as empresas podem estar fazendo, € iniciar uma investigacio
de maneira bem simples fazendo um brainstorming das causas possiveis e
ordenando essas causas possiveis em um diagrama de causa e efeito, e
quando necessitar ndo s6 ordenar as causas de acordo com o nivel de
importancia, mas também liga-las entre si, deixaria de utilizar o diagrama
de causa e efeito e passaria a utilizar o método de arvore de causas, um
tanto mais complexo, mas que devido a sua melhor sistemdatica acabaria
trazendo mais resultados em uma investigacdo mais complexa.

Ja quanto a utilizagdo dos métodos prd-ativos, observou-se que os
métodos TIC e What if...?, pelas suas simplicidades podem estar sendo
utilizados para identificar os perigos em um determinado processo,
sistema, etc. Com esses perigos identificados a empresa passaria a utilizar
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um método de analise de risco, (APR, HAZOP, AMFE) ¢ mediante a um
risco mais complexo, de dificil andlise, passaria a utilizar a AAF.

No estudo realizado, foi também verificado que mesmo as
industrias menores ou com menos recursos tem condi¢des de implantar
medidas preventivas, seguindo uma sistemdtica de trabalho focada na
prevengdo e andlise de acidentes de trabalho. Sistematica esta que pode ser
iniciada identificando quais elementos chaves devem ser monitorados,
estabelecendo procedimentos para a coleta, processamento dos dados e
para a avaliacdo das informacgdes de modo que permita as tomadas de
decisdes, ndo so se baseando nas normas, como exemplo, os acidentes € os
quase-acidentes que devem ser obrigatoriamente medidos e monitorados.

Existe uma grande diversidade de medi¢des e monitoramentos
bastante simples de serem realizados, controlando seus procedimentos,
processos, objetivos, etc; e que estariam contribuindo por um ambiente
mais seguro. Exemplos de monitoramentos:

e Taxa de gravidade de acidente;
e Observagdo de atos inseguros;

e Reunido didria no inicio da jornada, enfocando os riscos das
atividades;

e Avaliacdo da eficacia dos treinamentos realizados;

e Inspegdes de equipamentos e maquinas no recebimento e antes de
sua operag¢ao;

e Monitoramento da saude dos trabalhadores pela realizacdo de
exames médicos periodicos;

e Avaliacdo do nivel de limpeza e organiza¢do dos locais de
trabalho.

Para a defini¢do dos mecanismos de medi¢do e monitoramento
devem ser considerados tanto os indicadores pré-ativos quanto os reativos,
considerando suas respectivas abrangéncias.

Com base nos resultados dos mecanismos de medi¢do e
monitoramento e nas técnicas de investigacdo de riscos e acidentes devem
ser estabelecidos os planejamentos das agdes, necessarias para supera-los.
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Muitos acidentes podem ser evitados, somente monitorando os
processos, procedimentos, técnicas e atividades empregadas nas empresas,
e aqueles que ndo pudermos evitar, devemos toma-los como ligdes para
que um acidente como este ndo ocorra novamente.
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A INFLUENCIA DAS PREMIACOES NA SEGURANCA
DO TRABALHO

Sandro C. Machado, José W. J. Rojas, Luciana M. Pandolfo

1. INTRODUCAO

A seguranga no ambiente de trabalho estd diariamente sendo
submetida a corregcdes baseadas em experimentos. O bom senso e a
responsabilidade sobre nossos proprios atos diarios devem ser colocados
em pratica visando sempre o bem comum.

Muitas sdo as situagdes ou os atos que levam aos acidentes de
trabalho, das quais podem-se citar: imprudéncia ou impericia no manuseio
de maquinas ou equipamentos, motivos emocionais ou psicoldgicos, atos
inseguros e condi¢des inseguras, ou ainda, o desgaste fisico dos
funciondrios devido a excesso de trabalho numa cultura onde as horas
extras podem gerar um aumento na producdo, ou apenas o cumprimento
de prazos cada vez mais curtos.

Essa cultura vem a cada dia demonstrando sua fraqueza, mesmo
quando os funciondrios apresentam problemas de saude, gerados por
excesso de trabalho ou trabalhos estressantes, que podem ocasionar
acidentes, tornando o aumento de jornada um fator negativo. Assim, suas
causas e conseqiiéncias devem ser analisadas para que sejam removidas
das empresas eventuais condi¢des inseguras ou atos inseguros que possam
gerar algum acidente.

Tem sido observado ao longo dos anos que muitas empresas
quando usam como forma de incentivos e valorizagdo premiar seus
funcionarios, desconsideram excesso de horas extras. Verifica-se, entdo,
que apenas o fator econdmico ¢ o principal beneficio. Por isso,
preocupados com a saude geral dos mesmos, é oportuno e urgente
identificar se tal recompensa estd auxiliando para o crescente nimero de
acidentes de trabalho ocorridos com funciondrios da empresa em estudo.

E de fundamental importancia a pesquisa realizada, por vincular-se
a condutas e comportamentos humanos, vindos ao encontro de
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questionamentos diarios sobre acidentes de trabalho com caracteristicas
semelhantes.

Constituiu-se como objetivo principal desta pesquisa, analisar,
refletir e relacionar as percepcdes dos trabalhadores da empresa analisada,
sobre os tipos de incentivos ¢ a realizacdo de horas extras com o acidente
sofrido. Através do levantamento de dados, pesquisas e questionarios
feitos com os funciondrios buscou-se saber se realmente é necessario rever
os tipos de incentivos aos trabalhadores.

Objetivos Especificos:
e Analisar os métodos utilizados hoje como premiagao;
e Identificar falhas no sistema atual de premiagao;

e Definir como pode ser alterado o sistema de premiagdo e
valorizacdo do funciondrio;

e Levantar dados que mostrem como os funcionarios gostariam
de ser reconhecidos;

Adquirir dos funciondrios pesquisados opinides e sugestdes para
alteracdes no modelo de premiacao atual.

2. SEGURANCA DE TRABALHO NAS EMPRESAS

Segundo Araujo (1998), a politica governamental adotada, no
sentido de dinamizar esfor¢os de empresarios e trabalhadores e de
atualizar a legislacdo trabalhista, em muito tem colaborado para
diminuicdo dos percentuais de acidentes de trabalho em relagdo a
populagdo trabalhadora do pais. O primeiro passo a ser dado por qualquer
instituicdo, empresa ou trabalhador, nesse sentido, ¢ de conhecer a
defini¢do do que ¢ um acidente de trabalho.

Para Bernardes (1999), numa conceituagdo mais ampla, o acidente
¢ toda ocorréncia ndo desejada que modifique ou ponha fim ao andamento
normal de qualquer atividade. Assim, esse tipo de acontecimento ndo deve
ser entendido apenas por causar um ferimento ou produzir um resultado
desastroso, mas como um problema social que deve ser solucionado.
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Periodicamente sdo divulgadas as estatisticas de acidentes
ocorridos no pais com o numero de mortos, feridos, e incapacitados para a
vida normal, essas sdo perdas desastrosas.

De acordo com Chiavenato (1999), no Brasil, ocorrem 1.000
acidentes no trabalho por dia, em média, somando-se 370.000 acidentes
por ano.

As doencgas profissionais ¢ os acidentes de trabalho provocam
enormes prejuizos as pessoas € as organizagdes em termos de custos
humanos, sociais e financeiros. Ambos podem ocorrer casualmente,
embora possam ser evitados através de programas preventivos. Nas
ultimas décadas foram feitos muitos progressos na reducdo e preveng¢do de
doengas e acidentes relacionados com o trabalho.

De acordo com p autor (CHIAVENATO, 1999), um ambiente de
trabalho agraddvel pode melhorar o relacionamento interpessoal e a
produtividade, assim como reduzir acidentes, doencas, absenteismo e
rotatividade de pessoal. Fazer do ambiente um local agradavel para se
trabalhar tornou-se uma verdadeira obsessdo para as empresas bem
sucedidas.

Um ambiente saudavel de trabalho deve envolver condigdes
ambientais fisicas que atuem positivamente sobre todos os orgdos dos
sentidos humanos, como visdo, audi¢do, tato, olfato e paladar. Do ponto de
vista da saude mental, o ambiente de trabalho deve envolver condi¢des
psicoldgicas e socioldgicas saudaveis e que atuem positivamente sobre o
comportamento das pessoas, evitando impactos emocionais como o0
estresse.

A higiene do trabalho esta relacionada com as condigdes
ambientais que asseguram a saude fisica e mental, bem como com as
condig¢des de bem-estar dos envolvidos. Dentro delas podemos destacar:

e Ambiente fisico de trabalho: iluminag¢do, ventilagdo,
temperatura e ruidos;

e Ambiente psicoldgico do trabalho: relacionamentos humanos
agradaveis, tipo de atividade agradével, estilo de geréncia
democratico e participativo, eliminagdo de possiveis fontes
de estresse;
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e Aplicagio de principios de ergonomia: maquinas e
equipamentos adequados as caracteristicas humanas, mesas ¢
instalacdes ajustadas ao tamanho das pessoas, ferramentas
que reduzam a necessidade de esfor¢o fisico humano;

e Saude ocupacional: riscos bioldgicos, toxicos e quimicos,
assim como condicdes estressantes, podem provocar danos
as pessoas no trabalho, um funciondrio excelente e
competente, mas deprimido e com baixa auto-estima, pode
ser tdo improdutivo quanto um funcionario doente e
hospitalizado.

O programa de saude ocupacional inadequado apresenta como
conseqiiéncia, aumento de pagamento por indenizacdes, aumento do
numero de afastamentos por doenca, aumento dos custos com seguros,
aumento do absenteismo e rotatividade de pessoal, baixa produtividade e
baixa qualidade.

Para Chiavenato (1999), o acidente ¢ um fato ndo premeditado do
qual resulta dano consideravel. O National Safety Council define acidente
como uma ocorréncia em uma série de fatos que, sem intencdo, produz
lesdo corporal, morte ou dano material. Essas definigdes consideram o
acidente um fato subito, inesperado, imprevisto e ndo premeditado ou
desejado, e ainda como causador de dano consideravel, embora ndo
especifiquem se trata de dano econdomico ou dano fisico as pessoas. Os
acidentes de trabalho sdo classificados em:

Acidente sem afastamento: apds o acidente o empregado continua
trabalhando sem qualquer seqiiela ou prejuizo consideravel.

Acidente com afastamento: ¢ o acidente que provoca o afastamento do
empregado do trabalho, podendo ser classificado como: incapacidade
temporaria — provoca perda temporaria da capacidade de trabalho, suas
seqiielas se prolongam por um periodo menor de um ano; incapacidade
parcial permanente — provoca a redugdo parcial e permanente de tempo de
trabalho e suas seqiielas se prolongam por periodo maior que um ano, ex.:
perda ou redugdo de funcdo de qualquer membro, perda ou reducgdo da visdo
ou audicdo e outras lesdes organicas, perturbagdes funcionais/psiquicas;
incapacidade permanente total — provoca a perda total em cardter
permanente da capacidade de trabalho, ¢ geralmente motivada pela perda da
visdo, perda anatomica ou impoténcia funcional dos membros essenciais —
mao ou pé¢ — perda da audi¢do, e outras lesdes organicas, perturbagdes
funcionais e psiquicas. Morte: o acidente provoca a morte do empregado.

Atualmente, vem sendo desenvolvida a Teoria Socioldgica
(Sociological Theory of Industrial Accidents) de producdo dos acidentes
do trabalho por Dwyer (1989 e 1991). Esta teoria foi desenvolvida,
principalmente, a partir do estudo das relacdes sociais e a ocorréncia de
acidentes em canteiros de obras na Franca e Nova Zelandia. A base da
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teoria ¢ tracada nos trés niveis nos quais ocorrem as relagoes do trabalho:
recompensa, comando e organizagao.

No nivel de recompensa os incentivos financeiros sdo geralmente
criados num esfor¢o para integrar os interesses financeiros dos
trabalhadores e os interesses em termos de objetivos da produgdo dos
empregadores. Entretanto, conflitos entre as partes envolvidas sdo
freqiientes. Assim, as relagdes sociais em torno dos incentivos financeiros
poderdo gerar acidentes se a modificag@o das tarefas, a partir da aceitagdo
do incentivo financeiro, for feita de tal forma que exponha os
trabalhadores a uma quantidade maior de riscos.

Em relagdo ao trabalho prolongado, mais conhecido no Brasil por
hora-extra, um estudo realizado com trabalhadores metalirgicos em Sao
Paulo mostrou que 52% dos acidentes ocorreram quando os mesmos
estavam fazendo hora-extra (Possas, 1981). Em outro estudo, Vernon,
citado por Dela Coleta (1991), determinou que um acréscimo na semana
de trabalho, de 60 para 72 horas, foi acompanhado de uma elevacao de
250% nos acidentes. Desse modo, além da diminui¢do acentuada da
produtividade (Silva, 1986), as horas-extras podem gerar, através destas
complexas relagdes sociais, um aumento na ocorréncia de acidentes.

Em todos os acidentes de trabalho estd presente o agente que ¢
definido como objeto ou substincia diretamente relacionado com a lesdo,
como a prensa, a mesa, o martelo, etc, também hé a parte deste agente que
esta diretamente associada ou relacionada com a lesdo, como o volante, o
p¢ da mesa, o cabo do martelo, etc. Podemos ainda afirmar que existem
duas causas basicas de acidentes no local de trabalho, o ato inseguro e a
condi¢do insegura.

No ato inseguro dizemos que ha a violagdo de procedimento aceito
como seguro, quando se deixa de usar o equipamento de protecdo
individual ou quando ha distracdo ou conversas. Podemos também dizer
que pode existir ato inseguro quando um funcionario carrega material
pesado de maneira inadequada, assume posi¢des inseguras, trabalha com
velocidades inseguras, ndao usa procedimentos seguros, etc.

Conforme Chiavenato (1999) é necessario minimizar as condi¢des
de inseguranga, as causas destes atos podem ser atribuidas a certas
caracteristicas pessoais que predispdem aos acidentes, como a ansiedade,
agressividade, falta de controle emocional, etc. As caracteristicas pessoais,
a personalidade e a motivacdo das pessoas provocam certas tendéncias
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comportamentais que predispoem acidentes, como a tendéncia a assumir
riscos e tomar atitudes inadequadas, essas tendéncias de comportamento
levam a atos inseguros como desatengdo e falhas em seguir
procedimentos, além de aumentar a probabilidade de acidentes.

Algumas pesquisas tentaram identificar os tracos de personalidade
que distinguem os funciondrios que sio predispostos a provocar acidentes
daqueles que ndo o sdo. O interessante ¢ que uma pequena porcentagem de
trabalhadores, em torno de 20%, s3o responsaveis por uma alta
porcentagem de acidentes que chega em torno de 70%. A pesquisa nio
conseguiu definir quais os tragos mais comuns que predispdem as pessoas
a acidentes, ou seja, ndo hé consenso de que a predisposi¢do aos acidentes
seja universal, pois uma pessoa predisposta a acidentes em um tipo de
atividade pode ndo o ser em outra atividade. Os tragos de personalidade
como a instabilidade emocional ou a pouca resisténcia a frustracdo podem
distinguir os empregados predispostos a acidentes em atividades que
envolvam riscos.

Os acidentes sdo mais freqiientes na faixa etaria entre 17 e 28 anos,
declinando até encontrar valores minimos entre 60 ¢ 70 anos. Contudo,
diferentes padrdes sdo encontrados em diferentes cargos nos quais o fator
idade torna-se importante. Quando as habilidades perceptivas sdo
equivalentes as habilidades motoras, o empregado ¢ geralmente mais
seguro, mas quando o nivel perceptivo ¢ mais baixo do que o nivel motor,
o empregado predispde-se cada vez mais a acidentes a medida que a
diferenca aumenta.

Por outro lado, condi¢do insegura ¢ a condicdo fisica ou mecanica
existente no local, na maquina, no equipamento ou na instalacdo que
poderia ter sido protegida ou corrigida e que leva a ocorréncia do acidente.

Podem-se destacar alguns exemplos, como equipamentos sem
protecdo,  equipamento  defeituoso,  procedimentos  arriscados,
armazenamento inseguro, iluminagdo, ventilagdo, temperatura deficiente
ou impropria.

As providéncias nestes casos sdo eliminar ou minimizar as
condi¢des inseguras. Outros fatores de acidentes relacionados com o
trabalho e que sdo considerados condi¢des inseguras sdo: o cargo em si, a
programacdo de trabalho prolongado e o clima psicolégico do local de
trabalho.
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Alguns cargos sdo inerentemente mais perigosos do que outros. A
programacgdo de trabalho e a fadiga também afetam os indices de
acidentes. Os acidentes ocorrem em menor intensidade durantes as
primeiras cinco ou seis horas de jornada de trabalho. Os indices de
acidentes aumentam com o numero de horas trabalhadas no mesmo dia
devido a fadiga. Além disso, os acidentes ocorrem mais durante os turnos
noturnos de trabalho.

Também o clima psicoldgico do local de trabalho afeta os indices
de acidentes. Os acidentes ocorrem mais freqiientemente em fabricas com
alto grau de demissdes sazonais e onde hd hostilidade entre os
empregados, queixas de salarios baixos e de condi¢cdes de vida
inadequadas.

Também dentro das organizacdes estdo sendo adotados certos
padrdes de sistemas de recompensas de incentivos e alicientes para
estimular certos tipos de comportamentos e de puni¢des. Este sistema de
recompensas inclui um pacote total de beneficios que a organizacdo coloca
a disposi¢@o de seus membros, bem como os mecanismos e procedimentos
pelos quais estes beneficios sdo distribuidos. Nao apenas salarios, férias,
prémios, promogdes para posi¢cdes mais elevadas sdo considerados, mas
também outras recompensas menos visiveis, como garantia de seguranca
no emprego, desenvolvimento adicional e varias formas de
reconhecimento por um desempenho excelente.

De acordo com Chiavenato (1999), a maioria das organizacdes
adota varios tipos de recompensas financeiras:

. Recompensas relacionadas com objetivos de
realizagdo empresarial, como lucro ou prejuizo. A participagdo nos
resultados ¢ um exemplo deste critério, do qual encerra
potencialmente um forte impacto motivacional.

. Recompensas vinculadas ao tempo de servigo do
funcionario e que sdo concedidas automaticamente em certos
intervalos, desde que o funciondrio ndo tenha tido um desempenho
insatisfatorio. Este incentivo ¢ relativamente pequeno e busca manter
o equilibrio salarial.

. Recompensas relacionadas com o desempenho
claramente excepcional. Essas recompensas exigem apenas
diferenciagdo no desempenho e melhorias salariais com valor
motivacional, é o aumento por mérito.

. Recompensas relacionadas com resultados
departamentais, divisionais ou mesmo globais objetivamente
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quantificaveis. Podem ser compartilhadas dentro do grupo, em
termos de igual porcentagem com relagdo a base salarial de cada
pessoa, ¢ a chamada remuneragdo variavel.

E verdade que a saide e¢ a seguran¢a do trabalhador ainda é o
maior patrimonio das empresas. As normas de seguranca referem-se a um
conjunto de procedimentos que visam a protecdo e a integridade fisica e
mental deste patrimonio.

Em alguns casos, o ambiente psicologico de trabalho através de
relacionamentos desagradaveis, tipo de atividade que causam insatisfagao
e desmotivacgdo, estilo de gerenciamento concentrador, a desconfianga, a
pressdo de exigéncias e cobrangas, a monotonia de certas tarefas, o moral
baixo a auto-estima baixa, a falta de perspectiva de crescimento
profissional e a insatisfagdo pessoal ndo somente alteram o bom humor,
mas também causam perturbacdes organicas e psiquicas. Desta forma,
para poder minimizar conseqiiéncias como absenteismo, desmotivacio e
monotonias as empresas adotam programas de premiacao.

3. PROCEDIMENTOS ADOTADOS

Foram utilizadas como instrumento de coleta de dados entrevistas
individuais com roteiro orientado e grava¢des de relatos.

A selecdo procedeu-se de forma nao aleatoria, pois se teve o cuidado
de questionar funcionarios com mais tempo de trabalho dentro da
empresa, sendo o setor escolhido uma unidade da linha de producdo
compreendendo 27 colaboradores, com idades que variam de 22 a 43 anos,
nivel de escolaridade secundaria, dos quais 06 sofreram acidentes neste
ano.

As questdes foram elaboradas e baseadas em observagdes, opinides
e informagdes (funciondrios, chefes de setor, psicologos, colegas
engenheiros, etc...), bem como no material bibliografico pesquisado.

Os questionarios foram aplicados durante os intervalos para
descanso dos funcionarios, tendo o cuidado para ndo atrapalhar a
produtividade da empresa.

Com objetivo de obter maior clareza, os colaboradores foram
informados de que as questdes fariam parte de uma pesquisa sobre as
premiagdes.
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De acordo com estas informagdes seguem abaixo as perguntas
utilizadas na pesquisa que orientaram a entrevista dos 27 colaboradores,
sendo que foi aplicado um questionario a 21 colaboradores e outro
questionario especifico para 06 colaboradores acidentados. A Tabela 1
apresenta as perguntas aos colaboradores (21 pessoas entrevistadas).

Tabela 1: perguntas aos 21 colaboradores

N° da
Pergunta
pergunta

Pl Na sua opinido o prémio é um incentivo para vocé trabalhar ou nao faltar ao
servigo?

P2 Vocé trabalha motivado?

P3 Vocé ja teve situagdes de ndo se sentir bem, mas ficou até o término de seu

expediente para ndo perder o prémio?
P4 Se acordar atrasado vocé dirige normalmente ou se altera para ndo ter a
possibilidade de ndo perder o prémio?
P5 Pelo atual sistema de premiagdo de sua empresa, vocé ja veio trabalhar com
problemas de saude ou indisposto para ndo perder este beneficio?

P6 Na sua opinido, como vocé percebe o trabalho na sua empresa?

P7 Na sua opinido, quais sdo as dificuldades que vocé percebe na realizagdo do seu
trabalho?

P8 Como vocé percebe a politica de fazer horas extras?

P9 Como vocé percebe a politica de premiagdes na sua empresa?

P10 Vocé acha que a premiagdo da empresa tem relagdo com a produtividade ou com

assiduidade?
P11 Qual a tua sugestdo sobre as politicas de premiacdes da empresa?

Perguntas aos Acidentados (06 pessoas entrevistadas):

Hé quanto tempo vocé trabalha na empresa?

Foi o seu primeiro acidente?

Este acidente se deveu a que fatores?

Hoje, analisando o acidente, ele poderia ter sido evitado? E se fosse, quem
deveria ter feito e de qual maneira?

Vocé vé riscos de acidentes em seu setor?

O que se pretende dizer com “foi um ato inseguro”?

No seu entendimento, o que pode ser uma condi¢do insegura?

Vocé considera que seu acidente teve alguma relagdo com o método de
premiacgdo utilizado?

Como foi o convivio com o0s colegas apds o acidente?

Apbs o ocorrido, que recado daria a seus colegas?
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4. APRESENTACAO DOS DADOS COLETADOS NA EMPRESA

4.1 Métodos de remuneracio e Incentivos

A empresa estudada adota um programa de participacdo dos
resultados que tem como objetivo incentivar o aprimoramento da
qualidade, eficiéncia, comportamento, competitividade, e também o
“faturamento” definido no Plano Anual de Investimentos e metas de cada
empresa.

Cada empresa tem suas proprias metas de faturamento e a
participacdo de cada empregado nos resultados depende do cumprimento
da meta “Faturamento” e da “Presenca”, e estes sdo apresentados todos os
meses no envelope de pagamento através dos pontos e dos valores
acumulados.

As regras para ganhar os pontos “Presenca” devem ser cumpridas
de acordo com as normas para pagamento do prémio de assiduidade,
divulgadas nos murais da empresa, sendo que valem 2,5 pontos por més e
se esta for ganha todos os meses, o empregado receberd 30 pontos.

Por outro lado, para participar do “Faturamento” o colaborador
deve ganhar os pontos presenca naquele més, observando também:

Se ocorrer afastamento no més de até 01 dia, comprovados por
atestado médico, ndo ocasionard na perda da meta faturamento, neste caso
ha perda somente dos pontos presenga;

O afastamento no més de até 01 dia, para acompanhar familiares
em caso de doenca (filho, conjuge e pais), mediante comprovacao escrita,
ndo ocasionard na perda da meta faturamento, neste caso as horas de
afastamento devem ser recuperadas, mas os pontos da presenca serdo
perdidos.

4.2 Motivacio

Com relacdo as perguntas feitas referentes a satisfacdo, cerca de
76% dos colaboradores trabalham satisfeitos dentro da empresa devido ao
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prémio, as horas extras e a remuneracdo ser paga em dia. O restante nio
gosta do hordario ou da atividade que realizam, justificando que néo existe
um plano de carreira dentro da empresa.

4.3 Acidentes

As entrevistas realizadas com os 06 funcionarios acidentados no
ano de 2006 mostraram que 50% ocorreram por falta de atencdo, 30% se
deveram a preocupacdo com o horéario e 20% por problemas com as
maquinas. Cabe salientar que os mesmos possuem em média 5 anos de
colaboracdo na empresa, e que este foi o primeiro acidente ocorrido com
eles. Também afirmam que deveriam ter tido mais atencdo nos
procedimentos e que ajudaria se a empresa proporcionasse mais
treinamentos. Contudo, 43% disseram que seu acidente teve relagdo com o
método de premiacdo utilizado pela empresa.

4.4 Premiacio

Os colaboradores, durante a entrevista, se mostraram realmente
satisfeitos com o trabalho que realizam dentro da empresa, embora achem
que a mesma deveria verificar a politica de premiacdo. Alguns
responderam que deveria ter mais tolerdncia no tempo de chegada, outros
acham que deveria ser mais valorizada a produ¢do com a possibilidade de
sugerir novas idéias de melhorias e com prémios em brindes.

Todos os entrevistados relataram que ficaram trabalhando mesmo
ndo se sentindo bem, isto se deve ao fato de esforcarem-se ao maximo,
pois para eles a assiduidade ¢ mais importante do que a produtividade,
uma vez que seus objetivos sdo adquirir a premiagdo no final do ano,
aumentando sua renda.

Através dos graficos a seguir fica exemplificada a relacdo que os
colaboradores tém com a politica de premiagdo que a empresa em estudo
adota.
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Prémio como incentivo

@ No faltam ou chegam atrasados
B Motivagdo
0O Ambos

Grafico —1. O prémio como incentivo.

Sistema Premiacéo - Perda de Bepeficio

B Nig tiveram problemasainda
0O Nig vieram trabalhas

Gréfico 2 -Perda de beneficios.
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Quanto a Satisfagdo

Politica de Premiagao da Empresa

@ Nao gostam do método utilizado
B Estd bom
O Nao responderam

Grafico 3 — Politica de Premiac¢do da Empresa.

pessoas entrevistadas

4.5 Perguntas dirigidas aos acidentados com lista de respostas: 6

Pergunta

Respostas

Quanto tempo vocé tem de
trabalhar nesta empresa?

R1 - 2 anos ¢ 5 meses
R2 -1 ano e 7 meses
R3 - 4 anos

R4 - 2 anos

R5 - 15 anos

R6 - Nio respondeu

Foi seu primeiro acidente
na empresa’?

6 responderam que sim

Este acidente se deveu a
que fatores?

R1 - falta de atengdo

R2 - falta de atengdo

R3 - falta de atengdo

R4 - preocupagdo com o horario
RS - preocupagdo com o horario
R6 - maquina com defeito

Hoje, analisando o
acidente, ele poderia ter
sido evitado? E se fosse,
quem deveria ter feito ¢ de
que maneira?

R1 - sim, prdprio funcionario, mais atengdo
R2 - sim, proprio funcionario, mais atengio
R3 - sim, proprio funcionario, mais atengio
R4 - sim, proprio funcionario, mais atengio
RS - sim, o colega, mais ateng@o.

R6 - talvez, o colega, mais ateng@o.
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Vocé vé riscos de acidentes em seu setor?
6 responderam que ndo
2 responderam que sim

O que se pretende dizer com “foi um ato inseguro™?
6 ndo souberam responder

No seu entendimento o que pode ser uma condig@o insegura?
5 responderam que adaptacdo nas maquinas coloca uma condi¢do insegura
1 ndo soube responder.

Vocé considera que seu acidente teve alguma relagdo com método de
premiagao utilizado?

4 responderam que nao

2 responderam que sim

Como foi o convivio com os colegas apos o acidente?
4 responderam que esta normal
1 reclamou do apelido apos o acidente

Apbs o ocorrido, que recado daria a seus colegas?
Mais atencdo e cuidado com as maquinas, fazer mais devagar e ler os
procedimentos da maquina.

4.6 Perguntas Dirigidas aos colaboradores com lista de respostas: 21

pessoas entrevistadas

1- Na sua opinido o prémio ¢ um incentivo para vocé trabalhar ou ndo
faltar ao servigo?

13 responderam que era um incentivo para ndo faltar e chegar atrasados, 5
como motivagao e 3, os dois motivos.

2- Voce trabalha motivado?

16 responderam que sim,

3 que somente as vezes

2 que ndo tem motivacdo

Porque? O horario ¢ desmotivador, ndo gosto.
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Motivos particulares.

Gosto do que faco.

Sim, pelo prémio, no fim do ano recebo em dia ¢ minhas
horas extras.

Nao tem plano de crescimento para poder progredir.

3- Voce ja teve situagdes de ndo se sentir bem mas ficou até o término de
seu expediente para ndo perder o prémio?
20 responderam que ficaram até o final de seu turno
1 ndo teve problemas.
Por qué? Sdo R$ 60,00 a mais ¢ no fim do ano tem minha cota nos
lucros.

Sim, vale o esfor¢o para ndo perder o prémio.

Sim, pois ai eu tenho meu 14° salario ao fim do ano.

4- Se acordar atrasado vocé dirige normalmente ou se altera para ndo ter a
possibilidade de perder o prémio?

15 responderam que se alteraram para nao perder o prémio

3 vieram normalmente

3 argumentaram como assuntos particulares.

5- Pelo atual sistema de premiagdo de sua empresa, vocé ja veio trabalhar
com problemas de saude ou indisposto para ndo perder este beneficio?

19 responderam que sim, vieram doentes ou indispostas

1 respondeu que ndo veio

1 ndo teve problemas ainda

6- Na sua opinido, como vocé percebe o trabalho na empresa?
15 responderam que é bom, relataram se sentir bem a vontade.
5 responderam que hé pouca valorizagdo de seu trabalho.

1 ndo respondeu.

7- Na sua opinido, quais sdo as dificuldades que vocé percebe na
realizagdo do seu trabalho?
15 responderam que ¢ facil.
6 relataram nao ter dificuldades.
Relatos: Falta incentivo,
Miéquinas muito altas
Falta mecanico a noite
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Pouco controle da programacio
Falta de informacgao

8- Como vocé percebe a politica de fazer horas extras?
11 gostam da politica sobre horas extras

3 acham fraca

7 ndo aprovam.

9- Como vocé percebe as politicas de premiagdes na sua empresa?
13 ndo gostam dos métodos utilizados.

5 acham que esta bom.

3 ndo responderam.

10- Vocé acha que a premiacdo da empresa tem relagdo com a
produtividade ou com a assiduidade?

15 acharam que sim, com assiduidade.

6 acharam que sim, com produtividade.

11- Qual a sua sugestdo sobre as politicas de premiagdes da empresa?
Sugestdo 1: 21 responderam que deve ter mais tolerancia de tempo
Sugestdo 2: 18 querem mais valorizacdo da produgao.

Sugestdo 3: 15 recomendam valorizar idéias para melhorias.

Sugestdo 4: 2 sugerem aumentar os prémios, como distribui¢do de brindes.

5. CONCLUSAO

A partir da pergunta de pesquisa formulada: “Os prémios
motivacionais estdo influenciando no surgimento de acidentes de trabalho
nesta empresa?”’, neste estudo observou-se, através da andlise dos
resultados das entrevistas e questiondrios, que ficou demonstrada a
tendéncia da ocorréncia de acidentes, assim influenciando no seu
surgimento, motivada pela forma de premiagdo adotada na empresa em
estudo, embora a premiagdo ndo seja a causa dos acidentes em nenhum
caso do estudo.
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Na forma apresentada, a premiagdo torna-se um agravante indireto
na ocorréncia de acidentes, pois os funciondrios relataram que priorizam o
prémio e ndo seu bem estar.

Conclui-se que conforme o tipo ou a forma de premiagdo, deve-se
ter cuidado na formulacdo das regras utilizadas para o beneficio da
mesma, onde se devem observar alguns pontos, tais como: evitar fatores
que levem a perda da premiacdo e que passem a ser causas de acidente,
priorizar o que ¢ visto como motivacdo pelos funcionarios e buscar
informagdes sobre o que os motiva, incluindo o mesmo nas regras da
premiagao.

Devemos tornar o sistema de premiagcdo um sistema que esteja
sempre se atualizando e buscando informagdes sobre o nivel de motivacdo
dos colaboradores e os motivos que possam levar a acidentes na empresa,
compilando estas informag¢des para uma melhor atualiza¢do nas regras de
premiagdo, pois estas regras buscam melhorar as metas da empresa e
também o bem-estar dos funcionarios.

REFERENCIAS

ARAUJO, L.N. Acidentes estruturais na construgdo civil. Revista Pini, Sdo
Paulo, v. 2, 1998.

BERNARDES, C. Sociologia aplicada a administracido. 5. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 1999.

CHIAVENATO, I. Recursos humanos. Sao Paulo: Atlas, 1994.

CHIAVENATO, I. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos
nas organizacdes. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

DELA COLETA, J. A. Acidentes de trabalho: fator humano, contribuicdes
da psicologia do trabalho, atividades de prevencdo. Sao Paulo: Atlas, 1991.

DWYER, T. Acidentes do trabalho: em busca de uma nova abordagem. Revista

de Administracio de Empresas, Rio de Janeiro, v.29, n.2, p. 19-31, abr/jun.
1989.

122



POSSAS, C. A. Satde e trabalho: a crise da Previdéncia Social. Rio de
Janeiro: Graal, 1981.

SILVA, M. A. C. Identificacdo e analise dos fatores que afetam a
produtividade sob a dtica dos custos de producio de empresas de edificacio.
1986. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia) — Curso de Po6s-Graduacdo em
Engenharia Civil, UFRGS, Porto Alegre.

123



PLANEJAMENTO E CONTROLE DA SEGURANCA E
SAUDE DO TRABALHO NA CONSTRUCAO CIVIL: UM
ESTUDO DE CASO

Kathya G. T. Mori, Marcelo F. Costella, Laércio Stolfo Maculan

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento econémico da cidade de Marau-RS cresce dia
apds dia com a instalagdo de novas industrias € com o crescimento das
industrias j4 existentes. Isto gera uma demanda de trabalho que aumenta a
imigragdo de trabalhadores de outras cidades em busca de uma nova
perspectiva de vida. Este fator ¢ de fundamental importincia ao
crescimento da industria da construgdo civil, aumentando as vendas, os
aluguéis dos imdveis e, conseqiientemente, aumenta a demanda de mao-
de-obra.

Nestes tempos, em que “qualidade e produtividade” sdo fatores
primordiais, ndo € possivel deixar de observar a seguranca e o bem estar
do trabalhador. Pois, ele € a peca principal na industria da construgdo civil.

Para alcangar suas metas de vendas e com a acentuada
competitividade refletida através da rapidez das mudangas, a empresa
construtora, preocupada, procura utilizar todos o0s seus recursos,
principalmente o humano, iniciando um planejamento em busca da
seguranca e saude dos seus trabalhadores.

O trabalho visa levantar o conjunto de medidas que sdo necessarias
para a elaboracdo de um planejamento e controle da seguranga e saude dos
trabalhadores no canteiro de obras.

Na industria da constru¢do civil, ¢ imprescindivel que se promova a
melhoria do nivel de qualidade do trabalho e o aumento de produtividade.
A aquisi¢do da qualidade estd intimamente ligada a melhoria das
condigdes de seguranga e higiene do trabalho, pois é muito improvavel
que uma organizagdo alcance a exceléncia de seus produtos
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negligénciando a qualidade de vida daqueles que os produzem (Miranda
Jr., 1995).

A construgdo civil é o ramo de atividades que apresenta uma
diversidade muito grande de riscos devido a variedade de servigos e
materiais envolvidos variando também de acordo com o tipo da obra a
edificar, com isso, ¢ grande a probabilidade de acidentes de trabalho.
Conforme Bergamini (1997), a melhoria da seguranca, satide e meio
ambiente de trabalho além de aumentar a produtividade, diminui o custo
do produto final, pois diminui as interrupgdes no processo, absenteismo e
acidentes e/ou doengas ocupacionais.

E nesse sentido que este trabalho se justifica, pelo fato da obra
escolhida estar sendo iniciada sem nenhum planejamento, necessitando
urgente de um gerenciamento de seguranca e saude de seus trabalhadores
e aliado a isso, de se ter encontrado interesse em melhorar as condi¢des de
trabalho, por parte dos profissionais responsdveis e pelo proprietario da
obra que busca a qualidade do seu produto.

O trabalho consiste em avaliar a real situacdo de uma obra de grande
porte que estd sendo edificada na cidade de Marau-RS e propor medidas
adequadas que contribuam para a melhoria da seguranga e saide de seus
trabalhadores.

Para andlise sdo baseadas em agumas questdes especificas como:

e Avaliar a situagdo atual do canteiro da obra, identificando os
itens que estdo sendo praticados em relagdo a Norma
Regulamentadora: NR-18;

e Verificar o nivel de interesse em obter melhoria no canteiro
de obras, levando em conta a percepc¢ao dos trabalhadores;

e Propor um conjunto de medidas de segurancga através de um
planejamento e controle no canteiro de obra;

e [Estimar o investimento necessdrio para a implantacdo do
conjunto de medidas propostas para a obra.

O escopo restringe-se ao setor da industria da construcdo civil, mais
precisamente, visa a estruturacdo de um planejamento que possibilite o
fornecimento de informacdes adequadas a serem aplicadas durante o
processo construtivo convencional de uma obra de grande porte localizada
na cidade de Marau-RS.
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Por tratar-se de um tema de vasta abrangéncia, optou-se por limitar o
levantamento das informacdes a NR-18 ¢ a realizacdo das entrevistas foi
direcionada somente aos trabalhadores e ao mestre de obra.

2. A SEGURANCA DO TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO

A seguranca e saide do trabalho cada vez mais vém assumindo
maior importancia na industria em geral e na industria da construcéo civil,
devido as alteragdes importantes nos instrumentos fiscais, crescimentos de
sindicatos, aumento da conscientizacdo, informagdo e denuncias dos
trabalhadores, entre cles os da construg¢do civil, contra as condi¢des
indignas de vida e trabalho nos canteiros de obras. Este fato, inclusive vem
reforcando o reconhecimento dessa situagdo, através da aceitacdo de
clausulas de protecdo ao trabalho, pelos empresérios do setor, nos acordos
e dissidios coletivos da categoria, (Eidelwein, 1994).

Com isso, as construtoras preocupadas, comeg¢am a interessar-se
pelo assunto seguranca do trabalho e buscam conhecer os motivos que
levam a ocorréncia dos acidentes e a influéncia que tem nos custos, na
produtividade da empresa e na qualidade de seus produtos.

2.1 Acidentes de Trabalho

Do ponto de vista prevencionista, Fundacentro (1980), conceitua
acidente de trabalho como uma ocorréncia ndo programada que interfere
no andamento do trabalho, ocasionando danos materiais ou perda de
tempo util. Porém, o Decreto n°® 2.172 de 05 de margo de 1997, na Secdo
II, do Acidente de Trabalho e da Doenga Profissional, define: Acidente de
trabalho é aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da
empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a
morte ou a perda, ou redu¢do permanente ou temporaria, da capacidade de
trabalho.

As conseqiiéncias do acidente de trabalho dependem de seu grau e
intensidade que por minimas que sejam sempre requerem cuidados

126



especiais como a readaptagdo do homem ao trabalho e dependendo do tipo
de acidente a sua reintegracdo na propria sociedade.

2.2 Integracio da Seguranca e da Qualidade na Industria da
Construciao Civil

A qualidade na constru¢do civil é um assunto muito comentado,
porém ndo basta apenas se deter na qualidade do material empregado e no
produto final obtido, deve-se levar em conta também a qualidade da satde
e seguranca dos trabalhadores. A falta de um projeto que gerencia a
seguranga ¢ a saude dos trabalhadores compromete a produtividade, a
qualidade, os custos, os prazos de entrega do produto final, a confianga
dos clientes e o proprio ambiente de trabalho. Seguranca na construgdo ¢
um padrdo de qualidade que pode ser determinado no contrato e requerido
pelos clientes.

Um acidente de trabalho ¢é resultado de uma corrente de eventos, do
mesmo modo com que o defeito de um produto ou servigo resulta de um
conjunto de fatores de ndo-conformidades no processo de producdo. Faz-
se entdo necessario visualizar os acidentes pelo mesmo caminho que os
defeitos. (Dias e Curado, 1996).

A implantacgdo de sistemas de gestdo na industria da construgdo civil
¢ uma emergéncia quando analisados os indices de acidentes de trabalho
que ocorrem por todo o pais neste setor e, com o objetivo de incorporar as
novas necessidades da sociedade, surgem o Sistema da Gestao da Garantia
da Qualidade (SGQ) e o Sistema de Gestdo da Seguranca e Saude
Ocupacional, que fazem com que as empresas se adaptem a eles de acordo
com seu tamanho, grau de complexidade e modo de gerenciamento, entre
outras caracteristicas. A necessidade de dinamismo e diminui¢do dos
custos organizacionais tem levado a estudos da integragdo destes sistemas
como forma de melhorar ainda mais o desempenho organizacional.
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2.3 Planejamento e Controle da Seguranc¢a e Saude no Canteiro de
Obras

O planejamento e o controle possuem uma interdependéncia
explicitada na definicio de Formoso et al. (1999), o qual define
planejamento como um processo gerencial, que envolve o estabelecimento
de objetivos e a determinagdo dos procedimentos necessarios para atingi-
los, sendo eficaz somente quando realizado em conjunto com o controle.
Com isso, afirma-se que ndo existe a funcdo controle sem planejamento e
que o planejamento € praticamente indcuo se nao existe controle.

Saurin (2002) utiliza a participagdo dos trabalhadores, dentro da
visdo de consulta, no desenvolvimento e implantagdo do modelo de
Planejamento e Controle da Seguranca em canteiros de obras para a
obtengcdo de bons resultados. Esta participagdo se da primeiramente
através de entrevistas individuais e em grupos de trabalhadores, voltadas
ao diagndstico dos problemas de seguranga no local de trabalho. O
segundo contato se dd na reunido de apresentacdo do plano de acdo e para
completar o ciclo, apos a implantagdo do plano, ¢ realizada a avaliacdo de
satisfacdo, destes trabalhadores, além do levantamento de novos
problemas relativos a seguranca.

O planejamento de canteiro ¢ definido como o planejamento do
layout e da logistica das instalagdes provisorias, instalacdes de
movimentagdo e armazenamento de materiais e instalagdes de seguranca.
Apesar de sua grande importancia, o planejamento de canteiro geralmente
ndo recebe a devida atengdo por parte dos engenheiros, sendo a pratica
usual no setor resolver os problemas na medida em que os mesmos
surgem, gerando varios outros problemas.

A seguranga do trabalho, a produtividade e a instalacio dos
operarios sdo fatores que devem nortear a organizacdo de uma obra,
ficando essa prejudicada quando nédo planejados de acordo. Deste modo, o
planejamento e o controle da seguranca sdo imprescindiveis para a
industria da construgdo civil, j& que todos os resultados da unido destes
itens sdo positivos e estdo surgindo lentamente em diversas partes do
mundo indicando o grande potencial desta abordagem.
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2.4 NR-18: Condig¢des e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da
Construcio

Com o titulo de “Obras de Constru¢do, Demolicdo e Reparo”, surge
a Norma Regulamentadora — NR 18, aprovada pela Portaria n° 3.214 de
08 de junho de 1978, que define as regras de preven¢do de acidentes de
trabalho para a industria da constru¢do. Em 1994 iniciam os estudos de
planejamento para a alteragdo da NR 18. A conclusdo e texto final desta
Norma foi obtida através do consenso de uma Comissdo Tripartite e
Paritaria formada em maio de de 1995, composta por representante dos
Trabalhadores, Empregadores e Governo, com publicagdo no Didrio
Oficial da Unido em 07/07/1995, onde passou-se a chamar-se de
“Condigdes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da Construgao”. E,
com algumas alteragdes e inclusdo de texto, ¢ aprovada a Portaria n® 157
de 10 de abril de 2006.

A Norma Regulamentadora NR-18 ¢ a unica e especifica para a
construgdo civil que estabelece diretrizes de ordem administrativa e de
planejamento de organizacdo e que objetivam a implementacdo de
medidas de controle e sistemas preventivos de seguranga nos processos,
nas condi¢des e no meio ambiente de trabalho na Industria da Construcao
(ATLAS, 2005).

3. ETAPAS PARA DESENVOLVIEMENTO DO TRABALHO

3.1 O canteiro de obra

Inicialmente, foi realizada uma coleta de dados realizada no canteiro
de obras de uma edificagdo com 18 trabalhadores, localizada na cidade de
Marau-RS, com area de 8.305,57 m?, de uso comercial e residencial e com
11 pavimentos. A obra se encontra na fase de montagem da quarta laje, ou
seja, no piso da primeira laje do pavimento tipo. Posteriormente, foram
realizadas a andlise dos dados coletados e a apresentagdo dos resultados.
E, finalmente, foram apresentadas as consideragdes finais e as sugestdes.
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E, com o objetivo de organizar a metodologia deste trabalho, as etapas
desenvolvidas foram as seguintes:

3.2 Coleta de Dados

Esta etapa foi desenvolvida no canteiro de obras, com o objetivo de
avaliar a atual situa¢do da obra analisada em relacdo a seguranca e saude
dos seus trabalhadores e obter informagdes para a elaboragdo dos
programas citados nos objetivos especificos deste trabalho.

A primeira ferramenta utilizada foi a aplicacdo da lista de
verificagdo para diagnoéstico da adequacdo de canteiros de obras em
relacdo a NR-18, elaborada por Saurin et al. (2000), com o objetivo de
abordar os pontos que fossem possiveis de serem verificados visualmente
no canteiro de obras, com registro fotografico. Como objetivo de
contemplar mais itens da NR-18 e obter mais informagdes para a
elaboragdo deste trabalho foi utilizado a segunda ferramenta que foi um
formulario com respostas “sim” ou “ndo”, dirigido aos trabalhadores da
obra, desenvolvido por Andreola (2001).

A terceira ferramenta foi a aplicacdo de um questiondrio elaborado
por Cruz (2005), para os trabalhadores e para o mestre de obras, com o
objetivo de verificar o interesse em obter melhorias no canteiro de obras e
na seguranca e saude.

3.3 Analise de Dados e Resultados

Nesta etapa, as informagodes obtidas através dos dados coletados,
foram analisadas e utilizadas para a elaboracdo da proposta de um
planejamento e controle adequando a obra aos padrdes de seguranga ¢ a
estimativa do investimento necessdrio para a implantagdo das medidas
propostas.
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4. ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

4.1 Descricao do canteiro de obras

Os dados obtidos no canteiro de obras através da aplicagdo da lista
de verificacdo para diagndstico da adequagdo de canteiros de obras em
relacdo a NR-18, elaborada por Saurin et al. (2000) e da aplicagdo do
formulario com respostas “sim” ou “ndo”, desenvolvido por Andreola
(2001), sao apresentados de acordo com a ordem dos itens da NR-18:

a) Programa de Condigcdes ¢ Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcdo: PCMAT: Segundo levantamento a edificacdo
ndo possui PCMAT.

b) Areas de Vivéncia:

Instalagdes Sanitdrias: Na obra, existe um banheiro composto de um
vaso sanitario ¢ um lavatorio. Estd localizado no subsolo da edificagao
com fécil acesso e com uma distancia inferior a 150,00 metros a percorrer
da area de trabalho até suas instalagdes. Junto ao vaso sanitario, ha
disponibilidade de papel higiénico e de recipiente para deposito dos papéis
usados. O banheiro possui porta com trinco interno, seu piso ¢ de concreto
bruto, suas paredes sdo de alvenaria rebocada e possui uma ventilacdo e
uma iluminagdo adequada ao local. Apresenta uma area de 2,32 m? e seu
pé-direito ¢ de 3,20 metros, considerando adequado para o numero de
trabalhadores.

Vestidrio: O Vestiario possui um pé-direito de 3,20 metros e uma
area de 10,64 m? e estd localizado proximo a sua entrada do subsolo. Seu
piso € de concreto bruto, suas paredes sdo de alvenaria sem revestimento e
a area de iluminacdo e ventila¢do esta de acordo com a NR-18. O vestidrio
ndo possui bancos com 30 cm de largura e também ndo possui armarios
individuais dotados de fechadura ou dispositivo com cadeado. Seu estado
de conservacdo, higiene e limpeza encontram-se razoaveis.

Alojamento, Local para refei¢cdes, cozinha e ambulatorio: Estes
comodos ndo s@o encontrados visto que ndo ha trabalhadores morando na
obra.

Fornecimento de agua potavel nos postos de trabalho: No canteiro
de obras, ndo existe um bebedouro especifico. Existe uma torneira de agua
potavel localizada junto a entrada da obra e para se deslocarem do posto
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de trabalho até esta torneira, os trabalhadores fazem deslocamentos
inferiores a 100,00 metros no plano horizontal e 15,00 metros no plano
vertical. No local desta torneira o piso ¢ de terra e os trabalhadores a
utilizam para lavarem as maos, formando assim um local molhado, sujo e
inadequado para o bebedouro.

Carpintaria: A carpintaria nd3o possui trabalhador qualificado. A
serra circular é dotada de mesa estavel, construida com material resistente
e possui fechamento de suas faces inferiores, anterior e posterior, porém, a
carcaca do motor ndo esta aterrada eletricamente. O disco da serra circular
¢ mantido afiado e travado. As transmissdes de for¢ca mecanica nao sao
protegidas por anteparos fixos resistentes, porém apresenta a coifa
protetora do disco. Nas operagdes de corte de madeira, ndo sdo utilizados
dispositivos que empurram e nem guias de alinhamento. A carpintaria
possui um lugar especifico que apresenta um piso resistente, em nivel,
protegida por uma cobertura e apresenta uma ilumina¢do ndo protegida
contra impactos oriundos do corte de madeira com a serra.

Armagoes de Ago: A construtora compra o ago no sistema de
corte e dobra de acordo com o projeto estrutural e as pegas sd@o depositadas
e montadas fora do canteiro de obras e depois transportadas para a obra. O
local onde ocorre a montagem dos vergalhdes de aco possui plataforma
apropriada, estavel e nivelada e cobertura de protecdo contra intempéries,
mas a iluminagdo ndo esta protegida contra impactos que podem ser
causados pelo manejo do ago. No momento do descarregamento, as pontas
do ago ndo sdo protegidas e a area ndo ¢ isolada.

Estruturas de Concreto: Na desforma do concreto, ndo ha isolamento
e sinalizacdo adequada e nem amarragdo que impecam a queda das
formas. O concreto ndo € fabricado na obra, € através de concreteira
terceirizada que possui equipamentos adequados e dispositivos de
seguranc¢a que impedem a separagdo das partes quando o sistema estd sob
pressdo. Os vibradores de imersdo nao possuem dupla isolagdo e os cabos
de ligacdo sdo protegidos contra choques mecanicos e cortes pela
ferragem, sendo inspecionados antes ¢ durante a utilizacdo. As cagambas
transportadoras de concreto tém dispositivos de seguranga que impecam
seu descarregamento acidental. Na obra, no local da concretagem, ndo ha
impedimento para a entrada de pessoas estranhas.

Escadas, Rampas e Passarelas: O material das escadas, rampas e
passarelas existentes na obra sdo de madeira de boa qualidade, ndo
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pintada, sem ndés e nem rachaduras. As rampas ¢ passarelas ndo possuem
corrimdo e nem rodapé de protegdo e se encontram soltas. Existem rampas
de madeira nos desniveis maiores de 40 centimetros. Existem na obra
varias escadas de mio e apenas uma possui uma extensdo maior que 7,00
metros. O espagamento dos degraus ndo ¢ considerado uniforme (entre 25
e 30 centimetros), porém, os degraus encontram-se escorregadios pelo fato
da utiliza¢do de o6leo para manter em bom estado as formas da laje. As
escadas ndo ultrapassam 1,00 metro o piso superior € ndo se encontram
fixadas nem no pavimento superior ¢ nem no inferior e estdo localizadas
em areas onde ha risco de queda de materiais e pessoas. (Figura 1).

Figura 1 — Escada localizada em local de risco.

Medidas de Prote¢ao Contra Quedas de Altura: A obra ndo possui
nem um tipo de protegdes coletivas aos seus trabalhadores e nem contra
queda de materiais. A caixa do elevador possui fechamento total
provisorio. Nos beirais das lajes, ndo ha instalacio de protecdo contra
queda. No transporte vertical de materiais e equipamentos, ndo ha
protecdo neste ponto de entrada e de saida. Os trabalhadores utilizam as
escadas da obra que ndo possuem corrimdos ¢ nem guarda-corpo. As
aberturas no piso sdo protegidas com madeiras, mas ndo possuem uma
sinalizag¢do, pois as madeiras encontram-se encostadas umas nas outras.
Na laje seguinte a ser executada na obra, serd necessdria a instalacdo de
bandeja salva-vidas ou rede de protegao.
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Movimentagdo e Transportes de Materiais e Pessoas: Os
trabalhadores possuem as escadas da obra e as de mio para se
movimentarem de uma laje a outra. Ndo existe nenhum sistema de
transporte de pessoas na obra, somente o transporte de materiais. Todos os
equipamentos de movimentagao e transporte de materiais sdo operados por
trabalhador ndo qualificado e sem fun¢do anotada em Carteira de
Trabalho. No transporte e descarga dos elementos estruturais, ndo sio
adotadas medidas preventivas quanto a sinalizagdo e isolamento da area.
Antes do inicio dos servigos, os equipamentos de guindar e transportar sdo
vistoriados por trabalhador qualificado, com relacdo a capacidade de
carga, altura de elevagdo e estado geral do equipamento. Nao sdo tomadas
precaugdes especiais quanto a movimentagdo de maquinas e equipamentos
préoximos a redes elétricas, tornando-se um perigo constante. O cabo de
aco situado entre o tambor e o rolamento deixa a roldana livre podendo
causar acidentes com os trabalhadores.

Andaimes: Os andaimes sdo constituidos de madeira de boa
qualidade, sem pintura, sem nds e sem rachaduras. Os andaimes
encontrados na obras sdo todos simplesmente apoiados. Seu piso ¢ de
madeira, nivelado e completo, isto ¢, ndo possuem falhas ou aberturas.
Nao apresentam guarda-corpo € nem rodapé. Seu dimensionamento ndo ¢
feito por profissional habilitado e seu acesso é apresentado de maneira
insegura. Os andaimes apoiados possuem uma diversidade de alturas e
larguras varios superiores a 2,00 metros de altura e de largura,
comprometendo sua estabilidade e a seguranca de seus usuarios.

Alvenaria, Revestimentos ¢ Acabamentos: As alvenarias externas da
edificacdo sdo executadas sem nenhum tipo de seguranga quanto a quedas
e seguranca ou prote¢do dos trabalhadores. Nesta etapa ndo ha instalacio
de vidros.

Os quadros fixos de tomadas energizadas ndo sdo protegidos no
local onde sdo executados servicos de revestimento e acabamento.

Instalagdes Elétricas: As instalagdes elétricas existentes no canteiro
de obras sdo precarias. As tomadas possuem partes vivas expostas de
circuitos e equipamentos elétricos e, as emendas ndo sdo executadas de
acordo com as normas de seguranca. Os fios elétricos atrapalham a
circulagdo dos trabalhadores que tem que se abaixar ao passar ou muitas
vezes passar por cima. O trabalhador ¢ qualificado, mas muitas vezes, os
proprios colegas que ndo sdo especializados estdo alterando algo na parte
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elétrica. Nos ramais destinados a ligacdo de equipamentos elétricos nio
sdo instalados disjuntores ou chaves magnéticas independentes, que
possam ser acionados com facilidade e seguranca. As estruturas e carcagas
dos equipamentos elétricos ndo sdo eletricamente aterradas.

Miquinas, Equipamentos e Ferramentas Diversas: A maquina de
corte (maquita), serra circular, rompedores de concreto, betoneiras,
guinchos, carrinhos de mio e as ferramentas em geral sdo conferidos
somente pelo mestre de obras e muitas vezes nido sdo submetidos a
manuten¢do. A parte dos equipamentos que oferecem perigo aos
trabalhadores nao ¢ protegida a ndo ser da serra circular. As maquinas nao
possuem dispositivo de bloqueio para impedir seu acionamento por pessoa
ndo-autorizada e ndo possuem aterramento elétrico. As ferramentas sdo
apropriadas ao uso a que se destinam e sdo substituidas quando
apresentam defeitos. (Figura 2).

Figura 2 — Betoneira

Equipamento de Protecdo Individual (EPI’s): A construtora fornece
aos trabalhadores: capacetes e jalecos com a logomarca da empresa.
Porém, a maior parte dos capacetes ndo estd de acordo com as normas de
seguranca ¢ os trabalhadores ndo utilizam por falta de fiscalizagdo e
treinamento. Os visitantes ndo recebem capacetes. Os trabalhadores em
servico a mais de 2,00 metros de altura ndo utilizam cinto de seguranga
tipo para-quedista por alegarem que no ha perigo nesta altura.

Armazenagem e Estocagem de Materiais: O cimento € estocado no
subsolo em pilhas de no maximo 10 sacos, de forma a facilitar seu
manuseio que possui uma boa ventilagdo. Os tijolos sdo estocados em
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pilhas de no maximo 1,80 metros de altura. A areia ¢ depositada nos
fundos do terreno em piso de concreto nivelado. As madeiras das caixarias
sdo amontoadas de forma irregular e desorganizadas (atiradas) num monte,
onde sdo retirados os pregos para reutilizagdo. No local destinado ao
deposito e a montagem dos elementos estruturais, as barras e os materiais
cortados e dobrados sdo armazenados no tempo, ou seja, ndo possuem
cobertura de protecao.

Prote¢do Contra Incéndio: O canteiro de obras ndo possui extintores
de qualquer espécie, nem préoximo a serra elétrica, nem préxima ao
almoxarifado, ao depdsito de materiais inflamavel ou préximo ao depodsito
de madeiras. Ndo possui sistema de alarme e nem equipes de trabalhadores
treinados para o primeiro combate ao fogo.

Sinaliza¢do de Seguranca: Nao h4 identificagdes de locais de apoio
como banheiro, vestidrio, etc. Nao ha alerta de obrigatoriedade quanto ao
uso dos capacetes, a ndo ser quando da visita do responsavel técnico que
faz cobranga do uso dos EPI’s. Ha adverténcia do responsavel técnico,
porém, ndo é cumprida. Nao hd nenhum tipo de sinaliza¢do instalado na
obra com o objetivo de identificagdo, saidas de emergéncia, avisos,
comunicacdo, adverténcia de perigo, proibicdes.

Treinamento: Os trabalhadores recebem um breve treinamento em
sua admissdo, mas ndo especificamente sobre o seu trabalho desenvolvido
na obra. Este treinamento ¢ basico e envolve somente alguns topicos da
utilizagdo e obrigatoriedade do uso dos equipamentos de protegdo. A partir
deste treinamento nenhum outro € ministrado aos trabalhadores.

Ordem e Limpeza: Segundo o mestre de obras e os trabalhadores, a
obra ¢ limpa todas as sextas-feiras, mas o resto da semana, a obra fica
suja. No momento da visita a obra, a mesma estava impedida quase que a
metade das vias de circulacdo, passagens e escadarias, por entulhos e
sobras de material. O material ndo utilizdvel ¢ retirado por meio de
guincho.

- Tapumes e Galerias: O tapume instalado ndo tem a altura minima
de 2,20 metros e sim de 1,60 metros. Construido de madeira de boa
qualidade e com bom estado de conservacdo, porém apresenta frestas nio
possuindo um isolamento total. Nos fundos do terreno, a obra ndo possui
tapume. (Figura 3).
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Figura 3 — Tapume frontal

4.2 Avaliacio das percep¢des por parte dos trabalhadores

O questiondrio elaborado por Cruz (2005), com cinco perguntas e
com o objetivo de verificar o interesse em obter melhorias no canteiro de
obras e na seguranga e saude, através da percepg¢do, foi respondido pelos
18 trabalhadores (incluindo o mestre de obras), apresentado em topicos:

Quando questionados sobre a percep¢do durante o trabalho dos
problemas que se corrigidos poderiam melhorar a seguranca no canteiro de
obras, a resposta foi imediata e 100% dos entrevistados responderam que
“sim”, que poderiam corrigir inumeros problemas e melhorar a sua
seguranca e dos demais colegas de trabalho.

Na segunda questdo, era perguntado ao entrevistado sobre o seu
auxilio na melhoria da seguranca. A maioria dos trabalhadores respondeu:
“observando o canteiro e resolvendo problemas de seguranga”, seguido da
resposta: “observando seu local de trabalho e resolvendo problemas de
seguranca” e “cumprindo regras e usando os equipamentos de seguranga”.
Com estas respostas, foi observado que ha um interesse em observar e dar
a sua parcela de contribuicdo no processo de melhoria no canteiro de obras
em geral e ndo somente na area de trabalho individual. Nesta obra, foi
percebida a unido dos trabalhadores no momento em que trabalhavam e
esta questdo reforga esta observagao.

Quanto ao tipo de informacdes que poderiam ajudar na prevencao
dos acidentes, a maior parte dos entrevistados respondeu “riscos nio
protegidos”, seguidos de “falta de prote¢do nas maquinas” e “problemas
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com o uso de maquinas e equipamentos”. Com isso, foi demonstrado que
ha deficiéncia na seguranca no uso dos equipamentos existentes no
canteiro de obras, indicando que tem que haver maior preocupacdo por
parte da empresa em manter as maquinas ¢ os equipamentos além de
conservados em perfeito estado, conferidos e consertados de imediato
quando da quebra. Outra observagdo ¢ a falta de treinamento que fez com
que os trabalhadores escolhessem estas respostas.

O item “novos equipamentos de prote¢do coletiva” foi o destaque na
questdo sobre as melhorias no canteiro de obras, seguida de “melhorias de
acesso a locais de trabalho”. Isto demonstra novamente a necessidade da
implantagdo de um sistema que melhore as condi¢des de trabalho por meio
de um planejamento e controle das agdes exercidas pelos trabalhadores
durante a execucao de seus trabalhos.

A disposigdo para participar na melhoria da seguranga ¢ apontada na
questdo que questiona que tipo de contribui¢do o entrevistado pode dar
para ajudar a seguran¢a no canteiro de obras. Este assunto € respondido
pela maior parte dos trabalhadores que ¢ por meio de treinamentos,
palestras e cursos que se obtém as informagdes necessarias para a
execugao correta dos trabalhos.

4.3 Proposta de um planejamento e controle adequando a obra aos
padroes de seguranca.

A proposta de planejamento e controle a partir dos dados coletados
no canteiro de obras e da avaliagdo das percepcdes por parte dos
trabalhadores ¢ apresentada abaixo, contendo trés importantes
ferramentas:

Plano de seguranga a ser implantado;
Programa de fiscalizag@o;

Check-list dos procedimentos de seguranca.
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Plano de seguranca proposto para a obra

E um documento que fornece a empresa as medidas de seguranca e
as medidas corretivas dando enfoque as questdes gerenciais e as protegoes
fisicas que servirdo para a adequagdo da obra quanto as normas de

seguranga. O plano de seguranca é apresentado no quadro a seguir:

Quadro 01 — Plano de Seguranga para a implantacdo das medidas

corretivas.

MEDIDA DE SEGURANCA MEDIDAS CORRETIVAS PRAZO
PCMAT - Programa de Condicdes e
Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construgéo; Elaboragdo dos planos:
PPRA - Programa de Prevengdo de e
Riscos Ambientais: .PCM.AT (mesmo que nesta obra ndo é .
LTCAT - Laudo Técni’co de obrigatdrio por ter menos de 20 trabalhadores), | TIPO I
Condig¢des do ambiente de trabalho conforme a NR-18.
. PPRA; LTCAT e PCMSO.
PCMSO - Programa de Controle
Médico da Satide Ocupacional.
Vestidrio:
- Armarios individuais com fechadura ou
cadeado;
AREAS DE VIVENCIA - Bancos com largura minima de 30 cm; TIPO
- Melhorar a organizacdo, a higiene ¢ a i
limpeza.
Fornecimento de dgua potavel:
- Instalagdo de um bebedouro de jato inclinado.
Na serra elétrica:
- Aterramento elétrico;
- Proteger as transmissdes de forga mecénica
por anteparos fixos resistentes;
CARPINTARIA Instalar os dispositivos empurrador e guia de TIPO I"

alinhamento;
- Instalagdo de um coletor de serragem;
- Lampadas de iluminagdo com protecdo contra
impactos.
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ARMACOES DE ACO

- Lampadas de iluminag@o com prote¢do contra

- Proteger as pontas do a¢o no
descarregamento;
- Isolar a area a ser descarregado o material.

impactos;
TIPO I’

ESTRUTURAS DE CONCRETO

- Isolar e sinalizar adequadamente na desforma

do concreto;

- Amarrar as pecas para evitar a queda das

formas;

- Impedir a entrada de pessoas estranhas no
local;

- Instalar a dupla isolagéio nos vibradores de

imersdo.

TIPO I"

ESCADAS, RAMPAS E
RODAPES

- Instalar corriméaos e rodapés nas escadas e
rampas;
- Adequar as escadas quanto a altura, distancia
dos degraus, tipo de madeira (antiderrapante);
- Ultrapassar as escadas em 1,00 metro da
altura do piso superior;
- Fixar as escadas na parte inferior e superior;
- Evitar a instalacdo das escadas em locais onde
ha risco de queda de materiais.

TIPOT"

ANDAIMES

- Instalar guarda-corpos e rodapés nos
andaimes;
- Dimensionar através de profissional
habilitado;
- Padronizar as medidas dos andaimes dentro
das normas de seguranga.

TIPO T"

CONTRA QUEDAS DE
ALTURA

MEDIDAS DE PROTECAO
partir desta laje;
- Proteger no transporte vertical a entrada e

- Instalar um Sistema limitador de quedas de
altura — redes de seguranca completa
(conforme portaria n°® 157 de 10 de abril de
2006 — Alteragdes da NR-18) a ser instalado

saida dos materiais;

- Instalar nas escadas utilizadas ao uso dos
trabalhadores, corrimaos e guarda-corpos;

a
TIPO ™

- Sinalizar as aberturas nos pisos.
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MOVIMENTACAO E
TRANSPORTE DE MATERIAIS
E PESSOAS

- Anotar a fun¢8o do trabalhador que opera os
equipamentos de movimentago e transporte de
materiais;
- Sinalizar e isolar a 4rea no descarregamento
de materiais;

- Tomar as precaucdes especiais quando da
movimenta¢ao de maquinas e equipamentos
proximos as redes elétricas;

- Proteger o cabo de ago do guincho.

TIPO
II**

ALVENARIAS,
REVESTIMENTOS E
ACABAMENTOS

- Proteger os quadros fixos das tomadas
energizadas.

TIPO I"

SINALIZACAO DE
SEGURANCA

- Instalacdo de sinaliza¢do do canteiro de obras
(placas de sinalizacdo, marcacdo de andares,
extintores);

- Cumprir as adverténcias feitas pelo
responsavel técnico;

- Tiras refletivas na regido do torax e costas
para servigo em vias publicas (02 coletes);

- Fitas sinalizadoras.

TIPO T"

INSTALACOES ELETRICAS

- Readequar as instalagdes elétricas dentro das
normas de seguranga;
- Isolar as tomadas que possuem partes vivas
expostas de circuitos e equipamentos;
- Isolar com algum tipo de material os cabos e
fios elétricos que atrapalham a circulagéo;
- Proibir qualquer trabalhador a néo ser o
qualificado a mexer na rede elétrica;

- Instalar chave geral de tipo blindada, chave
individual, chave faca blindada, chaves
magnéticas e disjuntores — DR;

- Instalar plugs de tomadas;

- Aterrar os equipamentos elétricos.

TIPO 1"

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS
E FERRAMENTAS DIVERSAS.

- Submeter as maquinas, equipamentos e
ferramentas diversas a inspegdo e manutengao
adequada;

- Proteger as partes dos equipamentos que
oferecem perigo aos trabalhadores;

- Instalar nas maquinas os dispositivos de
bloqueio.

TIPO

Hokok
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EQUIPAMENTO DE

- Fornecer aos trabalhadores os equipamentos

~ de protegdo individual, necessarios para a *
PROTECAO INDIVIDUAL garantia da seguranga no trabalho realizado; TIPOT
- Fornecer capacetes aos visitantes da obra.
- Amontoar as madeiras de forma adequada;
EST?)%X&A]%I]EJNII)&FIJ\« 1\1::[1:1;;)11}2[ AIS - Construir uma cobertura destinada ao TIPO
depdsito dos materiais de corte e dobra em mr
local fora do canteiro de obras.
- - Instalag¢@o de extintores;
PROTECAAO CONTRA - Instalagdo de sistema de alarme - sinais .
INCENDIO perceptiveis em todos os locais da construcéo TIPO 1T
Central, mais 03 pontos.
- Aplicar treinamentos para combate ao
TREINAMENTOS E primeiro fogo, para a admissao e
CONSCIENTIZACAO periodicamente; TIPO I"
- Providenciar palestras técnicas de materiais e
técnica para a correta execugdo dos trabalhos.
ORDEM E LIMPEZA - Manter a obra llmpa e organlzada todos os TIPO
finais do dia; i
- Contratar servigo de tele-entulho.
- Adequar os tapumes frontais e fundos com
TAPUMES FRONTAIS E altura de 2,20 metros, com fechamento das *
FUNDOS TIPO I
frestas.
AVALIACAO DE RISCOS - Avaliar os riscos e identificar os perigos TIPO
através de um profissional habilitado; -
- Criar de imediato canal de comunicag?o;
COMUNICACOES - Fazer o levapt'i\mgnto das necessidades e TIPO T
tomar providéncias para que ocorram
consultorias por especialistas.
A - Estabelecer planos de contingéncia em
PREPII)&?%&%%E?%E (‘?II;OSTA emergéncias previsiveis e assim minimizar TIPO I"
seus efeitos.
ACAO CORRETIVA - Identificar as causas das deficiéncias TIPO

Notas: a) Simbolos usados neste quadro 01:

Tipo I* = Prazo: imediato;
Tipo II* = Prazo: 30 dias;
Tipo III* = Prazo: 60 dias.
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Programagdo da fiscalizagdo com auxilio do Check-list dos
procedimentos de seguranga

Esta atividade ¢ desenvolvida a partir da implantacdo do plano de
seguranga, através de um acompanhamento da execucdo de cada medida
deste plano. E constituida de um documento no qual serd anotada a etapa
que esta sendo executada, as datas de fiscalizagdo e as observacdes que se
fizerem necessarias. O responsavel pela fiscalizacdo deverd utilizar o
check-list para o registro das infragdes cometidas na execugio da medida.

O check-list contém cada atividade que consta no plano de
seguranca e cada atividade o seu check-list correspondente, facilitando a
verificacdo das medidas de proteg¢do e servindo de indicador para que se
permita a determinacdo de prioridade de fiscalizagdo de uma ou outra
medida. A utilizacdo deste check-list, torna a inspe¢do mais criteriosa
evitando o esquecimento da verificagdo dos pontos principais.

4.4 Estimativa do investimento necessario para a obra estudada

Como a previsdo do investimento para a seguranga ndo foi
explicitada no inicio da obra, foi estimado o valor deste investimento
contendo as medidas de seguranca propostas para a adapta¢do da obra.
Cabe salientar que ndo estdo previstas as medidas de emergéncia que
poderdo surgir ao longo da execucdo da obra.

O resultado do investimento necessario em porcentagem ¢é de 0,49 %
em relagdo ao custo total estimado da obra pronta que é de R$
4.490.688,81.

Tabela 01 — Estimativa do custo do investimento para a implantagdo
das medidas de melhoria.

ITEM A SER INVESTIDO CUSTO CUSTO DA
IINITARIO ATIVIDADE

ELABORACAO DO PCMAT
(Programa de Condigdes ¢ Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construgdo - ndo obrigatério nesta obra);

PPRA; LTCAT, PPP e PCMSO. R$ 1.400,00 R$ 1.400,00
AREAS DE VIVENCIA
Armarios individuais com fechaduras R$ 810,00
Bebedouro de jato inclinado R$ 520,00 R$ 1.330,00
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CARPINTARIA

Lampadas de iluminagdo com prote¢do contra impactos RS 13,20 RS 13,20
ARMACOES DE ACO
Lampadas de iluminacdo com protecdo contra impactos R$ 13,20 RS 13,20
ESCADAS, RAMPAS E RODAPES
Escadas R$ 50,00
Corrimao e rodapé R$ 130,00 R$ 180,00
MEDIDAS DE PROTECAO CONTRA QUEDAS DE
ALTURA
Sistema limitador de quedas de altura — redes de seguranca
completa (conforme portaria n° 157 de 10 de abril de 2006 R$ 3.500,00 R$ 3.500,00
— Alteragdes da NR-18) a ser instalado a partir desta laje.
MOVIMENTACAO E TRANSPORTE DE
MATERIAIS E PESSOAS
Protegdo dos guinchos R$ 80,00 R$ 80,00
ANDAIMES
Guarda-corpos ¢ rodapés R$ 65,00 R$ 65,00
INSTALACOES ELETRICAS
Chave geral de tipo blindada, chave individual, chave faca
blindada, chaves magnéticas e disjuntores — DR R$ 1.200,00
RS 19,20 R$ 1.219,20
Plug tomadas. (06 unidades)
MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS
DIVERSAS. R$ 120,00 R$ 120,00
Discos de maquitas, manutengao, inspeco e dispositivo de
bloqueio.
EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL
01 operador serra circular (botina de couro, protetor facial,
protetor auditivo, capacete, mascara protetora, 6culos de prote¢ao,
dispositivo para empurrar a madeira e guias de alinhamento) — 03
trocas; R$ 246,30
05 pedreiros (botina de couro, protetor auditivo, capacete, luvas
couro de bufalo extra-macia e um cinto tipo para-quedista) — 03
trocas; RS 1234,50
01 operador guincho (botina de couro, capacete e cinto tipo para-
quedista) — 03 trocas; R$ 238,50
06 serventes (botina de couro, capacete, luvas couro de bufalo
extra-macia, protetor auditivo) — 03 trocas; R$ 756,00
02 armadores (botina de couro, capacete, ¢ luvas couro de bufalo
extra-macia) — 03 trocas; R$ 240,00
02 carpinteiros (botina de couro, capacete, ¢ luvas couro de bufalo
extra-macia e mascara protetora) — 03 trocas; R$ 165,60
01 mestre de obra (botina de couro e capacete, protetor auditivo) —
03 trocas; R$ 102,00
Capacetes para visitantes (04 unidades) — 03 trocas. R$ 122,40 R$ 3.105,30
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ARMAZENAMENTO E ESTOCAGEM DE
MATERIAIS R$ 3.500,00

Cobertura destinada ao deposito dos materiais de corte e R$ 3.500,00
dobra em local fora do canteiro de obras.

PROTECAO CONTRA INCENDIO
Sistema de alarme - sinais perceptiveis em todos os locais
da construcdo R$ 2.400,00 R$ 4.250,00
Central, mais 03 pontos. R$ 1.850,00
Instalagdo de extintores

SINALIZACAO DE SEGURANCA
Sinalizag@o do canteiro de obras (placas de sinalizagao,

marcacdo de andares, extintores). R$ 375,00
Tiras refletivas na regido do torax e costas para servico em
vias publicas (02 coletes) R$ 37,50
Fitas sinalizadoras R$ 11,80 R$ 424,30
TREINAMENTOS
Treinamento para combate ao primeiro fogo R$ 420,00
Treinamento admissional — para os 18 trabalhadores R$ 540,00
Treinamento periddico — para os 18 trabalhadores R$ 540,00 R$ 1.500,00
ORDEM E LIMPEZA
Retirada do entulho mensal (02 tele-entulhos) RS 80,00
Materiais para a limpeza R$ 30,00 R$ 110,00

TAPUMES FRONTAIS E FUNDOS

Tapumes e portdo (70,80 metros de comprimento) R$ 1.100,50 R$ 1.100,50
TOTAL ESTIMADO DO INVESTIMENTO RS 21.910,70
5. CONCLUSAO

Tendo em vista atingir os objetivos deste trabalho, através da coleta
dos dados foi possivel avaliar o canteiro da obra estudada e verificar de
uma forma geral que os trabalhadores desconhecem varios procedimentos
essenciais a seguranca da obra, porém foi observado o interesse desses
trabalhadores em melhorar as condi¢cdes do ambiente de trabalho. Com a
proposta do conjunto de medidas, foi possivel criar um planejamento e
controle da obra, visando a melhoria da qualidade da obra e, ao constatar
que nao havia previsdo de investimento para a implantacdo de
procedimentos referentes a seguranga nos orcamentos da obra, foi
desenvolvida uma estimativa do investimento necessaria a seguranga onde
constam os itens que foram investigados na obra para a adequacdo da
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obra. O resultado deste investimento para adequar a obra ¢ baixo em
relacdo ao custo total da obra pronta e que ao serem implantados,
aumentardo a qualidade de vida de seus trabalhadores ¢ a qualidade da
obra.

Dentre as principais medidas destaca-se a adequagdo das areas de
vivéncia do canteiro de obras, o fornecimento dos equipamentos de
seguran¢a, a manutencdo das maquinas, equipamentos e ferramentas
diversas e a realizacdo de treinamentos pois, ficou clara a caréncia de
informacdes dos procedimentos de seguranca.

A implantagdo de um sistema de planejamento e controle especifico
pode vir a sanar as deficiéncias encontradas na fase em que a obra se
encontra, apresentando em seu conteudo, o plano de seguranca, a
programacdo da fiscalizagdo com o auxilio do check-list correspondente
ao plano de seguranca.
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POEIRA RESPIRAVEL EM PEDREIRAS E O
CUMPRIMENTO DA NR 22

Leisa M. Maroso, Milton S. de Menezes, Laércio S. Maculan
1. INTRODUCAO

Como descreve o autor Ranschburg (1991) “quem ndo faz poeira,
come poeira...”, principalmente se o trabalho for executado em uma
pedreira.

A extragdo de matéria prima através da minera¢do tem sua origem
nos primordios da histéria, pois o homem sempre buscou o ouro, a prata,
pedras preciosas € semi-preciosas. Atualmente, com o auxilio de
explosivos, ¢ obtido granito, marmore e basalto, que sdo utilizados na
construgdo civil e obras em geral.

Esta atividade exige muito dos trabalhadores, pois existe contato
direto com o agente quimico, que pode causar danos, dependendo das
caracteristicas da particula.

O efeito na saude do trabalhador nem sempre ¢ detectado, uma vez
que varios fatores interferem na exposi¢cdo, entre os quais estdo as
condigdes climaticas, o tipo de manuseio, a concentracdo de poeiras € o
tempo de exposi¢ao.

E questionado neste trabalho o limite de tolerdncia que estio
expostos os trabalhadores em pedreiras a céu aberto e os possiveis efeitos
nocivos desta exposicdo e a legislacdo atual, NR 22 & cumprida pelos
empregadores.

Embora existam varios tipos de medidas de controle de exposicdo as
poeiras que podem ser utilizadas tanto no local de trabalho quanto no uso
individual, ainda existe no ambiente das pedreiras uma concentracio alta
de poeira respiravel que sdo aquelas particulas que acometem os pulmdes
causando doengas.
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A falta de conscientizagdo quanto as conseqiiéncias do grave
problema de risco ocupacional pode ser erradicada através de um trabalho
de prevenc@o no ambito da Engenharia de Seguranca do Trabalho e da
aplicagdo da NR 22, que traz grandes avangos na prevencdo de acidentes e
doencas ocupacionais do setor de extragdo mineral, uma vez que orienta,
tanto o empregador como o trabalhador, para as agdes de prevencdo que
deverdo ser implementadas nas mais diversas atividades da mineracao,
com reflexos positivos na melhoria das condi¢des de trabalho e
contribuindo para a reducdo de acidentes.

Este trabalho pde em evidéncia a andlise da concentracdo de poeiras
respirdveis, principalmente a silica cristalizada nas pedreiras, e quais as
medidas de prevengdo e controle que podem ser adotadas, pois o
minerador executa trabalho a céu aberto, ndo dispondo de um ambiente
controlado por um botdo para que a temperatura, a umidade e a qualidade
do ar estejam em condi¢des perfeitas. Este trabalhador ¢, com certeza, um
dos que menos recebe atengdo, principalmente no que diz respeito a
seguranca e higiene no exercicio da sua profissao.

E importante manter sobre controle a concentragio de silica e dentro
dos limites de tolerdncia, como medida preventiva da saide do
trabalhador, uma vez que a superexposicdo causa a silicose que ¢ a mais
grave das doengas pulmonares relacionadas a inalacdo de poeiras minerais.
A silicose ¢ uma doenga que afeta os trabalhadores e que pode acarretar
incapacidade para o trabalho, invalidez, aumento de suscetibilidade a
tuberculose, podendo levar ao 6bito.

O enfoque ¢ realizar um levantamento das condi¢des de trabalho em
pedreiras a céu aberto, no que se refere ao cumprimento da NR 22 e
também na avaliagdo da concentragdo de poeiras respiraveis contendo
silica cristalizada.

Ha questdes pertinentes ao tema que devem ser detalhadas:
e Verificar se o limite de tolerancia estd dentro do permitido;
e (Quais os possiveis danos aos trabalhadores pela exposicao a
silica;
e Quais os meios adotados para diminuir esta concentragao;

e Averiguar a tomada de medidas preventivas para a melhoria
das condig¢des de trabalho nas pedreiras, e
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e Avaliar o cumprimento da legislagcdo em vigor.
2. GENERALIDADES DO SETOR MINERADOR

Praticamente em todas as atividades desenvolvidas em pedreiras sdo
geradas poeiras minerais, que sdo nocivas e prejudiciais a saide do
trabalhador e a organiza¢do no ambiente de trabalho ¢ contemplada de
maneira bastante eficaz na NR 22, pois busca tornar compativel o
planejamento e o desenvolvimento da atividade extrativista, buscando a
seguranca e a saude dos trabalhadores. (Seguranga e medicina do trabalho,
20006)

Os principios basicos de higiene no trabalho, as doengas
profissionais resultantes da inalag¢do da silica, suas causas e efeitos, bem
como a prevencdo e redugdo dos riscos aos quais os trabalhadores em
pedreiras a céu aberto estdo expostos, sdo objetos de diversos estudos de
autores de livros, teses e dissertagdes.

O agente quimico poeira, principalmente a silica, acha-se em
grandes quantidades na crosta terrestre (60% desta) formando parte de
rochas, minérios, areias, tecidos vegetais, etc. (SOTO, 1994, p 51).

A exposicdo diaria do trabalhador a poeira, e a inalagdo freqiiente e
continua desse agente, causa diversos efeitos adversos dentro do aparelho
respiratorio.

Conforme Kulcsar Neto (1992) “a silicose pode aparecer quando
vocé respira uma determinada quantidade de poeira contendo particulas de
silica bem pequenas e invisiveis, conhecidas como poeira respiravel, as
quais conseguem chegar até os seus pulmdes”.

Hé muito tempo esta doenca chama a atencao e ¢ objeto de estudo da
medicina, pois,

A silicose ¢ a mais antiga, mais grave e mais prevalente das
doengas pulmonares relacionadas a inalagdo de poeiras
minerais, confirmando a sua importdncia na lista das
pneumoconioses. A descricdo da doenga ja foi relatada ha
muitos séculos. E uma doenga pulmonar crénica e incuravel,
com uma evolugdo progressiva e irreversivel que pode
determinar incapacidade para o trabalho, invalidez, aumento
da suscetibilidade a tuberculose e, com freqiiéncia, ter
relagio com a causa de Obito do paciente afetado. E uma
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fibrose pulmonar difusa causada pela inalagdo de poeiras
contendo particulas finas de silica livre cristalina que leva
meses a décadas para se manifestar. (GOELZER, 2001).

A ocorréncia da silicose depende, entre outros fatores, da
concentragdo de agente contaminante no local de trabalho, quantidade de
poeira com silica existente e o tempo de exposic¢ao.

A falta de prevencdo, de controle e de conhecimento sobre o
assunto, mobilizou varias  entidades, como a  OIT/Brasil,
FUNDACENTRO, MPAS, COSAT/MS, OPAS/OMS/Brasil, DSST/TEM
e FACULDADE EVANGELICA DO PARANA para promover estudos e
pesquisa sobre medidas e estratégias eficazes que evite ou controle a
exposi¢do de trabalhadores as poeiras atmosféricas, dando origem ao
seguinte plano:

O Plano de Eliminagio da Silicose — Um Esfor¢co Nacional
Brasileiro, devido ao seu componente de formagdo em
diagndstico, podera contribuir para avaliar a magnitude de
todas as outras pneumoconioses, como também podera,
devido ao seu componente de prevengdo primaria, contribuir

para eliminar outras doengas ocupacionais resultantes da
exposi¢ao a poeiras. (GOELZER, 2002).

O uso de equipamentos de prote¢do individual (EPI) e a adogdo de
equipamentos de prote¢do coletivos e/ou medidas coletivas, podem
amenizar consideravelmente a exposi¢ao ao risco respiratorio.

A prevencdo sobre o trabalhador, protegendo-o, para que a
poeira ndo penetre em seu organismo pode ser feita de
diversas formas: através de treinamento e educagdo, rotacio
de pessoal, protecdo pessoal (EPI), avaliagio da
concentragdo da poeira e manutengdo. (PENA, 1985).

O monitoramento do ar nas pedreiras ¢ de vital importancia para a
saude do trabalhador, pois s assim podera ser avaliada a concentragdo de
poeira respiravel e da silica cristalizada e, de acordo com a NR 22 devera
ser realizada:

Nos locais onde haja geracdo de poeiras na superficie ou
subsolo, a empresa ou Permissionario de Lavra Garimpeira
devera realizar o monitoramento periddico da exposi¢do dos
trabalhadores, através de grupos homogéneos de exposicdo e
das medidas de controle adotadas, com o registro dos dados
observando-se no minimo, o Quadro I. (SEGURANCA e
medicina do trabalho, 2006).
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A preocupagdo com o ambiente de trabalho em pedreiras, ¢ matéria
discutida e avaliada em diversos paises.

Em Portugal o Ministério das cidades, ordenamento do territorio e
ambiente adota medidas de minimizag@o ¢ planos de monitoriza¢do para
as atividades em pedreiras quanto a qualidade do ar como a seguinte:

Adoptar na instalacdo de britagem solugdes economicamente
vidveis que possam contemplar as estruturas que isolem e/ou
cubram alguns equipamentos (telas, britador, crivo e
moinho), a optimiza¢do da queda do material na alimentacdo
e na descarga do britador, a altura da queda dos materiais
(com quedas em espiral ou com amortecimento através de
pequenas alhetas) e a descarga de materiais no cento da tela.
(PORTUGAL, Ministério das cidades, ordenamento do
territorio ¢ ambiente, Medidas de minimizagdo ¢ planos de
monitoragdo. Lisboa, 2004).

Outra medida adotada naquele Pais, como controle dos niveis de
poeira ¢ a “utilizacdo, nas operagdes de perfuragdo de rocha, de um
equipamento com injecao de agua”. (PORTUGAL, Ministério das cidades,
ordenamento do territério e ambiente, Medidas de minimizacdo e planos
de monitoragdo. Lisboa, 2004).

No Brasil, a Constituicdo Federal (1988), no inc.XXII do art. 7°,
elenca os direitos dos trabalhadores, entre os quais a “Redug¢do dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de satde, higiene e seguranca”.

A preocupacdo com a seguranca do trabalho, foi beneficiada com a
Lei n® 6.514/1977, que alterou capitulo da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, relativo a Seguranca ¢ Medicina do Trabalho. (Seguranca e
medicina do trabalho, 2006).

Para uma melhor observancia da lei 6.514/1977, foi criada a
Portaria de n°® 3.214 que aprovou as Normas Regulamentadoras - NR — do
capitulo V do Titulo II da Consolidagdo das Leis do Trabalho, relativo a
Seguranca e Medicina do Trabalho e entre estas as NR 15 e a NR 22.
(BRASIL, 2006).

No anexo 12 da NR 15, temos que: “o limite de tolerdncia para
poeira respiravel, expresso em mg/m3, ¢ dado pela seguinte formula:

LT = 8/ % quartzo + 2, para a realizacdo da andlise do ar atmosférico.
(SEGURANCA e medicina do trabalho, 2006).
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Foram realizados varios trabalhos sobre o assunto, com medidas
preventivas a céu aberto, polui¢do atmosférica, monitoramentos, etc., €
todos nos levam ao principio do efetivo cumprimento do disposto na NR
22. (SEGURANCA e medicina do trabalho, 2006).

A atualizagdo desta norma foi efetuada em dezembro de 1999, com
o texto proposto por um Grupo Técnico que se baseou em diretivas da
Comunidade Européia, na legislagio espanhola, na da Africa do Sul, na
legislacdo de alguns estados dos Estados Unidos da América, em normas
francesas, em normas de empresas de mineragdo brasileiras e na legislacdo
mineral da algada do DNPM. (BRASIL, 2002).

Se a NR 22 fosse cumprida a contento, ndo haveria tantos casos de
silicoses e acidentes neste meio de trabalho. E evidente que a prevencio é
o melhor meio para contrariar os riscos alcancando sua diminui¢do, ou
mesmo, extingdo. (SEGURANCA e medicina do trabalho, 2006).

Como medidas de seguranga existem os equipamentos de prote¢do
que podem ser coletivos e individuais, estes devem ser fornecidos pela
empresa, levando em consideracdo o protetor respiratorio adequado a
funcdo do trabalhador, a quantidade de poeira existente no ambiente, ou
sempre que houver risco a satde do trabalhador que ndo possa ser
controlado. (KULCSAR NETO, 1992).

Os uniformes também devem ser fornecidos pela empresa e devem
ter a caracteristica de reter a poeira, devem ser preferencialmente lisos,
sem acessorios como bolsos, dobras ou pregas. Para um melhor
recolhimento do pd dos uniformes, apos o término da jornada de trabalho,
deve ser realizada através de bocais de aspiracdo. O cuidado da limpeza
com os uniformes deve ser feito pela empresa e devem ser lavados por
empresa especializada. (KULCSAR NETO, 1992).

Existem varias medidas de protecdo que estdo ligadas a higiene do
trabalhador, as quais a empresa deve colocar a disposi¢do, entre estas
citamos as seguintes: utilizar armarios duplos para que sejam
acondicionadas as roupas de trabalho e o protetor respiratorio em locais
separados das roupas de uso comum; para a higiene pessoal deve instalar
chuveiros; ter um local sem poeira, para almogo, lanche ou café que seja
fora da area de trabalho. (KULCSAR NETO, 1992).
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Também ¢ importante a capacitacdo do trabalhador tanto para a
funcdo, quanto para o uso dos equipamentos de protecdo, coletivos ou
individuais para a prevencao de acidentes ou danos a saude.

A empresa deve realizar treinamentos periodicos que
orientem o trabalhador a respeito de: informagdes sobre o
risco do trabalho com poeira; procedimentos seguros de
trabalho para menor producdo de poeira para o ambiente;
informagdes sobre a importancia das medidas de controle
coletivas e individuais e seu uso correto. (KULCSAR NETO,

1992).

A plena adequagdo a NR 22 diminuird consideravelmente os
problemas de satde e de acidentes que ocorrem nas pedreiras, uma vez
que ela contempla a obrigatoriedade da elaboracdo do PGR - Programa de
Gerenciamento de Riscos pelas empresas. Neste programa devem ser
abrangidos todos os riscos presentes no setor mineral e também devem ser
contempladas as acdes para controlar ou eliminar tais riscos.
(SEGURANCA e medicina do trabalho, 2006).

O controle de riscos deve ser permanente no que diz respeito a
higiene e seguranga dos trabalhadores, ao ambiente, e também cabe a
fiscalizacdo estar sempre atenta a evolucdo das questdes da higiene, saude
e segurancga no trabalho.

3. METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

3.1 Empresas colaboradoras

Na realizagdo deste trabalho, foram visitadas duas pedreiras na
cidade de Passo Fundo—RS e uma pedreira na cidade de Erechim-RS, que
por questdes éticas, serdo denominadas de “A”, “B” e “C”. Quanto ao
nimero de trabalhadores a pedreira “A” possui 36; a pedreira “B” possui
23 e a pedreira “C” possui 15 funcionarios e foram escolhidas pela
acessibilidade, porque forneceram dados e porque permitiram a visita ao
local.
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Houve dificuldade para obter autorizagdo em se fazer uma visita as
pedreiras, para a observa¢do dos meios adotados no gerenciamento dos
riscos em questdo, e, a avaliacdo no ambiente do trabalho.

Somente a pedreira “B” permitiu a visitacdo ao local, sendo que na
pedreira “A” foi permitida uma conversa com o seu diretor, que respondeu
a alguns questionamentos sobre a aplicacdo da NR 22, mas ndo foi
possivel comprovar a veracidade das informagdes e na pedreira “C” a
visita foi restrita e acompanhada por responsavel.

3.2 O enquadramento da NR 22

O monitoramento de concentracdo de poeiras ¢ abordado na NR 22,
que trata em capitulo especial, sobre a prote¢do contra poeira mineral,
especificando como deve ser realizado o monitoramento e quais medidas
técnicas e administrativas devem ser adotadas.

A norma ¢ composta de varios capitulos, distribuidos em temas
relacionados as diversas atividades da mineragdo, abrangendo ndo apenas
as minas a céu aberto e subterrdneas, mas atividades correlatas como
beneficiamento minerais, garimpos e pesquisa mineral. Foram levantados
os problemas existentes em razdo do ndo cumprimento da NR 22 no que
se refere ao ambiente de trabalho.

Foram utilizados os resultados de amostras de ar atmosférico com
poeira respiravel do banco de dados de laboratorio que realiza andlise
ambiental, e que foram coletados nas pedreiras “A” e “B” na cidade de
Passo Fundo, e em razdo do resultado ter sido positivo, € que este trabalho
mostrou necessidade em ser desenvolvido.

Para o estabelecimento da concentragdo de particulados no ar
respiravel, foram utilizados os resultados obtidos dos agentes quimicos,
silica livre cristalizada e poeira respiravel, da coleta de poeira, resultante
da operacdo de britagem, na pedreira “A” e triturag¢do, na pedreira “B”.

Foram realizadas visitas aos locais para observagdo do cumprimento
de algumas disposi¢cdes da NR 22 e também quanto a ado¢do de medidas
preventivas em razao da analise da amostra ter acusado nivel acima do
permitido. Para isso foi realizado um questiondrio para avaliar os o
cumprimento da NR 22 no que se refere:
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e Usode EPIs;

e Treinamento;

e Acidentes;

e Gerenciamento de riscos;

e Condi¢des ambientais;

e Condig¢des de higiene e seguranca;

A pedreira visitada na cidade de Erechim ndo disponibilizou
resultados de monitoramento de poeira respiravel, somente nas pedreiras
de Passo Fundo ¢ que foi permitido o acesso aos resultados das amostras
do ar atmosférico coletadas junto ao operador de britador, que exerce esta
funcdo no britador primario na pedreira “A” e na pedreira “B” na funcdo
de triturador de pedra.

Quando da realizacdo da coleta das amostras de ar o laboratorio
utilizou o equipamento Cassete com Filtro de PVC e o método utilizado
para o agente quimico, silica livre cristalizada foi a Espectrofotometria de
absor¢do visivel — NIOSH 7601, e o método utilizado para o agente
quimico poeira respiravel foi a Gravimetria — NIOSH 0600.

Também foi realizado um questionamento ao responsavel, para a
avaliacdo do cumprimento do disposto na NR 22 no que se refere ao uso
de EPI, treinamento, acidentes, gerenciamento de riscos e condigdes
ambientais, de higiene e seguranca, bem como foi realizada uma vistoria
no local. Em apéndice encontra-se o referido questionario.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste trabalho foram levados em consideragdo dois aspectos
importantes na atividade de exploragao de lavra garimpeira:

1 - a andlise da concentragdo do agente quimico, o limite de
tolerancia detectado e as conseqii€éncias da inalacdo deste agente;

2 — o ambiente e o cumprimento de alguns aspectos relevantes da
NR 22, no que tange a mineracao a céu aberto.
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4.1 Avaliacdo da concentracio de poeiras respiraveis

Na analise dos dados da amostra do ar atmosférico da Pedreira “A”,
observou-se que houve uma concentracdo maior do que a permitida pelo
anexo 12 da NR 15, portaria n° 3.214 do agente quimico, uma vez que
foram encontrados os seguintes resultados conforme quadro abaixo.

Tabela 1- Resultados encontrados na pedreira “A”

Agente quimico NR 15— anexo 12 Resultados
mg/m3 Mg/m3 %
Silica livre - 8,19
cristalizada (quartzo)
Poeira respiravel LT=0,78 0,94

Na analise laboratorial foi encontrado o valor de 8,19 % de silica
cristalizada (quartzo) e a concentragdo de poeiras respiraveis foi de 0,94
mg/m3.

Para o calculo do limite de tolerancia expresso em mg/m3 ¢ utilizada
a formula fornecida no anexo 12 da NR 15, item 2, que € a seguinte:

8

LT=———
Yquartzo+ 2

Aplicando a férmula acima, onde o valor do percentual de silica
livre cristalizada ¢ de 8,19% , ¢ encontrado o valor de 0,78 mg/m3 para o
limite de tolerancia de poeira respiravel.

Como o valor encontrado no ambiente de trabalho ¢ 0,94 mg/m3,
verifica-se que o limite de tolerancia foi excedido. Na amostra do ar
atmosférico da Pedreira “B”, observou-se o seguinte resultado:
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Tabela 2- Resultados encontrados na pedreira “B”

Agente quimico NR 15 — anexo 12 Resulta
mg/m3 dos
M
g/m3
Silica livre cristalizada - 0
(quartzo) ,036 ,00
Poeira respiravel 0,80 0
45

Na analise laboratorial foi encontrado o valor de 8,00 % de silica
cristalizada (quartzo) e a concentragdo de poeiras respiraveis foi de 0,45
mg/m3.

Utilizando a mesma férmula do anexo 12 da NR 15 onde o valor do
percentual de silica livre cristalizada ¢ de 8,00% , ¢ encontrado o valor de
0,80 mg/m3 para o limite de tolerancia de poeira respiravel. Como o valor
encontrado, no ambiente de trabalho, é de 0,45 mg/m3, verifica-se neste
resultado, que o limite de tolerancia ficou abaixo de 0,80 mg/m3.

4.1.1 Analise da concentraciio de poeiras respiraveis

Na avaliacdo da concentragcdo de poeiras respiraveis, nas pedreiras
visitadas, foram obtidos resultados diferentes, sendo que na pedreira “A” o
limite de tolerancia ficou acima do permitido.

Em razdo deste resultado buscaram-se as conseqiiéncias da
exposi¢cao as poeiras respiraveis acima do limite permitido e verificou-se
que a seqiiela mais lesiva ¢ a silicose. Infelizmente, ndo existe tratamento
especifico para esta doenca, ela apenas pode ser controlada pelo
acompanhamento médico, para monitorar as complicacdes e quando
diagnosticada, ¢ imprescindivel o afastamento da exposi¢ao ocupacional a
poeiras silicosas.
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Apoés a analise destes resultados, surge o questionamento sobre a
razdo do limite de tolerancia da pedreira “A” ter sido ultrapassado, sendo
entdo realizada uma investigacdo sobre ao cumprimento da NR 22.

4.2 Resultados obtidos com relacio ao cumprimento da NR 22

A Portaria de n° 2.037, de 15 de dezembro de 1999, deu nova
redagdo a NR 22 — Segurangca e Satde Ocupacional na Mineragéo,
atualizando-a e trazendo novos enfoques sobre a higiene e seguran¢a neste
tipo de trabalho.

Através do questiondrio respondido pelo responsavel na empresa
observou-se que o cumprimento do disposto na NR 22, ¢é feito
parcialmente, e nem sempre tendo como objetivo a saude do trabalhador.
No levantamento, sobre o cumprimento do disposto na NR 22, observou-
se o seguinte:

a) Quanto aos direitos dos trabalhadores foi observado que nas empresas
“A”, “B” e “C™:

- identificam os riscos.

- realizam analise do risco.

- interrompem a tarefa até a solug¢@o do problema.

b) Quanto a protecdo de poeira mineral foi constatado que:

Todas as empresas realizam o monitoramento da poeira.

As empresas “A” e “C” utilizam agua nos postos de trabalho para
amenizar a poeira.

A empresa “B” ndo utiliza agua, pois ndo hd necessidade em razdo da
atividade.

¢) Quanto a sinalizagdo do ambiente de trabalho as empresas “A”, “B” e
“C”

- ndo identificam as entradas e as estradas, pois ndo ha necessidade.

- ndo possuem sinalizagdo visivel durante o dia e a noite, pois entendem
que ndo ha necessidade.

- ndo possuem areas desativadas para serem sinalizadas.

d) Quanto as operacdes com explosivos, as trés empresas:

- ndo possuem o plano de fogo disponivel no local.

- contratam empresa terceirizada para realizar trabalhos com explosivos.

e) Quanto as operagdes contra incéndio e de emergéncias constatou-se que
as trés empresas visitadas:

- ndo monitoram os riscos acentuados.
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- disponibilizam equipamentos de emergéncia e de medidas de protecdo
contra ruido e a poeiras minerais.

- praticam os procedimentos de emergéncia com os trabalhadores.

f) Quanto a informagdo, qualificacdo e treinamento todas as empresas
forneceram os seguintes dados:

- realizam treinamentos e o fazem os registros na admissdo e anualmente.

- realizam estes treinamentos adequados a metodologia, a escolaridade e
envolvem todos os niveis dos trabalhadores.

- fazem avaliagdes destes treinamentos.

- consideram que nao ha necessidade de realizar treinamentos de combate
a incéndio e de uso de extintores.

g) Quanto a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes na Mineracdo —
CIPAMIN

As empresas “A”, “B” e “C” ndo possuem CIPAMIN organizada.

h) Quanto ao transporte e alojamento:

Nas empresas “A” e “B” o transporte ¢ individual.

A empresa “C” oferece transporte aos trabalhadores.

As empresas “A”, “B” e “C™:

- possuem local para a troca, guarda de roupa e objetos pessoais.

- fornecem agua potavel em condigdes de higiene para os trabalhadores.

1) Quanto aos acidentes, doencas de trabalho e riscos de acidentes, foi
avaliado o seguinte:

As empresas “A”, “B” e “C”:

- ndo possuem cadastro dos acidentes de trabalho.

- ndo possuem controle da incidéncia de doencas e acidentes de trabalho.

- ndo possuem registros das inspecoes.

- analisam os acidentes e quase-acidentes somente se houver
complicagdes.

- adotam medidas preventivas.

- investigam as denuncias dos trabalhadores.

- adotam medidas corretivas.

- realizam a semana interna de preveng¢ao de acidentes.

A empresa “B” realiza inspecdes nos ambientes de trabalho em
tempo menor ou igual a 6 meses. As empresas “A” e “C” realizam
inspe¢des nos ambientes de trabalho em tempo ndo determinado. A
empresa “B” realiza avalia¢do de riscos e o reconhecimento de riscos em
tempo menor ou igual a 6 meses. As empresas “A” e “C” realizam
avaliacdo de riscos e o reconhecimento de riscos em tempo menor ou igual
a 12 meses.
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j) Quanto ao uso de EPI constatou-se que nas empresas “A”, “B” e “C”:
- os EPIs néo sdo usados por todos os trabalhadores.

- 0s equipamentos de protecdo estdo sempre limpos, em boas condicdes ¢
disponibilizados para os trabalhadores.

4.2.1 Analise do cumprimento da NR 22

No levantamento sobre o cumprimento do disposto na NR 22
observou-se que esta norma introduziu novas formas de organizagdo do
trabalho com impactos sobre a seguranga e saude dos trabalhadores.

Foi constatado que as empresas visitadas ainda nd3o conseguiram um
desempenho eficiente, especialmente na area de Seguranca e Saude no
Trabalho — SST, principalmente quanto a terceirizacdo e a contratagio de
trabalhadores através de cooperativas que, em muitos casos, representam
uma precarizag¢do das relacdes de trabalho com perdas significativas para
os trabalhadores. Foi observado que, em razdo das diferengas nas
instalagdes, os procedimentos de trabalho variam de empresa para
empresa.

Analisando-se os resultados encontrados, observa-se que mesmo que
se reconhecam, em todas as empresas estudadas, os riscos existentes e se
realize a anélise de riscos, sobretudo, com relacdo a poeira mineral, ja que
realizam monitoramento da poeira, nem sempre ha a implementagdo de
medidas efetivas para minimizagdo da exposi¢do aos agentes nocivos.

Outro aspecto deficiente se refere a sinalizag¢do, pois praticamente
inexiste nas pedreiras visitadas.

Sendo as empresas estudadas de pequeno porte, ndo possuem CIPA,
pois estdo desobrigadas conforme a legislagdo. Assim apenas realizam
treinamentos de admissdo e anualmente.

Quanto a qualidade das instalagdes oferecidas aos trabalhadores,
apesar de todas as empresas possuirem locais de troca de roupas e guarda
de objetos pessoais, estes locais sdo precarios. Da mesma forma a maioria
das empresas nao disponibilizam transporte aos seus trabalhadores.

As empresas ndo possuem sistema de registro dos acidentes de
trabalhos ou doengas ocupacionais ocorridas com seus trabalhadores.
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Assim ndo ha histérico para se realizar estudos que permitam embasar
implementa¢@o de medidas de melhorias no ambiente de trabalho visando
aprimorar as condi¢cdes de seguranca. Desta forma, mesmo que afirmem
realizar inspegdes, avaliagdes e o reconhecimento de riscos, ndo ha um
planejamento e uma continuidade.

Mesmo que as empresas forne¢cam os EPIs, nem todos trabalhadores
os usam, pois falta uma maior conscientizacdo sobre a necessidade da
utilizagdo deste equipamento e das conseqiiéncias a saude sobre o ndo uso.

Como a andlise do limite de tolerdncia deu acima do permitido em
uma das empresas selecionadas, houve dificuldade para obter autorizacio
em se fazer visitas as pedreiras, para a observacdo dos meios adotados no
gerenciamento dos riscos em questdo, e a avaliagdo no ambiente do
trabalho.

Somente a pedreira “B” permitiu a visitagdo ao local, sendo que na
pedreira “A” foi permitida uma conversa com o seu diretor, que respondeu
a alguns questionamentos sobre a aplicagdo da NR 22, mas ndo foi
possivel comprovar a veracidade das informacdes e na pedreira “C” a
visita foi restrita e acompanhada por responsavel.

5. CONCLUSAO

A mineragdo ¢ uma importante forma de extrativismomineral para o
progresso e desenvolvimento da civilizagdo, principalmente por fornecer
matéria prima para a construgcdo civil, mas esta atividade ocupacional
expode o trabalhador a poeiras através do manuseio, trituragdo, moagem,
peneiramento, detonagdo, etc., que podem trazer conseqiiéncias
indesejaveis ao organismo, principalmente ao aparelho respiratorio.

Os resultados obtidos na avaliagdo da concentragdo de poeiras
respiraveis confirmam a expectativa de que neste setor os niveis de poeira
normalmente estdo acima dos limites de tolerancia estabelecidos pela NR
15, o que recomenda a tomada de medidas que visem suprimir o risco e
assim garantir a satde dos trabalhadores.

As medidas de controle ambiental agem na prevencdo da silicose,
fazendo parte da Higiene do Trabalho, e no caso de pedreiras a céu aberto,
uma das mais utilizadas ¢ a supressdo da poeira na fonte, através da
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infusdo de agua. O uso desta medida ja diminui consideravelmente os
limites de concentragdo de poeiras respiraveis.

A implementacdo de medidas de controle coletivo estabelecidas pela
NR 22, como a utilizagdo de dgua nos postos de trabalho, para amenizar a
poeira e a utilizag@o correta de EPIs (mdscaras) restringiriam a inalagdo de
poeira mineral, podendo praticamente elidir os riscos existentes. No
entanto, os trabalhadores devem ser conscientizados através de
treinamentos especificos e periddicos que lhes faga perceber a nocividade
dos riscos aos quais estdo expostos e os resultados que advirdo se
continuarem a se expor sistematicamente.

Outra medida importante para a melhoria das condi¢cdes nos
ambientes de trabalhos nas pedreiras seria uma fiscalizagdo mais efetiva
por parte do Ministério do Trabalho, que deveria verificar no proprio local
se as medidas de seguranga e de qualidade de vida no trabalho estdo sendo
cumpridas. Pois caso contrario, as empresas apresentam Programas de
Preven¢do de Riscos Ambientais ou Laudo Técnico de Condigdes
Ambientais do Trabalho de ‘“gaveta”, que na pratica ndo estdo sendo
implantados. Assim, as empresas seriam obrigadas a realizar as medidas
recomendadas pelos programas, adotando agdes para sua eliminacdo ou
controle dos agentes nocivos e desta forma melhorar efetivamente as
condi¢des do ambiente de trabalho para os trabalhadores deste segmento
bastante exposto.

Com o investimento efetivo em prevengdo todos ganham: o
trabalhador, a empresa, o governo e em conseqiiéncia toda a sociedade. No
caso do trabalhador a sua saude ¢ preservada e, o empregador, evita a
descontinuidade na produg¢do e o risco de ter que desembolsar altas
quantias com indenizagdes aos trabalhadores acometidos por doencgas
profissionais como a silicose. Desta forma, a prevencdo deve ser vista
como investimento e ndo como custo, contribuindo assim, para o bem
estar do trabalhador.
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SEGURANCA EM INSTALACOES E SERVICOS EM
ELETRICIDADE NO SETOR ELETRICO DO RIO
GRANDE DO SUL: ANALISE NAS COOPERATIVAS E
CONCESSIONARIAS DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA
ELETRICA

Sérgio Bordignon, Jaime Bridi, Aline P. Gomes, Juliana Kurek
1. INTRODUCAO

Como consideragdo inicial destaca-se que a Energia Elétrica é umas
das maiores descobertas da humanidade. A eletricidade estd presente em
todos os ramos de atividades profissionais e ¢ impossivel imaginar o
mundo moderno sem o Sistema Elétrico.

Segundo o documentéario Alta Tensdo, apresentado pelo canal de
televisdo History Chanel, quando os primeiros profissionais em
eletricidade surgiram, a mais de um século, um em cada dois morria em
servico. A partir da descoberta da corrente alternada, que possibilitou o
transporte da energia elétrica gerada por varios quildémetros, muitos
trabalhadores se candidataram ao trabalho de viajar de cidade em cidade e
preparar a infra-estrutura para distribuir a energia. Nesta época ndo
existiam regras de seguranga e os conhecimentos sobre esta nova fonte de
energia eram escassos. As fatalidades ocorriam duas vezes mais que em
qualquer outro trabalho.

Com o passar dos anos, foram desenvolvidos materiais e técnicas de
trabalho que introduziram a seguranca nas instalacdes elétricas e servigos
em eletricidade, sendo possivel, nos dias atuais, o trabalho em linhas
energizadas em 500.000 Volts, sem luvas, com perfeita seguranca.

Para o entendimento do Problema de Trabalho ¢ necessario
considerar que, a distribui¢do de energia elétrica no Rio Grande do Sul ¢
realizada por oito concessionarias de energia elétrica e quinze
cooperativas de eletrificagdo, e que cada uma delas possui seus padrdes de
instalagdes elétricas e procedimentos de trabalho.
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E de conhecimento piblico que, o Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), através da portaria n° 598 de 07/12/2004, publicada no
diario oficial da Unido de 08/12/2004, alterou reda¢do da norma
regulamentadora n° 10 (NR-10), aprovada pela portaria 3214 de 1978.
Esta norma dispde sobre seguranca em instalacdes e servicos em
eletricidade, trazendo uma série de inovagdes para o setor elétrico, visando
garantir a seguranca ¢ a saude dos trabalhadores que direta ou
indiretamente, interajam em instalagdes elétricas e servigos com
eletricidade.

A implementa¢do desta norma vem gerando muitas duvidas entre
os trabalhadores, empregadores e profissionais de Seguranca e Saude do
Trabalho (SST).

Nas palavras de Bizzo, “E uma cultura em nosso pais termos
modelos basicos de aplicagdo, e isso ndo € possivel com a NR-10, visto
que ela estd embasada num sistema de gestdo, cuja aplicabilidade depende
de caracteristicas de cada empresa” (2006, p.53).

Ao referir-se a tal assunto, Souza (2006, p.53), diz que
trabalhadores e empregadores esperavam da norma, um texto mais
amarrado e mastigado, e na verdade a NR-10 ¢ uma norma que exige
gestdo, administragdo, envolvimento, decisdo e responsabilidade.

Ainda nessa mesma linha de consideragdes, Pereira (2006, p.53),
diz que leis e normas como a NR-10, via de regra, ndo sdo auto-
explicaveis, necessitando de estudo e aprofundamento na interpretacao.

E importante salientar que as Cooperativas e Concessiondrias de
distribuicdo de Energia Elétrica do Rio Grande do Sul ja se
conscientizaram da dimensdo da mudanga proposta pela nova edicdo do
regulamento e ja iniciaram o processo de adequacdo das instalacdes e dos
procedimentos de trabalho em instalagdes elétricas?

O fato de que no Brasil, ainda convive-se com indices alarmantes de
mortes provocadas por acidentes com eletricidade no trabalho. De acordo
com o Ministério do Trabalho e Emprego, comparando-se os niimeros dos
anos de 2001 a 2003, verifica-se que os trabalhadores da area de energia
morreram sete vezes mais que os de outras areas.

Dados de junho de 2006, da Fundacdo Comité de Gestao
Empresarial (Fundagdo COGE), 6rgdo que congrega as empresas
geradoras, distribuidoras e transmissoras de energia elétrica do pais,
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mostram que, das 71 empresas que enviaram suas estatisticas, foram 2.033
trabalhadores acidentados, sendo 1.007 com afastamento, no ano de 2005.

A nova regulamentacdo para seguranca de instalagdes e servigos em
eletricidade preencheu uma lacuna existente nos sistemas e equipamentos,
além de mudancas na organizagdo do trabalho.

Conforme as palavras de Mattos, “A quantidade de acidentes com
eletricidade e, especialmente, a sua taxa de gravidade, ja mereciam um
tratamento de choque” (2006, p.54).

Sob o ponto de vista de Pereira (2005, p.47), com envolvimento dos
empresarios € a participacdo das entidades sindicais na implementac¢do da
norma, os acidentes do trabalho vao cair substancialmente.

Com base nestas consideracdes, torna-se imprescindivel investigar
0s impactos e avangos que esta nova regulamentagdo trouxe para o setor
elétrico do Rio Grande do sul.

E de grande importancia diagnosticar a real situagdo das empresas
do setor elétrico do Rio Grande do Sul, quanto ao atendimento do novo
regulamento de seguranca em instalagdes e servigos em eletricidade — NR
10.

Para poder definir situagdes especificas:

e identificar as principais mudangas ocorridas nas instalagdes e
servicos em eletricidade nas empresas do setor elétrico do
Rio Grande do Sul, ocorridas apos a entrada em vigéncia da
nova NR 10;

e analisar os processos de adequagdo das instalacdes e dos
procedimentos de trabalho nestas empresas e propor medidas
para atender as exigéncias da norma;

e identificar os itens da nova regulamentacdo, de maior
dificuldade de atendimento;

e analisar a forma que as empresas do setor elétrico estdo
tratando a co-responsabilidade frente as contratadas.

O presente estudo visa focar e analisar a situagdo quanto ao
atendimento da nova regulamentacdo de seguranca, das Cooperativas de
Eletrificagdo e Concessiondrias de Distribui¢do de Energia Elétrica do
Estado do Rio Grande do Sul.
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2. SETOR ELETRICO DO RIO GRANDE DO SUL

No Brasil, conforme dados extraidos do Centro da Memodria da
Eletricidade no Brasil, em 1879, D. Pedro II concedeu a Thomas Alva
Edison o privilégio de introduzir no pais aparelhos e processos de sua
inven¢do, destinados a utiliza¢do da eletricidade na iluminagdo publica.
Foi inaugurada, na Estacdo Central da Estrada de Ferro D. Pedro II, atual
Estrada de Ferro Central do Brasil, a primeira instalagdo de iluminacio
elétrica permanente.

No ano de 1883, ¢ inaugurada a primeira usina hidrelétrica do Brasil,
a usina Ribeirdo do Inferno, em Minas Gerais, nesse ano ocorre também
em Campos, RJ, o primeiro servigo publico de iluminagdo elétrica do
Brasil. Em 1903, ¢ aprovado pelo Congresso Nacional, o primeiro texto de
lei disciplinando o uso de energia elétrica no Brasil. Com o avango do
setor industrial, o consumo no pais aumenta e, para atrair empresas
estrangeiras para o Brasil, ¢ necessario garantir a essas empresas a infra-
estrutura necessaria. J4 na década de 60 o governo assume o controle do
setor criando o Ministério de Minas e Energia em 1960 e a Eletrobras em
1961. O governo investe intensamente no setor e constrdi a partir dai
usinas como a de Trés Marias, em 1962, e a de Furnas em 1963. De inicial
a tecnologia era importada, mas nas décadas seguintes foi desenvolvida a
tecnologia nacional.

Ainda segundo o Centro da Memoria da Eletricidade no Brasil, em
1985 entra em operacdo comercial a usina nuclear de Angra 1. No final
dos anos noventa ocorrem as privatizagdes no setor, e o governo deixa
assim o controle produtivo mas cria a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL) que regulamenta e fiscaliza as concessionarias que
adquiriram as empresas do governo.

Atualmente, segundo os dados da ANEEL, o mercado de
distribuicdo de energia elétrica ¢ atendido por 64 concessionarias, estatais
ou privadas, de servicos publicos que abrangem todo o Pais. As
concessionarias estatais estdo sob controle dos governos federal, estaduais
e municipais. Em vdrias concessiondrias privadas verifica-se a presenca,
em seus grupos de controle, de diversas empresas nacionais, norte-
americanas, espanholas e portuguesas.

No Rio Grande do Sul, segundo dados extraidos do site da Secretaria
de Energia, Minas e Comunicac¢do do Rio Grande do Sul (SEMC), o setor
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elétrico é composto por trés empresas especificas de gera¢do, uma
exclusiva de transmissdo, uma exclusiva de interconexdo e quinze
permissiondrias (Cooperativas de eletrificagdo). A distribui¢do de energia
elétrica ¢ executada por oito Concessionarias de distribui¢do e pelas
quinze Cooperativas de eletrificagdo.

2.1 Atualizacio da Norma Regulamentadora n° 10 — Seguranca em
Instalacdes Elétricas e Servicos em Eletricidade.

De acordo com o item 10.1.1 da norma regulamentadora NR-10
(2004), a mesma tem como objetivo estabelecer os requisitos e as
condigdes minimas de seguranga para a implantacdo de medidas de
controle e sistemas preventivos, garantindo assim, a seguranga e a saude
dos trabalhadores que direta ou indiretamente, interajam em instalagdes
elétricas e servigos com eletricidade. Esta norma regulamentadora visa
proteger os trabalhadores contra os perigos que a eletricidade possa
oferecer (BRASIL, 2004, p. 74).

As mudangas ocorridas no Setor Elétrico do Brasil, o avango das
tecnologias e dos métodos de trabalho em eletricidade exigiam a
atualizacdo da norma.

A necessidade de atualiza¢do da norma regulamentadora
n°® 10, de 1978, teve fundamento na grande transformagio
organizacional do trabalho, ocorrida no setor elétrico a
partir da década de 90, em especial no ano de 1998,
quando se iniciou o processo de privatizagdo do setor
elétrico. Estas privatizagdes atingiram, na época, 80% da
atividade de distribui¢do e 20% da geracdo de energia
elétrica, e foram encabegadas por empresas ou consorcios
internacionais. Este processo trouxe a globaliza¢do, com a
conseqiiente introdu¢do a novas tecnologias, materiais e,
principalmente, mudangas significativas no processo ¢
organizagdo do trabalho. (SOUZA; PEREIRA, 2005, p.
11).

A privatizagdo do setor elétrico foi fator determinante para a
necessidade de atualizagdo da norma de seguranga em instalacdes elétricas
e servicos em eletricidade.
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Com a privatizagdo do setor elétrico, concentrada em 1998,
houve grandes transformacdes. Foi implantada a
reengenharia, o downsizing, o Plano de Demissdes
Voluntarias (PDV), feitas alteracdes tecnologicas, de
equipamentos ¢ de materiais, além de mudangas na
organiza¢do do trabalho, especialmente com a terceirizagéo.
Desta forma, existiram perdas para os trabalhadores,
verificadas ndo s6 no aumento do desemprego, mas
principalmente na precarizagao das condigdes de seguranga e
saude no trabalho, conseqiientemente o numero de acidentes
com energia elétrica aumentou. (PEREIRA, 2005, p. 45).

O Ministério do Trabalho e Emprego, verificando a gravidade da
situacdo de seguranga e saude existente nas atividades com energia
elétrica, promoveu a atualizacdo da norma, alinhando-se a modernos
conceitos de seguranca e saude com instalacdes e servigos com
eletricidade.

Segundo Barreira (2005, p.50), esta atualizacdo da norma
regulamentadora n° 10, introduziu muitas melhorias para o trabalho
seguro, destacando para a necessidade de um novo perfil de profissional,
devido as exigéncias de capacitagdo e responsabilidades, maiores
exigéncias na drea de projeto e construgdo; a grande mudancga no perfil das
equipes de campo, das areas de operacdo e manutengdo, além de ordens de
servico mais detalhadas, assim como das analises e do controle do risco de
tarefas.

Ainda conforme Barreira (2005, p.50), a implantagio e o
gerenciamento destes itens, serdo a base para a reducdo dos acidentes e
melhoria da seguranga e das condi¢des do ambiente de trabalho.

Entre as principais inovagdes da nova norma regulamentadora,
Pereira (2005, p.46), destaca:
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) seguranga a partir de projetos nas instalagdes
elétricas;

. obrigatoriedade da realizacdo de analise de risco para
identificacdo e antecipa¢do dos eventos indesejaveis e
possiveis ocorréncias de acidentes, permitindo a adogdo de
medidas preventivas de seguranga;

. criagdo do prontudrio da instalagdo elétrica, um
conjunto organizado da memdria de uma instalagao elétrica,
como os procedimentos de trabalho, esquemas elétricos,
testes feitos em Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI’s)
e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC’s), treinamentos
realizados, planos de emergéncia e outros;

. obrigatoriedade de treinamento em seguranga para
todos os trabalhadores autorizados que diretamente ou
indiretamente atuam com energia elétrica ou que trabalham
nas proximidades das instalagdes elétricas;

) procedimentos passo a passo para o desenvolvimento
dos métodos de trabalho;

o proibicdo do trabalho individualizado nos servigos de
alta tensdo e no Sistema Elétrico de Poténcia (SEP).

4

E importante acrescentar a estes itens, a obrigatoriedade da
utilizacdo de vestimentas de trabalho adequadas as atividades,
contemplando a condutibilidade, inflamabilidade e influéncias
eletromagnéticas. Para Bizzo (2006, p.24), mais de 80% dos acidentes
elétricos sdo resultados do arco elétrico e combustdo de roupas
inflamaveis. Dai vem a importancia de vestimentas adequadas que, de
acordo com a NR 10, devem ser especificadas como EPI e ndo como
uniforme, contando com andlise de riscos a partir das caracteristicas de
trabalho e das instalagdes.

3. DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Para a realizacdo deste trabalho, utilizou-se um questionario
composto de duas partes, totalizando trinta e trés questdes. Foi enviada,
via e-mail, para as empresas de distribuicdo de energia elétrica do setor
elétrico do Rio Grande do Sul, as oito Concessionarias de Energia e
quinze Cooperativas de Eletrificagdo. O questiondrio foi encaminhado
para o responsavel técnico ou o responsavel pela seguranga do trabalho de
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cada empresa. Por questdes éticas, 0 nome das empresas ndo aparecera
nesta pesquisa. Em anexo encontra-se o referido questionario.

3.1 Estruturacio do questionario

Para facilitar o seu entendimento e o posterior tratamento e a andlise
dos dados coletados, o questiondrio foi dividido em dois grupos de
perguntas.

No primeiro grupo de perguntas, intitulado “caracterizacdo da
amostra”, referente as questdes um a nove, objetivou obter os principais
dados das empresas pesquisadas, tais como numero de empregados,
existéncia de cadastro de acidentes de trabalho, taxa de freqiiéncia e de
gravidade dos acidentes e também os dados das empresas terceirizadas,
quando houver.

O segundo grupo de perguntas que engloba as questdes dez a trinta e
trés, refere-se a ‘“andlise qualitativa quanto a seguranca em instalagdes
elétricas e servigos com eletricidade”, onde foram abordados os principais
itens e inovagdes da nova regulamentagcdo para este setor com objetivo
principal da obtencdo de dados que permitiram analisar e diagnosticar a
real situacdo das empresas do setor elétrico do Rio Grande do Sul, quanto
ao atendimento das exigéncias do novo regulamento de seguranga em
instalagdes elétricas e servigos em eletricidade — NR10. Estas questdes
serviram também para identificar as principais mudangas ocorridas,
analisar os processos de adequacdo das instalagdes e procedimentos de
trabalho destas empresas, identificar as principais dificuldades no
atendimento do novo regulamento e analisar a forma que as empresas do
setor elétrico estdo tratando a co-responsabilidade frente as contratadas.

3.2 Envio dos questionarios e tratamento dos dados

Depois de elaborado, o questiondrio foi testado, com o objetivo de
avaliar a existéncia de perguntas supérfluas, dificuldade do entendimento,
ordenacdo e organizacdo das questdes. Para isso, o questiondrio foi
enviado para profissionais de trés empresas que retornaram com sugestoes
de melhoria. Feitas as correcdes apontadas, o questionario foi novamente
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enviado para os mesmo profissionais, visando uma conferencia final e a
ajustagem de algum item que tivesse passado despercebido.

ApoOs esta etapa, o questionario final foi enviado para todas as
empresas de distribuicdo de energia elétrica do setor elétrico do Rio
Grande do Sul, via e-mail, no dia 11/09/2006. Este continha uma carta de
apresentacdo, projeto de pesquisa e especificando que o assunto seria
tratado de forma confidencial e anénimo, visando o conforto para que o
profissional respondesse sem temer o vazamento das informacgdes.

De posse das respostas dos questionamentos, foi realizada a anélise
das mesmas, de forma qualitativa, sem o uso de métodos e técnicas
estatisticas. Os dados numéricos foram tratados utilizando médias
aritméticas.

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS OBTIDOS

Antes de realizar a analise dos resultados, ¢ importante salientar que,
embora o questionario tenha sido enviado para as oito Concessiondrias de
Energia e quinze Cooperativas de Eletrificagdo, somente sete
Concessionarias de Energia e cinco Cooperativas de Eletrificagdo
responderam e enviaram o mesmo. Portanto este trabalho ira refletir uma
tendéncia no Setor Elétrico do Rio Grande do Sul e ndo a situagao atual.

4.1 Caracterizacao do setor elétrico

As empresas que responderam ao questionario estdo caracterizadas
no Quadro 1, conforme o nimero de funcionarios total da empresa, o
numero de funciondrios que interagem com instalacdes e servicos com
eletricidade, existéncia de cadastro de acidentes do trabalho, taxa de
freqiiéncia e taxa de gravidade dos acidentes nos ultimos doze meses,
nimero de acidentes graves e fatais nos ultimos cinco anos, quantos deles
sdo de origem elétrica e se as empresas contratam outras empresas para
realizacdo de alguma etapa da instalagdo elétrica. Como acidente grave,
foi considerado o acidente que ocasionou invalidez permanente para o
trabalho. Observa-se que algumas empresas ndo dispunham dos dados de
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taxa de freqliéncia e taxa de gravidade, aparecendo no respectivo campo
ndo informado (NI).

Taxa de
Numero de frequéncia. e .
funcionarios Cadastro gravidade dos Acidentes Empresa
acidentes
Empresa | Total | Eletricidade | acidente TF TG | Graves | Fatais | Elétrico | terceirizada

A 3.478 1.750 Sim 3,44 227 0 1 1 Sim
B 1.400 600 Sim 2,15 300 4 4 8 Sim
C 266 130 Sim 0,015 1,98 0 0 0 Sim
D 120 68 Sim 155,82 | 18,61 0 0 0 Sim
E 115 70 Sim 21 38,51 0 2 2 Nio
F 113 39 Sim NI NI 0 0 0 Sim
G 95 62 Sim 3,94 43 0 1 1 Nao
H 78 30 Sim 0 0 1 0 0 Sim
I 46 31 Sim 0 0 0 0 0 Sim
J 40 25 Sim NI NI 3 0 1 Sim
K 23 11 Sim 41,17 59 0 0 0 Nio
L 7 5 Nao NI NI 0 0 0 Nao

empresas pesquisadas

Quadro 1 — Caracteristicas das empresas pesquisadas

O Quadro 1 mostra que a maioria das empresas do Setor Elétrico
do Rio Grande do Sul, que responderam ao questionario, contrata empresa
terceirizada, em alguma etapa de trabalho. No Quadro 2 apresentam-se as
caracteristicas das empresas contratadas. Os dados ndo disponiveis pelas

respectivos campos.

aparecem como ndo

informados

(NI) nos

N° de Funcionarios | Taxa de Freq. e Grav. | Acidentes Fatais
Empresa da Contratada TF TG ou graves
A NI NI NI NI
B 1.300 28,12 2999 4
C 43 NI NI 1
D 11 0 0 0
F 54 NI NI 1
H 8 0 0 0
I NI 0 0 0
J NI 0 0 0

Quadro 2 — Caracteristicas das empresas contratadas
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E importante saber também, em quais etapas de trabalho que as
empresas tém procurado contratar empresas terceirizadas para a execucao.
O Quadro 3 mostra em quais etapas sdo contratadas empresas terceirizadas
pelas empresas pesquisadas.

Atividade contratada
Empresa | Projeto | Construg¢édo | Montagem | Operacgéo | Manutencao

A X X X X X
B X X X X X
C X X X
D X X
F X X X
H X

I X X
J X

Quadro 3 — Atividades desenvolvidas por empresas contratadas

4.2 Analise qualitativa quanto a seguranca em instalagdes elétricas e
servicos com eletricidade

4.2.1 Quanto a adoc¢ao de Medidas de Controle de Risco executadas

mediante técnicas de Analise de Risco, de forma a garantir a

Seguranca e a Saude no trabalho.

Em todas as intervengdes e instalagdes elétricas devem ser adotadas
medidas de controle de risco, precedida de técnicas de andlise de risco. A
maioria das empresas estd atendendo a este item, como mostra a figura 1.
O prazo para cumprimento deste item era imediato a publica¢do da norma.
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Medidas de Controle de Risco

O adotamemtodas as
intervengdes em
instalagdes elétricas

16,66%

B adotam em algumas
intervengdes em

16,67% instalagdes elétricas

66,67%

O nao possuemMedidas de
Controle de Risco,
executadas através de
Analise de Risco

Figura 1 — Adocdo de Medidas de Controle de Risco

4.2.2 Quanto a constituicdo e manuten¢io de Prontuario de
Instalacdes Elétricas

B ndo possuemnenhumdos itens do
prontuario de instalagdes elétricas

Constituicio do Prontuirio Elétrico

B possuem certificagdes de EPI's e EPC's

8,37%

O possuem descri¢do dos procedimentos
de emergéncia

91,679

B possuemrelatorio técnico das
inspegdes atualizadas com
recomendagdes, cronogramas de
adequagdes

33,33%

@ possuem os resultados dos testes de
75% isolagdo elétrica realizados com EPC's ¢
EPI's

66,67%

M possuema documentagio
comprobatoria da qualificagdo,
habilitagdo, capacitagdo, autorizagio
dos trabalhadores e dos treinamentos

realizados .
O possuemespecificagdes dos EPI'S e

EPC's e o ferramental

83,33%

Itens do Prontudrio

33,33%

33,33%

75% Op d. 4o das inspe¢d
e medi¢des do Sistema de Prote¢do de
Descargas Atmosféricas (SPDA) e
aterramentos elétricos

1 T T T T T T T T T 1 |} P conjunw de p dis e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100% instrugdes técnicas e administrativas de
seguranga e saude, e descrigdo das
Atendimento medidas de controle existentes

B possuemesquemas unifilares
atualizados das instalagdes elétricas

Figura 2 — Constituigdo e manutencdo do Prontuario de Instala¢des Elétricas
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Os numeros acima comprovam ser esta uma das exigéncias de maior
dificuldade de atendimento da nova norma. Apenas duas empresas
afirmaram possuir todos os itens do prontudrio. O prazo para constituir o

prontudrio venceu em junho de 2006.

4.2.3 Quanto ao uso de vestimentas de proteciio contra os arcos

voltaicos, cuja implantacido deve ser diante da realizacio de analise de
risco criteriosa e adequada

16,67%

58.33%

8,33%

16,67%

Uso de vestimentas contra arco voltaico

@ afirmaram que ndo estdo
utilizando as novas
vestimentas

B afirmaram que estdo
atendendo parcialmente a
este item

O afirmaram que o uso das
vestimentas esta em
estudo

O afirmaram que ja
solicitarama compra das
vestimentas

Figura 3 — Uso de vestimentas contra arco voltaico

Aqui os numeros comprovam também ser esta, uma das exigéncias
de maior dificuldade de atendimento. Foi questionada as empresas, a razao
da dificuldade em atender a este item.

Dificuldades em atender a norma

8,33%

0
58,33%3 33,34%

@ atribuema dificuldade de
efetuar os calculos para
sua especificagido

B atribuemao custo elevado
das vestimentas

O atribuema falta de
normalizag¢@o brasileira
para essas vestimentas

Figura 4 — Dificuldades de atendimento da norma quanto as vestimentas de protecdo
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O principal entrave na escolha da vestimenta ¢ a falta de norma

técnica nacional. O prazo para adequagdo a este item encerrou em
setembro de 2006.

4.2.4 Quanto aos procedimentos de desenergizacio e reenergizacao de
instalacoes elétricas e liberacao para servigos

Procedimentos de desenergizacio e liberacio para o
trabalho

@ a confirmagdo da execugdo
dos passos do
procedimento de
desenergizagio sdo
realizadas por trabalhador
autorizado, in
loco.comunicando ao
Centro de Operagdes da
Distribuigao (COD), e este
libera para o trabalho

W o trabalhador autorizado
realiza os procedimentos ¢
ele mesmo libera a
instalagdo para o trabalho

Figura 5: Procedimentos de desenergizacdo e reenergizacdo de instalagdes
elétricas e liberagdo para servigos

Em relagdo a forma de comunicacdo entre o COD e o eletricista, a
figura 6 mostra as principais formas utilizadas pelas empresas.

Forma de comunicacio entre os trabalhadores e o COD

25%

@ comunicag¢io verbal

B comunicag¢do escrita ou em
meio eletrénico

75%

Figura 6 — Forma de comunicacdo entre os trabalhadores e 0 COD
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A maioria das empresas estabelece comunicacdo com o Centro de
Operagdes da Distribui¢do (COD), que é responsavel pela liberagdo da
instalacdo para o trabalho. E prudente lembrar que apenas um profissional
legalmente habilitado e autorizado podera alterar, substituir, ampliar ou
eliminar algum dos passos previstos para estes procedimentos, desde que
seja mantido o mesmo nivel de seguranca originalmente preconizado.
Como este profissional normalmente ndo estd in loco, qualquer destas

alteracdes pode acarretar no aumento do risco elétrico.

O que mais preocupa neste item ¢ a forma de comunicagdo entre os
profissionais e o COD, que é, na maioria das empresas, feita verbalmente,
o que pode significar erros de interpretacao.

Quanto ao procedimento de impedimento de reenergizagcdo, como
ndo ¢ possivel a aplica¢do de cadeados, fechaduras ou outros travamentos
mecanicos em redes de distribuicdo, a maioria das empresas opta pela
retirada dos cartuchos de fusiveis das chaves e sinaliza¢do adequada. A
exigéncia deste item foi imediata a publicacdo da norma.

4.2.5 Quanto a realizacao de trabalhos em instalacoes elétricas
energizadas

Realizacdo de trabalhos em linhas energizadas

@ ndo realizam trabalhos com
linhas elétricas

16,66% energizadas

41,67% B realizam trabalhos em
linhas de Baixa Tensao

energizadas

41,67% O realizam trabalhos em
linhas de Baixa Tenséo e
Media Tensdo energizadas

Figura 7 — Trabalhos em linhas energizadas

Quase a totalidade das empresas pesquisadas realiza servigos em
linhas elétricas energizadas, seja em Baixa Tensdo ou em Alta Tensao.
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Percebe-se que algumas empresas ndo consideram o trabalho em
Baixa Tensao como sendo trabalho em linhas energizadas.

Em relagdo ao distanciamento de seguranga (Zonas de Risco e
Controlada) que as empresas estdo utilizando, os resultados sdo mostrados
na figura 8, onde podemos perceber a preocupacdo de algumas empresas
em utilizar valores maiores do que os minimos exigidos pela norma. Por
outro lado existe também, o desconhecimento deste importante item de
seguranga por uma empresa.

Distancias de seguranga

8,33% @ utilizam valores iguais ao

anexo Il da norma
25% . X
B utilizam valores maiores
que o anexo II da norma
66,67% O ndo consideram distancias

de seguranca

Figura 8 — Distancias de seguranga

Em relagdo a proibi¢do de realizacdo de trabalho individualizado em
instalacdes elétricas energizadas e naqueles executados no SEP, onze
empresas, 91,67%, afirmaram estarem cumprindo a determinacdo
enquanto que apenas uma 8,33%, ndo esta realizando estes trabalhos com,
no minimo, dois trabalhadores. O prazo para adequacgdo deste item venceu
em margo de 2006.

4.2.6 Quanto a qualificacio, habilitacio, capacitacido e autorizacio dos
trabalhadores

Treinamentos obrigatérios

8.33%

o
33,34% és&m%

O nao realizaram nenhum dos
treinamentos

181
Figura 9 — Treinamentos de seguranga obrigatdrios



Embora os treinamentos obrigatérios ainda ndo tenham sido
realizados por todas as empresas, este item esta bem encaminhado, como
mostra a figura 9. O prazo para adequacido deste item ¢ dezembro de 2006.
O que tem gerado duvida ¢ para quem devem ser dados os treinamentos.
Todas as pessoas autorizadas pela empresa a realizar intervengdes nas
instalacdes elétricas energizadas e suas proximidades, independente de
escolaridade, habilitagdo ou capacitagdo técnica, devem receber os
treinamentos.

Ainda sobre os treinamentos, a figura 10 mostra a forma escolhida
pelas empresas para realizagdo dos mesmos.

@ optaram por treinamentos
In Company,respeitando
as caracteristicas e
peculiaridades da empresa

Forma de treinamentos

8,33% ] optzlirampor treinamentos
realizados por
profissionais autonomos
33.33% ou empresas de

58,34% consultoria, em turmas
abertas

O nao realizaram os
treinamentos

Figura 10 — Forma de treinamentos

Em relagdo a autorizagdo para trabalhar em instalagdes elétricas, dez
empresas, 83,33%, possuem esta condi¢do consignada no sistema de
registro da empresa. Duas empresas, 16,67%, afirmaram nio possuir esta
condi¢do consignada no sistema de registro da empresa.

A identificagdo da autorizagdo para executar instalagcdes e servigos
em eletricidade ¢ um item que deve estar visivel a todos. A figura 11
mostra a forma de identificacdo dos trabalhadores autorizados, utilizada
pelas empresas.
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Identificacdo

@ utilizam identificagdo no
cracha

33,34% 41.67% B utilizam identificagio com
adesivo no capacete
O utilizam identificagdo na
g3, roupa
> 16,67% O ndo utilizam nenhum tipo
de identificagdo

Figura 11 — Forma de identificagdo dos trabalhadores autorizados

4.2.7 Quanto aos procedimentos de trabalho

Procedimentos de trabalho

@ possuem procedimentos
de trabalho padronizados,
comdescri¢do de cada
tarefa, passo-a-passo,
assinado por profissional
autorizado

41,67%

B ainda ndo possuem os
procedimentos completos,
porémestdo em fase de
elaboragdo

58.33%

Figura 12 — Procedimentos de trabalho especificos dos servigos em instalacdes elétricas

A nova regulamentagdo exige a elabora¢do de procedimentos de
trabalho especificos dos servigos em instalacdes elétricas, padronizados,
com descricdo de cada tarefa, passo-a-passo, assinado por profissional
autorizado. A figura 12 mostra que a maioria das empresas estdo em fase
de elaboracdo dos procedimentos, estando eles incompletos.

Com relacdo a emissdo de Ordens de Servigo (OS), especificas,
aprovadas por trabalhador autorizado, contendo no minimo, o tipo, data,
local e as referéncias aos procedimentos de trabalho a serem adotados, a
figura 13 mostra os resultados obtidos nas empresas.
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Ordens de servico -
@ emitem OS emtodos os

servigos

8,33% B Emitem OS apenas nos

servigos eminstalagdes
elétricas energizadas em
AT, e naquelas que
33,33% >enaquetas 4
58,34% interajam com o SEP

O ndo emitem OS

Figura 13 — Emissdo de Ordens de Servigo especificas

Em situacdes de perigo, quer por falha operacional, de equipamento
ou ainda por agdes externas, estranhas ao desenvolvimento das atividades
ou das instalagdes, ¢ necessario que a empresa possua um plano de
emergéncia. Das empresas pesquisadas apenas quatro, 33,33%, afirmaram
possuir plano de emergéncia. Duas empresas, 16,67%, ndo possuem e seis
empresas, 50%, estdo em fase de elaboragdo do mesmo.

Da mesma forma, nove empresas, 75%, afirmam que todos os
trabalhadores estdo aptos a executar o resgate e prestar os primeiros
socorros aos acidentados, enquanto que uma empresa, 8,33%, respondeu
que apenas o lider da turma estd apto a executar o resgate e prestar os
primeiros socorros aos acidentados. As outras duas empresas, 16,67%,
responderam que ndo sio todos os trabalhadores que estdo aptos. Quanto a
métodos de resgate padronizados e adequados, apenas 50% das empresas
afirmaram possuir.

Para a atividade de supervisdo de instalagdes elétricas e servigos
com eletricidade, nove empresas, 75%, realizam com profissionais
legalmente habilitados e autorizados e trés empresas, 25%, realizam com
trabalhador capacitado e autorizado.
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4.2.8 Quanto a co-responsabilidade frente as contratadas

A maioria das empresas pesquisadas, que contratam empresas
terceirizadas para execucdo de etapas de trabalho em instalacdes elétricas,
estabelece em seus contratos, cldusulas exigindo das contratadas o
cumprimento dos itens da norma. Algumas, inclusive, proporcionam as
contratadas, cursos de capacitagdo e seguranga. Outras estdo fazendo a
gestdo das contratadas frente a seguranca. Porém algumas estdo apenas
exigindo a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) de execucdo das
obras.

A questdo envolvendo as empresas de telefonia, TV a cabo e
iluminacdo publica, chama a aten¢do pelo resultado apresentado.
Praticamente todas as empresas pesquisadas ndo possuem controle sobre o
pessoal envolvido nestes trabalhos. Ao se autorizar o uso de postes de
propriedade da empresa para estes fins, estd se autorizando os
trabalhadores das mesmas a ingressarem na zona controlada, o que exige
profissionais treinados.

4.2.9 Quanto a avaliacdo da nova Norma Regulamentadora NR-10

Solicitado as empresas para que avaliassem a NR-10 através de
uma nota de dez a cem, tendo como principio a prevengao de fatalidades e
também considerando a norma totalmente implementada, constatou-se que
a média final foi oitenta, o que mostra a aceitagdo da mesma.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho reflete uma tendéncia do setor elétrico do Rio Grande
do Sul, e ndo a situagdo atual, pois o questionario ndo foi respondido por
todas as Concessionarias de Distribuicdo de Energia Elétrica e
Cooperativas de Eletrificagdo;

A andlise dos questionarios mostrou que as empresas estido
conscientizadas das mudangas que a nova edi¢do da norma NR-10 trouxe
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e estdo em processo de adequacdo das instalagcdes e dos procedimentos de
trabalho em instalagdes elétricas;

A maioria das empresas adota Medidas de Controle de Risco
executadas mediante técnicas de Analise de Risco e estdo cumprindo com
as demais exigéncias da norma;

Sempre existiu uma grande preocupacdo por parte das empresas em
garantir a Seguranca e a Saude de seus trabalhadores devido ao fato de
acidentes com energia elétrica serem potencialmente fatais, mas a
principal mudanga é que hoje todos nas empresas sabem da existéncia do
novo regulamento e de sua importancia;

Os processos de adequacdo das instalagdes e dos procedimentos de
trabalho ¢ varidvel em cada empresa, mas a maioria tem executado as
exigéncias da norma observando e respeitando as suas caracteristicas e
peculiaridades, o que ¢ um fato positivo. O que preocupa ¢ que alguns
procedimentos ainda s@o executados de forma verbal, o que pode
significar erros de interpretacdo, inerentes a este tipo de comunicagao;

Verifica-se o desejo das empresas, de uma adaptacdo da norma NR-
10 para o setor de distribui¢do, j& que a mesma € genérica para todos os
setores, o que torna mais dificil a sua interpretacdo;

Os itens de maior dificuldade de atendimento sdo a constitui¢do e
manuten¢do do prontudrio de instalacdo elétrica, devido ao fato das
empresas ndo possuirem todos os documentos que o compdem de forma
organizada, e o uso de vestimentas de prote¢do contra arco voltaicos, este
devido a falta de normalizag¢do nacional especifica para estas vestimentas,
0 que acaba obrigando as empresas a recorrerem a normas internacionais
que nem sempre refletem a realidade de trabalho das empresas brasileiras;

A maneira que as empresas estdo tratando a co-responsabilidade
frente as contratadas, na maioria delas estabelecendo clausulas em seus
contratos de trabalho, exigindo o cumprimento dos itens da norma e
fiscalizando sua aplicag@o, da seguranga ao setor e aos trabalhadores que
nele executam seus servigos.
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APENDICE A - Questionario

CARACTERIZACAO DA AMOSTRA
1) Qual ¢ o ntimero total de funcionarios de sua empresa?

2) Qual é o numero de funcionarios que direta ou indiretamente interajam com o SEP —
Sistema Elétrico de Poténcia?

3) Sua empresa possui cadastro dos acidentes de trabalho?
()Sim ( )Nao

4) Qual ¢ a Taxa de Freqiiéncia de acidentados com les@o com afastamento (TF) e a Taxa
de Gravidade (TG), nos ultimos 12 meses, com funcionarios da sua empresa? Quantos
acidentes com eletricidade estdo computados nesses indicadores?

5) Qual é o numero total de acidentes graves (com incapacitagdo permanente do
trabalhador) e acidentes fatais, ocorridos nos tltimos cinco anos, com funcionarios da sua
empresa? Quantos deles estio relacionados com eletricidade?

6) Sua empresa contrata empresa terceirizada para realizar instalacdes e servigos em
eletricidade?
()Sim ( )Nao

7) Em quais etapas das instala¢des elétricas é contratada empresa terceirizada?
() Projeto () Construgdo () Montagem () Operagdo () Manutengdo

8) Qual é o nimero total de funcionarios das empresas terceirizadas? Qual é a Taxa de
Freqiiéncia de acidentados com lesdo com afastamento de contratada (TF) e a Taxa de
Gravidade de contratada (TG), nos ultimos 12 meses, com funciondrios de empresa
contratada? Quantos deles estdo relacionados com eletricidade?

9) Qual ¢ o numero total de acidentes graves (com incapacitagdo permanente do
trabalhador) e acidentes fatais, ocorridos nos ultimos cinco anos, com funcionarios de
empresa contratada? Quantos deles estdo relacionados com eletricidade?

ANALISE QUALITATIVA QUANTO A SEGURANCA EM INSTALACOES
ELETRICAS E SERVICOS EM ELETRICIDADE

10) Sua empresa possui Medidas de Controle de Risco executadas mediante técnicas de
Analise de Risco, de forma a garantir a Seguranga e a Saude no trabalho?

() Sim, s@o adotadas em todas as intervengdes em instalagdes elétricas.

() Sim, s@o adotadas em algumas intervengdes em instalagdes elétricas.

( ) Nao possui Medidas de Controle de Risco executada através de Analise de Risco.
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11) Quanto a constituicdo do Prontudrio de Instalagdes Elétricas, quais os itens que sua
empresa ja possui:

() Esquemas unifilares atualizados das instalagdes elétricas.

() Conjunto de procedimentos e instrugdes técnicas ¢ administrativas de seguranga e
saude, e descri¢do das medidas de controle existentes.

() Documentagdo das inspegdes e medi¢des do SPDA e aterramentos elétricos.

() Especificagao dos EPC’s, EPI’s e o ferramental.

() Documentagdo comprobatoéria da qualificagdo, habilitacdo, capacitacdo, autorizacio
dos trabalhadores e dos treinamentos realizados.

() Resultado dos testes de isolacdo elétrica realizados em EPC’s e EPI’s.

() Relatdrio técnico das inspec¢des atualizadas com recomendagdes, cronogramas de
adequacdes.

() Descricdo de procedimentos de emergéncia.

() Certificagdes dos EPC’s e EPI’s.

12) A partir da nova regulamentagdo NR 10, as vestimentas de trabalho passaram a ser
entendidas como EPI’s e, portanto, deverdo ser implantadas me diante a realiza¢do da
Analise de Risco criteriosa ¢ adequada. Sua empresa ja adotou as novas vestimentas de
trabalho, conforme preconiza a nova NR 10?

()Sim ( )Nao ( )Parcialmente ( ) Estd em estudo ( ) Estad em compra.

13) O uso de vestimentas especiais de trabalho, sobretudo as vestimentas de protegdo
contra os arcos voltaicos, foi um dos itens polémicos da nova NR10. Vocé acredita que a
dificuldade na adogdo destas vestimentas esta relacionada a:

() Dificuldade de efetuar os calculos para sua especificagdo.

() Seu custo elevado.

() A falta de normalizagdo nacional especifica para essas vestimentas.

14) A comunicagdo entre 0 COD-Centro de Operagdo da Distribui¢do e o Eletricista em
campo, para a execu¢do dos procedimentos de desenergizagdo e reenergizagdo de
instalagdes elétricas, ¢ realizada de que forma:

() Verbal () Escrita () Por meio eletronico

15) Como ¢é realizada a confirmagdo da execu¢@o de todos os passos do procedimento de
desenergizagio e a liberacdo das instalagdes elétricas para o trabalho:

() O trabalhador autorizado, in loco, confirma a execucdo de todos os passos,
verbalmente ao COD, via radio, telefone ou de forma escrita, e este libera a instalagdo
elétrica para o trabalho.

() O trabalhador autorizado realiza os procedimentos e ele mesmo libera a instalacdo
elétrica para o trabalho.

() Os procedimentos de desenergizacdo e reenergizagdo somente sdo confirmados e
liberados para o trabalho por supervisor autorizado, in loco, e de maneira formal.

( ) Nao sdo realizados os procedimentos de desenergizagdo/reenergizagao.

16) Sua empresa realiza trabalhos em instalagdes elétricas energizadas?
( ) Nao
() Somente em Baixa Tensao
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( ) Sim, em Baixa Tens3o e Média Tensdo

17) Sua empresa realizou os treinamentos de Seguranga previstos na NR 10, basico e
complementar?

() Sim, realizou para todas as pessoas autorizadas pela empresa a realizar intervengdes
nas instalagdes elétricas energizadas e suas proximidades, independente de escolaridade,
habilita¢do ou capacitaco técnica.

() Realizou os dois treinamentos, apenas para os trabalhadores capacitados.

() Realizou apenas o treinamento basico, para os trabalhadores capacitados.

() Nao realizou nenhum dos dois treinamentos.

18) Os treinamentos de Seguranga em sua empresa foram realizados:

( )In Company, respeitando as caracteristicas e peculiaridades de sua empresa.

() Em turmas abertas, com treinamentos realizados por profissionais autonomos ou
empresas de consultoria.

19) Todos os servicos em instalagdes elétricas energizadas em AT, bem como aqueles
executados no SEP, sdo realizados com, no minimo, dois trabalhadores?
() Sim ( ) Nao

20) Todos os servicos em instalagdes elétricas sdo precedidos de Ordens de Servigo
especificas, aprovadas por trabalhador autorizado, contendo no minimo, o tipo, data, local
e as referéncias aos procedimentos de trabalho a serem adotados?

() Sim, em todos os servigos.

() Somente nos servigos em instalacdes elétricas energizadas em AT, e naquelas que
interajam com o SEP.

() Nao sao emitidas Ordens de Servigo.

21) Todos os trabalhadores autorizados a trabalhar em instalagdes elétricas possuem esta
condi¢d@o consignada no sistema de registro da empresa?
() Sim ( ) Nao

22) Sua empresa possui Procedimentos de Trabalho especificos dos servicos em
instalagdes elétricas, padronizados, com descrigdo de cada tarefa, passo-a-passo, assinado
por profissional autorizado?

( )Sim ( ) Nao ( ) Em elaboragdo.

23) Sua empresa possui Plano de Emergéncia?
( )Sim ( ) Nao ( ) Em elaboragao

24) Todos os trabalhadores da sua empresa estdo aptos a executar o resgate ¢ prestar os
primeiros socorros a acidentados?
( )Sim ( ) Nédo ( ) Somente o lider da turma esta apto.

25) Sua empresa possui métodos de resgate padronizados e adequados as atividades?
() Sim ( ) Nao
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26) Como sua empresa esta tratando a co-responsabilidade frente as contratadas?

27) Ao se autorizar o uso de postes para telefonia, tv a cabo, iluminag@o publica, esta se
autorizando os trabalhadores destas empresas a ingressarem na Zona Controlada. Como
sua empresa esta tratando este assunto?

28) Quanto ao distanciamento de seguranca ( Zonas de Risco e Controladas), sua empresa
estd usando valores:

() Iguais ao anexo II da NR10.

() Valores menores ao anexo II da NR 10.

() Valores maiores ao anexo II da NR 10.

29) Quanto ao risco adicional altura, sua empresa adotou:
() Cinto abdominal para eletricista.

() Cinto tipo para-quedista com talabarte.

() Cinto abdominal para eletricista e trava-quedas.

() Cinto tipo para-quedista com talabarte ¢ trava quedas.

30) Para a realizagdo da Supervisdo de instalagdes elétricas e servigos com eletricidade,
sua empresa utiliza:

() Profissional legalmente habilitado e autorizado.

() Trabalhador capacitado e autorizado.

() Empregado de empresa terceirizada, independente de ser habilitado e autorizado.

31) Quanto a identificacdo da autorizacdo para executar instalagdes e servigos em
eletricidade, sua empresa adotou:

() Identificacéo no cracha.

() Identificacdo com adesivo no capacete.

() Identificag@o na roupa.

() Nao utiliza identificacao.

32) Quanto ao bloqueio (impedimento de reenergizagdo) em redes de distribui¢do, qual o
procedimento utilizado pela sua empresa?

33) Qual a nota que vocé daria para a nova NR10, tendo como principio a prevengio de
fatalidades e também prevendo que a norma seja 100% implementada?

()10 ()20 ()30 ()40 ()30 ()60 ()70 C )80 ()9
( ) 100
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CUSTO AMBIENTAL: UMA ABORDAGEM SOBRE O
CONCEITO E SUA APLICACAO.

José Luis de Freitas, Adalberto Pandolfo, José W. J. Rojas

1. INTRODUCAO

O ambiente empresarial vem passando por um periodo de
consideraveis modificacdes. Neste contexto, sobrevivéncia das
organizacdes esta diretamente ligada a sua competitividade, onde os
dirigentes das empresas devem constantemente buscar melhorias e
atualizagdes no que diz respeito a tecnologia e gestao.

Agregado a isso, a nova ordem mundial traz consigo uma
preocupacdo da comunidade com o meio-ambiente, o que ndo ocorria de
maneira tdo intensa no passado recente. Os consumidores finais estdo cada
vez mais exigentes em relacdo a preservacdo e ao uso eficiente dos
recursos naturais. Nesse cenario, além da exigéncia direta pela qualidade
ambiental, fez crescer o custo das organizagdes, exigindo métodos
adequados de gestdo, para que estas continuem competitivas.

Até mesmo empresas conhecidas por sua exceléncia, tanto em
produtos como em servicos, podem perder competitividade porque deixam
de wusar oportunidades importantes para melhorar seus custos,
particularmente os custos indiretos; e nestes, incluem-se os custos
ambientais (OSTRENGA, et al. 1993).

Tinoco e Kraemer (2004, p. 131) afirmam que “o desenvolvimento
da tecnologia deve tender a ser orientado para metas de equilibrio com a
natureza e de incremento de capacidade de inovacdo dos paises em
desenvolvimento, e o progresso serd atendido como fruto de maior
riqueza, maior beneficio social eqiiitativo e equilibrio ecoldgico”.

Para Reinhardt (1999) o investimento ambiental estd
intrinsecamente relacionado a sustentabilidade do negdcio. Gastos em
controles ambientais precisam deixar de serem vistos como forma de
resposta as pressdes externas, para serem encarados como investimentos
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em longo prazo, uma garantia de sobrevivéncia dos negdcios da empresa
e contribui¢do dela para um mundo melhor.

Entretanto, na maioria das vezes, as empresas enfrentam
dificuldades em mensurar os custos ambientais, pois alguns sdo de
natureza intangivel, outros de dificil determinagdo, além de que nem
sempre existe a cultura sobre a importancia desse tema. Essas dificuldades
ndo podem ser consideradas como impossibilidade, mas sim como desafio,
na medida em que a organizagdo que gerir adequadamente esses fatores
terd um fator de competitividade muito relevante em relagcdo ao mercado.

Neste contexto, o artigo apresenta como os custos ambientais sdo
considerados nos processos decisorios de uma organizagdo e propde uma
sistematica estruturada de céalculo para a determinagdo desses custos em
uma empresa metalargica; além de relacionar a importancia do custo
ambiental no ambiente em que a organizagdo estd inserida; demonstra
como estes custos podem ser definidos e apresenta uma metodologia para
sua determinacao.

2. A QUESTAO AMBIENTAL E A GESTAO DE CUSTOS

2.1 Gestiao ambiental

Com o répido crescimento da populacdo, surgiram demandas em
todas as areas como tecnologia, alimentos e educacdo. Em fungéo disso,
foram desenvolvidas novas tecnologias para suprir essas necessidades,
muitas vezes sem o devido cuidado ao meio-ambiente. Isso esta causando
um declinio acentuado da qualidade ambiental e de sua capacidade para
sustentar a vida (TINOCO; KRAEMER 2004).

Todos esses elementos exercem uma influéncia nas empresas, seja
de maneira direta ou indireta, pois temas como camada de ozonio,
exaustdo de recursos naturais e emissdao de gases, sdo discutidas e fazem
com que os governos sejam forcados a implementar medidas de controle.
Essas medidas apontam para conseqiiéncias nas organizacdes e, portanto,
devem ser consideradas no planejamento de negdcio da empresa, tanto na
perspectiva do negdcio como de sua rentabilidade, diretamente ligada aos
seus custos.

A economia atual do meio ambiente procura uma abordagem
preventiva contra as catastrofes ambientais iminentes pregando a
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conservagdo da biodiversidade mediante uma oOtica que considere as
necessidades potenciais das geracdes futuras. Isso pressupde que os limites
ao crescimento fundamentado na escassez dos recursos naturais e sua
capacidade de suporte s@o reais € ndo necessariamente superaveis por
meio do progresso tecnoldgico (MATTOS et al., 2005).

Na visdo de Sachs apud Mattos et al. (2005), o desenvolvimento e
o0 meio ambiente estdo indissoluvelmente vinculados ¢ devem ser tratados
mediante a mudanga do conteudo, das modalidades e das utilizagdes do
crescimento.

2.2 A contabilidade e a gestido de custos

A partir da metade do século XIX, com as conseqiiéncias da
revolugdo industrial ocorrida no século anterior, tornou-se interessante
para os proprietarios de empresas direcionarem as somas de capital para
seus processos de producdo. Esse fato criou uma nova demanda por
informagdes contabeis, surgindo assim a necessidade de indicadores para
determinar o “pre¢o” do produto de operacdes internas. Tais indicadores
eram importantes para facilitar o controle dos proprietdrios. Os custos
medidos incluiam mao-de-obra e matéria-prima além de algumas despesas
gerais (JOHNSON; KAPLAN, 1993).

Atualmente, segundo os mesmos autores, as informagdes da
contabilidade gerencial sdo atrasadas, agregadas e distorcidas demais para
que sejam relevantes nas decisdes de planejamento e controle dos
gerentes, sendo assim de pouca valia para os gerentes operacionais, no seu
empenho de reduzir custos € melhorar a produtividade.

2.1.1 Os Sistemas de Custos

7

Para Bornia (2002), um sistema de custos é responsavel pela
decisdo inicial do que deve ser levado em consideracdo, para em seguida,
decidir como essa informagdo serd obtida. Ou seja, o primeiro critério diz
respeito ao principio, ao passo que o segundo ao método. Os principios de
custeio podem ser definidos como filosofias basicas a serem seguidas
pelos sistemas de custos, em fun¢do do objetivo desejado ou mesmo do
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periodo em que a analise ¢ realizada. Na visdo de Bornia (2002), os trés
principios basicos sdo: Custeio Variavel, Custeio por Absor¢do Integral e
Custeio por Absorcao Ideal.

O custeio variavel ndo considera os custos fixos como parte dos
custos produtivos. A idéia reside no fato de que os custos fixos nao
sofrerdo alteragdes devido ao volume produzido e, portanto, ndo devem
fazer parte do custo dos produtos. Considera assim como integrantes do
custo do produto somente os custos variaveis.

A filosofia de custeio por absor¢do integral considera os custos
fixos relacionados com a produ¢do como parte integrante dos custos dos
produtos. Todos os custos fixos e varidveis do periodo sao alocados aos
produtos baseados no volume de produgdo. Este ¢ o sistema aceito pela
legislagdo para efeitos de avaliacdo de estoques.

No custeio por absor¢do ideal, também todos os custos (fixos e
variaveis) sdo alocados ao custo do produto. Entretanto, ndo sdo alocados
os custos considerados como desperdicios ou ndo eficientes. Ou seja, ndo
sdo considerados os custos reais utilizados, mas sim aqueles definidos
como padrio para o produto (BORNIA, 2002).

Além dos principios, € importante também definir os métodos de
custeio, ou seja, a forma com que os custos serdo apurados. Bornia (2002)
apresenta quatro métodos, sendo que dois tradicionais — Custo Padrdo e
Método dos Centros de Custo (RKW) — ¢ dois mais recentes — Custeio
Baseado em Atividades (ABC) e Método da Unidade de Esfor¢co de
Produ¢do (UEP) — mas que tém sido utilizados com bastante difusdo no
mundo empresarial.

2.1.2 Problemas dos atuais Sistemas de Custos

Para que se chegue ao objetivo de relacionar os atuais sistemas de
custeio com a valoriza¢do ambiental, é necessario listar os seus problemas
para em seguida relaciond-los ao tema ambiental.

Para Ostrenga et al. (1993), os atuais sistemas contdbeis de
informacdo de custos sdo deficientes por ndo refletirem a verdadeira
dindmica da empresa, pois ndo ha sincronismo entre as informacgdes
contidas nos relatérios gerenciais e as mudangas nas atividades
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relacionadas.

Conforme Bornia (2002), as principais deficiéncias dos sistemas
tradicionais de custeio podem ser sumarizadas em:

e rateio dos custos indiretos de fabricag¢do via mao-de-obra direta;
e uso intensivo da contabilidade financeira;

e énfase no custeio direto nas tomadas de decisoes;

e falha na identificagdo de melhorias potenciais e perdas.

Percebe-se assim, que o ambiente empresarial ¢ carente de
informagdes gerenciais confidveis que espelhem a realidade da empresa,
no que diz respeito a custos. De forma resumida, pode-se dizer que os
problemas dos atuais sistemas de custo dizem respeito a dois aspectos: o
primeiro reside no fato de que os sistemas ndo conseguem alocar
adequadamente os custos tangiveis, porque ndo diferenciam atividades que
agregam valor daquelas que ndo agregam. O segundo estd justamente no
fato desses sistemas ndo considerarem os custos intangiveis, nos quais
justamente se localizam os custos ambientais, que sdo analisados como
fatores externos as empresas, relacionados aos custos sociais e, portanto,
ndo fazem parte da alcada dos atuais sistemas.

2.1.3 Custos intangiveis

Segundo a defini¢do de Diehl (1997), custo intangivel ¢ a parcela
de sacrificio financeiro absorvida na formacdo e/ou manutencdo de um
fator intangivel. Exemplos de fatores intangiveis sdo patentes e os custos
de desenvolvimento, marcas registradas e custos de propaganda e registro,
imagem mercadologica e custo de treinamento, moral de RH e custos de
politica de pessoal, entre outros.

Muitos fatores ambientais podem ser ligados ao conceito de custo
intangivel proposto por Diehl (1997). Custos despendidos com prevencao
ao meio ambiente em pesquisas, imagem da empresa desgastada por um
problema ambiental, acdes de mercado buscando ressaltar o carater
biodegradavel de um produto, por exemplo, entre tantas outras.
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2.2 Custos da Qualidade Ambiental

Para Carvalho apud Callado (2006), os custos ambientais
compreendem todos aqueles gastos relacionados direta ou indiretamente
com a protecdo do meio ambiente e que serdo ativados em fungdo de sua
vida util, ou seja:

e amortizacdo, exaustdo e depreciagio;

e aquisi¢do de insumos para controle, redu¢do ou eliminacdo de
poluentes;

e tratamento de residuos de produtos;

e  disposi¢d@o dos residuos poluentes;

e tratamento de recuperacdo e restauracdo de dreas
contaminadas;

e  mao-de-obra utilizada nas atividades de controle, preservagao e
recupera¢do do meio ambiente.

Feigenbaum (1994) propde uma classificacdo dos custos da
qualidade em quatro categorias: Preveng¢do e Avaliagdo (Custos de
Controle), Falhas Internas e Externas (Custos das Falhas de controle).
Conceitua o autor (FEIGENBAUM, 1994, p. 141) custos da qualidade
como "custos associados a definicdo, criagdo e controle da qualidade
assim como avaliacdo e realimenta¢do de conformidade com as exigéncias
em qualidade, confiabilidade, seguranca e também custos associados as
conseqii€éncias provenientes de falha em atendimento a essas exigéncias,
tanto no interior da fabrica como nas maos dos clientes".

A partir dessa idéia, Moura apud Callado (2006) apresenta uma
forma de classificagdo dos custos ambientais (adaptando os conceitos da
qualidade) em dois grandes grupos: os custos ambientais de controle e os
custos ambientais da falta de controle. Relacionados ao primeiro grupo
encontram-se os custos de prevengdo e os custos de. No segundo grupo
apresentam-se os custos das falhas internas, custos de falhas externas e os
custos intangiveis.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA VEBIFICACAO
DOS CUSTOS AMBIENTAIS EM EMPRESA METALURGICA

A realizacdo deste estudo inicia com a revisdo bibliografica para o
embasamento tedrico sobre temas relativos as questdes ambientais, aos
métodos de apuracdo de custos e a possibilidade de integragdes destas
variaveis como ferramenta de decisdo para as organizacdes.

Com base nessa pesquisa, se estabeleceu uma relagdo entre as
diversas formas de apuracdo de custeio, como proposta de uma
metodologia para apuracdo dos custos ambientais de uma empresa e a sua
consideragdo como ferramenta gerencial. A partir dessa proposicdo, foi
realizado um projeto piloto em uma empresa do ramo metalirgico.

Para a realizagdo do presente estudo foram utilizados diversos
meios e fontes de coleta de dados, como:

e  pesquisa documental;

e entrevistas ndo estruturadas com o técnico de seguranca do
trabalho, que ¢ a pessoa responsavel pelas questdes ambientais
na industria;

e  estudo do processo de produgdo;

e analise contabil.

4. APRESENTACAO DA MENSU,RACAO DOS CUSTOS
AMBIENTAIS EM EMPRESA METALURGICA

Como forma de mensuragdo dos custos contabeis, propde-se uma
combinagdo entre os diversos sistemas de custos apresentados, em que um
dos eixos da matriz apresenta trés métodos de apurag¢do de custos: Custo
Padrdo / Centro de Custos para os custos diretos, ABC para os custos
indiretos e o método proposto por Diehl (1997) para os custos Intangiveis.
O outro eixo dessa matriz apresenta os custos ambientais de controle
(prevengao e avaliagcdo) e da falta de controle ambiental (falhas internas e
falhas externas). O resultado dessa proposicdo ¢ demonstrado na Figura 1.
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Tipo de Custo Método Custos Ambientais de Controle Custos da Falta de Controle Ambiental
Dircto Custo Padrdo ou Custos (}e Custos de avaliagdo Cus.to de falhas Custo de
Centro de Custo Prevengdo internas Falhas externas
Indireto ABC
Intangivel Diehl (1997)

Figura 1 - Matriz de apuragéo e classificag@o de custos ambientais.

4.1 A empresa em estudo

A empresa escolhida atua desde 1991 no ramo metalargico. Possui

cerca de 200 funcionarios, atuando no mercado nacional e internacional.
Na Figura 2 ¢ apresentado o organograma da empresa. Para este trabalho
foi escolhido um setor denominado Revestimento, como piloto para a
implantacdo da metodologia proposta. A escolha deveu-se ao fato de o
setor gerar um residuo (casca ceramica), sobre o qual a empresa ¢
obrigada a manter um controle especifico, inclusive com destinacdo para
um local especifico, feito por uma empresa autorizada para coleta de
residuos industriais.

Direfor Presidente

Diretoria
Industrial

Diretoria
Comercial

Diretoria
Administrativa

Produgéo

Matrizaria

Materiais

e

Geréncia Geréncia Geréncia Geréncia
Industrial Engenharia Vendas Administrativa
| | | ! L

Supetvisdo Supenvisdo Supenvisdo Supenisio Supenvisdo Supevisio
Produgéo Engenharia Vendas RH Administrativa Tl

Vendag Vendas~ RH = Financeiro

Nacionais Exportagdo

Seguranga |

Trabalho

1

Faturamento

o SR

Contahilidade

o

Figura 2 — Organograma da empresa.
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4.2 O processo produtivo

O processo de revestimento ¢ realizado apds as pecas injetadas em
cera virgem serem montadas nos canais de cera reciclada, momento em
que o conjunto (peca + canal) passa a ser denominado como cacho.

No revestimento, os cachos passam por uma seqiiéncia de banhos
ceramicos, onde ¢ agregada uma casca ceramica. A base principal dessa
casca ¢ a silica, razdo pela qual passa a ser considerada como residuo
ambiental.

Essa casca servira como molde para o vazamento do ago, apos a
desceragem (feita em autoclave para expurgo da cera do cacho).

Apds o vazamento, uma pequena parte da casca ceramica se
desprende com o resfriamento do cacho, mas a maior parte ¢ removida no
processo de quebra por vibragdo (martelete). A partir desse momento, a
casca ceramica passa a ser um residuo ambiental, pois contém silica (um
dos componentes dos banhos) e ndo pode ser depositada diretamente no
meio ambiente. Em fungdo disto, foi construido um deposito especifico
para armazenamento da casca cerdmica, até 0 momento da remogao.

Atualmente, o servico de remocdo e depdsito desta casca ¢
realizado por uma empresa de coleta e tratamento de residuos industriais.
Além da casca ceramica, oriunda do processo, esta empresa também ¢
responsavel pelo recolhimento dos EPI’S, utilizados pelos funcionarios,
que ndo apresentam mais condi¢des de uso.

Também, sdo objetos de controle especifico as embalagens (sacos
de papel) dos insumos utilizados nos banhos cerdmicos, porém através de
outra empresa, que atua na reciclagem de papel. Uma terceira empresa ¢
responsavel pelo recolhimento de bombonas e tambores plasticos, com
residuos de silica.

4.3 Analise contabil

A andlise contabil foi realizada visando o relacionamento das
informacdes contabeis com a matriz proposta, em que foram identificadas
as contas nas quais poderiam ser classificadas como Custos Diretos e
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contabilizadas através dos Métodos Custo-Padrio e Centro de Custo,
contas que representem custos indiretos e que seria contabilizado pelo
Método ABC. Para complementar a analise, foi realizada entrevista e
analise com o Técnico de Seguranga, a fim de estabelecer os custos
intangiveis que seriam medidos por meio do método proposto por Diehl
(1997).

Tinoco e Kraemer (2004) ressaltam que nos sistemas de custos
tradicionais, os custos ambientais sdo contabilizados como custos indiretos
e rateados aos produtos, segundo metodologia especificada, podendo
distorcer a formag¢do do custo final do produto e, conseqiientemente, seu
preco de venda e assim a continuidade do negdcio.

4.3.1 Custos Diretos

Os custos considerados diretos sdo alocados pelo Método do
Centro de Custos — RKW, de grande conhecimento e utilizacdo na pratica
contabil. Para esses valores, a apropriagdo ¢ direta.

Dentre os custos identificados como diretos estdo os valores
relativos ao processo de recolhimento e depdsito dos residuos ambientais,
as analises realizadas em tais residuos, a constru¢do de um pavilhdao com a
finalidade especifica de abrigar os residuos de casca ceramica; as perdas
no processo (refugo) que ocasionam gastos adicionais de matérias primas,
energia elétrica e dgua, dentre outros.

4.3.2 Custos Indiretos

Os custos ambientais ndo podem ser agregados diretamente ao
custo final do produto, sob pena de agregarem-se a ele itens que deveriam
ser considerados especificamente. Um exemplo desse erro € citado por
Tinoco e Kraemer (2004, p. 159):

“Um exemplo especifico de inadequagdo do sistema tradicional de
custeio, no que tange a apropriacdo de itens ambientais, diz respeito aos
custos de tratamento de residuos toxicos de determinado produto
apropriados aos custos indiretos de produ¢do, e em decorréncia alocados
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em partes iguais a todos os produtos”.

As atividades indiretas sdo aquelas que existem para dar suporte a
preservacdo ambiental (salario de supervisores, depreciagdo da darea
ocupada, gastos envolvidos nas atividades de compras, de almoxarifado,
setor financeiro, expedi¢ao).

A defini¢do de um direcionador de custo — driver — de uma
atividade ambiental deve ser feita através do estabelecimento da relacdo
entre ela e o seu custo. Ou seja, deve ser definido o fator de produgio e
sua medida. Como exemplo, pode-se citar uma rotina de controle
ambiental que consuma uma determinada quantidade de horas-homem
trabalhada (RIBEIRO, 1998). Assim, o custo ambiental seria obtido
através da multiplica¢do entre a quantidade de horas trabalhadas e o valor
da hora trabalhada. A relacdo causal presente entre a atividade e o seu
custo € o uso da mao-de-obra.

Atualmente, ndo existem controles suficientes na empresa, que
possibilitem a determinacdo dos direcionadores de custos das atividades
de natureza ambiental, para o processo de revestimento. Isso
impossibilitou o levantamento concreto e a aplicacdo da metodologia
proposta.

A partir disso, foi recomendado a empresa que criasse alguns
controles sobre as atividades de monitoramento ambiental, a fim de
possibilitar o uso do método ABC, com base em alguns direcionadores
sugeridos por Ribeiro (1998):

e Horas realizadas pelos funcionarios em atividades de controle
ambiental;

e Horas-maquinas utilizadas em atividades de controle ambiental;

e Area ocupada por maquinas em atividades de controle ambiental;

e Consumo em KW de maquinas em atividades de controle
ambiental.

4.3.3 Custos Intangiveis

Os custos intangiveis sdo os de maior dificuldade de levantamento
em um processo de identificacdo, como o proposto neste trabalho. Assim,
o uso de uma metodologia, como a proposta por Diehl (1997), permite que
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o processo seja conduzido de maneira organizada, com maior
possibilidade de éxito.

Neste trabalho foi possivel identificar os custos intangiveis
envolvidos no processo, ndo sendo determinada a sua quantificacdo. Isso
se deve a falta de controles especificos para monitoramento ambiental da
empresa.

Dentre os custos intangiveis relacionados ao controle ambiental, é
possivel listar: possivel perda de negdcios pela auséncia de certificagdo
ISO 14001, perda de negocios por eventuais problemas ambientais,
descapitalizagdo provocada por eventuais multas recebidas e/ou
investimentos adicionais em controle e monitoramento ambiental.

4.4 Identificacio dos custos na matriz proposta

O fato da empresa ndo possuir alguns controles de atividades
ambientais ndo permitiu quantificacdo exata dos custos ambientais.
Mesmo assim, foi possivel identifica-los e relaciona-los na matriz que foi
proposta, como exemplificado no Figura 3.

A empresa possui apenas o sistema tradicional de custeio, com
alocacdo dos gastos por centros de custo. Nao estd implantado um sistema
de custeio por atividades (ABC), que permita o levantamento dos
direcionadores de custos. Foi realizada uma simulacdo, a partir de alguns
dados hipotéticos, para avaliar a aplicabilidade dessa forma de apuracio.
Outros dados, embora existentes e disponiveis — como os custos diretos —
tiveram seus valores alterados, a pedido da empresa, por questio de sigilo.

A base tida como referéncia utilizou os dados contdbeis do ano de
2005, a partir de levantamentos e balancetes fornecidos pela area contdbil.
Em relagdo aos valores ndo disponiveis ou para os quais ndo existe
definicdo da forma e dos critérios de apuragdo, foram arbitrados valores
hipotéticos, para avaliacdo do método proposto.

As Figuras 4, 5 e 6 apresentam o levantamento dos custos
ambientais da empresa no ano de 2005, utilizando valores hipotéticos. A
partir da Figura 3, onde sdo apresentados os gastos identificados como
custos ambientais, foram criados trés demonstrativos, uma vez que um
unico faria com que a visualizac¢do se tornasse comprometida. A Figura 4
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apresenta os custos ambientais de controle. A Figura 5 apresenta os custos
ambientais da falta de controle. Por fim, a Figura 6 apresenta um resumo
dos custos ambientais identificados.

Custos Ambientais de Controle

Custos da falta de controle ambiental

Tipode | rretodo
Custo Custos de Prevengiio Custf)s (~le Cus.to de falhas Custo de falhas
Avaliacio internas externas
Perdas de
matérias primas
(casca ceramica)
Transporte e acima dos limites
armazenamento da da normalidade;
ca;(l:a cerdmica; EPT’s TBReS i
VENGEE rOCEsSo
Transporte e 1c)ausando
Custo reciclagem das desperdicio de C inacio d .
Padrio | embalagens de papel Anali . agua (utilizada ortl)t'animagao 0 meio-
% / dos componertes da d(?sarless?(g?(;;n:li:a G G iIeIEelsesrile(cigtzlle astos
a Centro | casca ceramica; casca cerimica no processo de 5o / 5 .
. ) para corre¢do / remogao
de Transporte das revestimento); [
Custos | embalagens Erros no
contaminadas com processo
silica causando
Pavilhdo especifico desperdicio de
para armazenamento energia elétrica
de casca cerdmica; (utilizada em
grande escala no
processo de
revestimento);
Horas-homem
em atividades de
Horas/homem com ~
e e A Hora§/homem correc¢do de Hprgs/homem em
R e para inspegdes de prob.lema43 atividades de corregdo de
S N ! rotina nos ambientais problemas ambientais
%‘ ABC e > sistemas gerados externos;
= atﬁlal;iszlgzgoe de normas industriais de Internamente; Horas/méaquinas paradas
técnicas sobre Controle da Horas/maquina por problemas
qualidade ambiental poluicdo parada por ambientais externos
problemas
ambientais
i) Descapitalizacao Descapltiahzacao
2 . provocada por provocada por L .
‘S0 Diehl investimentos investimentos ) Perda c}e negodcios pela
E (1997) adicionais em controle adlclpnals em auséncia da ISO 14001;
= ambiental monitoramento
ambiental

Figura 3 - Custos ambientais identificados

204




Tipo de custo | Método Custo de prevengdo Valor Custq d? Valor
Avaliagdo
Traflspone € a’rmazenamento da casca 10.000,00
ceramica; EPI’s velhos; 1.
Anilise
Transporte e reciclagem das quimica dos
Custo embalagens de papel dos componentes 8.000,00 residuos da 5.000,00
Direto Padrio/Centr da casca ceramica; casca
0 de custos Transporte das embalagens 6.000.00 ceramica
contaminadas com silica T
Pavilhdo especifico para . 30.000.00
armazenamento de casca ceramica;
Subtotal
Subtotal Custos Indiretos Subtotal Custos Diretos de 54.000,000 | Sustos 5.000,00
Prevencio Diretos de
Avaliagdo
Subtotal Custos Diretos de Controle | 59.000,00 |
Horas/home
m para
inspegdes
Indireto ABC Horas/homem com admlnlstracqo e 0. 3.000,00 de rotina 10.000,00
planejamento da qualidade ambiental; nos sistemas
industriais
de controle
da polui¢do
Aquisi¢do e atualiza¢do de normas 500.00 B _
técnicas sobre qualidade ambiental >
Subtotal
Subtotal Custos Indiretos Subtotal Custos Indiretos de Prevengdo | 3.500,00 Cus‘tos 10.000,00
Indiretos de
Avaliagdo
Subtotal Custos Indiretos de Controle | 13.500,00
Descapitaliz
agdo
provocada
por
Descapitalizagdo provocada por investiment
Intangiveis Diehl investimentos adicionais em controle 40.000,00 0s 50.000,00
ambiental adicionais
em
monitorame
nto
ambiental
Subtotal
. Custos
Subtota Custos Intangiveis Subtotal~Custos Intangiveis de 40.000,00 Intangiveis 50.000,00
Preven¢ao de
Avaliagdo
Subtotal dos Custos Intangiveis de Controle [ 90.000,00
Total Custo
Totais Total Custo de Prevengado 97.500,000 de 65.000,00
Avaliagdo
Subtotal Custos de Controle | 162.500,00 |

Figura 4 - Custos ambientais de controle
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Tipo de custo Método Custos das falhas internas Valor ec;ztr?l:: D Valor
Contaminagdo do
- . meio ambiente
Perdas de matérias primas (casca com necessidade 2500
ceramica) acima dos limites da 200.000,00 de oastos para 0 60
normalidade; g - P " ?
corre¢do/remo¢ao
do problema
. Custo Padrdo/Centro | Erros no processo causando
Direto e . .
de custos desperdicio de agua (utilizada em
50.000,00 s -
grande escala no processo de
revestimento);
Erros no processo causando
des‘gerdlcw de energia elétrica 30.000,00 } }
(utilizada em grande escala no
processo de revestimento);
Subtotal Custos Tndiretos Subtotal Custos Diretos de falhas 280.000,00 Subtotal Custos de 25.00
internas falhas externas 0,00
Subtotal Custos Diretos de Controle 305.000,00
Horas-homem em
Horas-homem em atividades de 22;;?2?336 4.000
Indireto ABC correcdo de problemas 3.000,00 ¢ :
ambientais dos int te; problemas 00
gerados internamente; ambientais
externos
Horas/maquina
. parada por
Horas/maquma‘parafia por 4.000,00 problemas 8.000
problemas ambientais ambientais ,00
externos
. Subtotal Custos
Subtotal Custos Indiretos Subtotal Castres IWisios @ il 7.000,00 Indiretos de falhas 120
internas 0,00
externas
Subtotal Custos Indiretos de Controle 19.000,00
Perda de negécios 500.0
Intangiveis Diehl - - pela auséncia da 00 0'0
ISO 14001; >
. Subtotal Custos
Subtotal Custos Intangiveis SUtht?l Cusliog T AEREEE - Intangiveis de 3000
falhas internas falhas externas 00,00
Subtotal dos Custos Intangiveis de Controle | 500.000,00
Totais Total Custo de falhas internas 287.000,000 Ffl;?ﬁfsceii:r)niz (5)(3)708
Subtotal Custos de falta de Controle | 824.000,00

Figura 5 - Custos ambientais da falta de controle.
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Custos Ambientais de Controle Custos da fal.ta de controle
: ambiental
Tipo de Método Custo de
Custo Custos de Custos de Custo de falhas fl’:tlhas
Prevengdo Avaliagdo internas
externas
Custo
Diretos Padrdo / 54.000,00 5.000,00 280.000,00 | 25.000,00
Centro de
Custos
Indiretos ABC 3.500,00 10.000,00 7.000,00 12.000,00
.. Diehl
Intangiveis 40.000,00 50.000,00 0,00 500.000,00
(1997)
Subtotais 1 97.500,00 65.000,00 287.000,00 537.000,00
Subtotais 2 162.500,00 824.000,00
Total geral 986.500,00
Figura 6 - Resumo dos custos ambientais.
5. CONCLUSOES

A busca de novas tecnologias com redugdes de custo é fato
corrente em qualquer decisdo de planejamento estratégico das empresas.
Nos ultimos tempos, essa busca tem feito com que o meio ambiente sofra
agressdes que podem comprometer o desenvolvimento sustentavel.

Em funcdo disso, as empresas devem incluir em seu planejamento
a implantac¢do de Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA), para possibilitar
que as varidveis a elas relacionadas sejam tratadas de maneira adequada.
Além de garantir a efetiva implanta¢do de medidas, o SGA ¢ responsavel
pelo controle de todas as atividades ambientais.

Além do SGA, as empresas devem procurar novas metodologias de
apuracdo de custos, como o ABC, por exemplo, visando permitir ou
facilitar a apuragdo dos custos envolvidos nesse processo. O fato de
apurar permite a empresa nao s6 saber quanto esta gastando, mas também
prever investimentos futuros, controlar perdas, planejar agdes, vislumbrar
oportunidades.

Também deve ser objeto de estudo nas empresas, a adogdo de
metodologias de apuracdo dos custos intangiveis, como a apresentada
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neste artigo, como forma de fomentar o planejamento estratégico de
decisdes embasadas sobre investimentos e a¢des futuras.

Enfim, a adog¢@o conjunta de um SGA com um sistema de custeio,
como o apresentado neste trabalho, pode possibilitar a empresa um
tratamento adequado da questdo ambiental, tanto no que diz respeito ao
seu gerenciamento operacional, como ao seu investimento e retorno.

Especificamente em relagdo ao tema de custos, sugere-se a
implantacdo do sistema de custeio por atividades (ABC), para permitir que
sejam obtidos direcionadores de custos (drivers) para monitoramento e
apuragdo dos custos ambientais. Entre alguns, pode-se citar: controles de
horas-méaquinas e mao-de-obra utilizados em atividades ambientais,
quantificagdo de forma especifica dos insumos do processo relacionados a
atenuagdo de poluentes, medi¢cdo determinada dos consumos de agua e/ou
energia elétrica relacionados ao tema ambiental.
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INTOXICACOES POR AGROTOXICOS NO
MUNICIPIO DE TAPEJARA: INFORMACOES PARA
CAMPANHAS PUBICAS DE CONTROLE AS
INTOXICACOES

Juliano Scariot, Milton S. de Menezes, Jalusa Guimaraes
1. INTRODUCAO

O municipio de Tapejara possui 15.334 habitantes, dos quais, 3.474
vivem em comunidades rurais (IBGE, 2005), ou seja, 22,6% dos
tapejarenses dependem da atividade agricola para sobreviver. Atividade
esta, que deixou de ser de subsisténcia para se tornar fonte de renda da
familia e que a cada ano tem exigido mais investimentos e cuidados que
envolvem o uso, cada vez mais freqiiente, de defensivos agricolas com a
finalidade de anular o ataque de pragas e de obter melhores
produtividades.

A questdo abordada neste trabalho diz respeito ao uso dos chamados
defensivos agricolas, que devido a sua toxidade, provocam muitos efeitos
colaterais ao meio ambiente e a0 homem. A incidéncia de casos de
problemas gastrintestinais e dermatites em pacientes oriundos de
comunidades agricolas do municipio pode ter ligacdes com a ocorréncia
de intoxicagdes e exposi¢do a defensivos agricolas? Ha no municipio de
Tapejara casos de intoxicacdes pelo mau uso de agrotéxicos? Os usuarios
destes produtos sabem manusea-los sem expor sua saude aos riscos que os
mesmos oferecem? Este trabalho buscou as respostas a estas questdes.
Enfocou-se principalmente a avaliagdo quanto aos cuidados no manuseio e
aplicagdo dos defensivos agricolas, na prevencdo de acidentes e
intoxicagdes com agrotoxicos.

A tecnologia agricola atual baseia-se na utiliza¢do de agrotoxicos em
todas as fases do cultivo desde antes da germinagdo até o armazenamento
da produgdo. E praticamente inviavel o cultivo em larga escala de
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produtos livres de agrotdxicos, pois no Brasil predomina um clima tropical
umido muito propenso ao desenvolvimento de agentes considerados
nocivos as culturas e a unica forma de controlar a proliferacdo destes
agentes nocivos ¢ a intervencdo quimica com a utilizacdo de defensivo
agricola. Ocorre que este defensivo se trata nada mais nada menos que
veneno, € assim sendo, tem efeitos colaterais ao meio ambiente e aos seres
humanos, nos quais causa doengas ocupacionais.

A justificativa para a realizacdo deste trabalho esta baseada no fato
de que sem se conhecer a incidéncia de um mal, ndo h4 como trata-lo, ou
seja, neste trabalho, se propos fazer um levantamento de dados de campo
com finalidade de trazer ao conhecimento da sociedade tapejarense, bem
como, da sociedade brasileira, os indices de intoxica¢des por agrotoxicos,
no municipio de Tapejara, no ano de 2005 e orientar o usudario dos riscos
que estes produtos representam ao homem e ao meio ambiente quando
usados de forma incorreta.

A Emater, Cooperativa, Secretaria da Agricultura e Sindicato dos
Trabalhadores Rurais n@o possuem registros sobre intoxicagdes por
agrotoxicos no ano de 2005. Sabe-se inclusive que no hospital estes dados
estdo mesclados com intoxicagdes por fatores diversos, havendo somente
trés registros caracterizados por intoxicagdo por agrotoxicos no ano de
2005, enquanto que no IBGE, ha registro de 04 (quatro) ébitos ocorridos
no ano de 2004 caracterizados por lesdes, envenenamento e causas
externas, nada consta do ano de 2005. Estas ocorréncias podem ou nao
estar relacionadas a intoxicagdes por agrotoxicos?

Com esta pesquisa de campo, estes dados foram conhecidos e se
buscara orientar aos usuarios os riscos ¢ as técnicas corretas de utilizagao
dos mesmos. Sabe-se que ha no municipio varias doengas diagnosticadas
como supostos efeitos acumulativos de agrotoxicos. Doengas gastricas,
problemas cronicos de sangue, problemas respiratorios e dermatites tém
sido registrados com freqiiéncia, porém nao ha comprovagdo da ligacdo
destes sintomas com o uso de agrotoxicos, apesar do grande indice destas
doencas ocorrerem nas localidades rurais do municipio. Com a realizagao
deste trabalho e com a implantacdo de uma campanha de orientacdo
espera-se que haja uma reducdo considerdvel destes sintomas nos anos
seguintes, o que podera comprovar a ligacdo destas doengas as
intoxicagdes por agrotdxicos.
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O presente trabalho objetiva identificar a incidéncia de intoxicagdes
causadas por agrotéxicos no municipio de Tapejara, orientando o usudrio
da necessidade de cuidados no manuseio de agrotoxicos, a fim de reduzir a
ocorréncia de doengas que podem estar ligadas a estas intoxicagdes.

Contextualizando as seguintes questdes:

Investigar a incidéncia de intoxicagdes por agrotdxicos no
municipio de Tapejara;

Identificar os agrotdxicos comumente utilizados;

Verificar os conhecimentos dos usuarios em relagdo aos
riscos de cada classe toxicologica ao meio ambiente, animais
¢ a0 homem;

Avaliar se o usuario conhece os procedimentos corretos e
seguros no manuseio destes, bem como a utilizagdo de EPI’s
e descarte correto de embalagens vazias, entrevistando-os e
observando as propriedades;

Investigar os conhecimentos quanto aos sintomas de
intoxicacdo e se eles conheces medidas de primeiros socorros
convenientes;

Esclarecer duvidas e orientar sobre a necessidade do uso de
equipamentos de prote¢do e cuidados durante o manuseio e

aplicacdo dos defensivos agricolas.

2. USO DE AGROTOXICOS E SUAS ESPECIFICIDADES

Se por um lado o uso dos agrotdxicos € praticamente inevitavel,
deve-se em contra-partida, orientar e prevenir dos riscos que os mesmos
representam ao homem e ao meio ambiente. A legislagdo brasileira ¢ bem
ampla neste sentido, porém se percebe que ha falta de fiscalizagdo e maior
controle na venda e informacao ao usuario final. A legislacdo define:
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Defensivos agricolas, ou agrotoxicos, sdo produtos e agentes
de processos fisicos, quimicos ou bioldgicos, destinados ao
uso nos setores de producdo, no armazenamento e
beneficiamento de produtos agricolas, nas pastagens, na
protecdo de florestas, nativas ou plantadas e de outros
ecossistemas e de ambientes urbanos, hidricos e industriais.
Sua finalidade ¢ alterar a composi¢ao da flora ou da fauna, a
fim de preserva-las da agdo danosa de seres vivos
considerados nocivos, bem como as substincias de produtos
empregados como desfolhantes, dessecantes, estimuladores e
inibidores de crescimento” (BRASIL, 2002).

Quando a cultura abrange pequenas areas de terra, como por
exemplo, a horticultura, a ado¢do de sistemas como estufas e outros tipos
de revestimentos e de alguns agentes bioldgicos naturais de controle,
possibilita o cultivo de produtos livres de agrotoxicos. Este método, porém
¢ tecnicamente e financeiramente invidvel em culturas que ocupam
grandes areas de terras. Exce¢do a este aspecto ¢ o caso do controle
bioldgico da lagarta-da-soja, como apresenta Ferreira e Tsunechiro

duas safras consecutivas (1980/81 e 1981/82), foi iniciada a
difusdo da técnica de aplicagdo do baculovirus na safra
1982/83, primeiramente no Parand e Rio Grande do Sul. A
area de soja tratada com Baculovirus anticarsia no Brasil
cresceu rapidamente, de 2.000 hectares em 1982/83 para
mais de 500.000 ha em 1987/88, o que atesta o sucesso desse
método de controle bioldgico. Ressalta-se que, em termos de
area atingida, este ¢ o maior programa de uso de virus de
insetos, em nivel mundial” (FERREIRA; A. TSUNECHIRO,
2006).

Este método tem sua eficiéncia atingida quando a aplicacdo ocorre
no estagio inicial da infestacdo da lagarta da soja, pois sua ag¢do ndo ¢
imediata como a de um inseticida, levando dias até que haja o controle da
praga. Este fato faz com que agricultores até utilizem o Baculovirus,
porém misturado a inseticidas normais com a intencdo de acabar com a
infestacdo atual e prevenir-se das futuras, instalando o virus na plantacio.

Os defensivos agricolas sdo classificados segundo sua aplicagdo e
pela sua toxidade ao meio ambiente e ao ser humano. Segundo a sua
aplicacdo, divide-se em inseticidas, fungicidas, herbicidas, acaricidas,
nematicidas, moluscidas, raticidas e bactericidas.

Os tipos de Agrotoxicos estdo relacionados na tabela 1.
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Tabela 1: Tipos de agrotoxicos

Tipos de Agrotéxicos

Especificidades

Inseticidas - organocloradso

Quase todos banidos do Brasil: (UNISANTOS,
2006)

Inseticidas — Organoforforados

Inibem a colinesterase

Inseticidas — Carbamatos

Inibem a colinesterase

Inseticidas — Piretrdides

Toxidade alta via intravenosa, devido uso de
solvente

Inseticidas — Fumigantes

Alguns desses produtos contem componentes
inflamaveis.

Fungicida Agem sobre fungos
Arsenicais Inorgéanicos, Carbamatos,
Compostos  do  Acido  Fenoxiaceticos,

Hebicidas Triazinas, Triazolios, Derivados da Anilina,
Dipiridilios, Tiol carbamatos, Derivados da
uréia e Agentes desfolhantes.

Acaricidas Utilizados no controle dos acaros

Nematicidas Elimina nematoides do solo

Moluscidas Controle de moluscos

Raticidas Controle de roedores

Bactericidas Controle da proliferacdo de Bactérias

2.1 Estatisticas de Consumo de Agrotoxicos

Estatisticas demonstram que o consumo de agrotdxicos tem
aumentado assustadoramente em todo o mundo e a cada dia novos
defensivos sdo colocados no mercado para controlar novas pragas
tornando-se um circulo vicioso.

A Teoria da Trofobiose diz que uma planta desequilibrada
nutricionalmente torna-se mais suscetivel a pragas e
patdgenos. A adubagdo mineral e o uso de agrotdxicos
provocam inibi¢@o na sintese de proteinas, causando acimulo
de nitrogénio e aminoacidos livres no suco celular e na seiva
da planta, alimento que pragas e patdgenos utilizardo para se
proliferar” (CHABOUSSOU, 1999, s.p.).

O Brasil ¢ um grande consumidor de defensivos agricolas. Dados de
2001 o colocavam como o 7° consumidor de agrotoxicos no mundo, tendo
o pais consumido 328.413 toneladas destes produtos naquele ano (Revista
Ciéncia e Saude Coletiva, 2005). Alguns autores o colocam como o quinto
maior consumidor (Soares, 2004). Pode ocupar até a terceira posi¢do se o
critério de avaliagdo for tonelada consumidas/ano, mas isso ndo € coerente
considerando-se a sua grande extensdo territorial. Se o critério de
avaliacdo for a quantidade de quilos de agrotoxicos por hectare, o pais
ocupa o oitavo lugar no ranking mundial, com um consumo préximo aos 3
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quilogramas de defensivos por hectare (SINITOX, 2003). Conforme figura
1.

Consumo de defensivos agricolas - kg/ha
Fevereiro/03

Quilos/ha
-
=)

Paises

Figura 1 - Maiores consumidores mundiais de agrotoxicos. Fonte: SINITOX, 2003.

Outros dados demonstram que o Rio Grande do Sul é o segundo
estado onde mais se utilizam agrotoxicos, com 17,26%, atrds somente de
Sdo Paulo que consome 24,7% dos defensivos agricolas comercializados
no Brasil (SINDAG, 1999).

Avangos tecnoldgicos, investimentos em pesquisas € em entidades
de fomento agropecuario, como a EMBRAPA, tém resultado na
nacionalizacdo de férmulas de agrotoxicos reduzindo a utilizagdo de
matéria prima importada trazendo vantagens, pois reduz o impacto
ambiental com principios ativos menos agressivos e mais eficientes no
controle das pragas.

A Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Ministério
da Saiude e varias outras entidades como EMATER, Cooperativas e
Sindicatos tém investido em campanhas para controlar, fiscalizar e
orientar sobre o uso correto dos agrotoxicos visando a redugdo dos efeitos
colaterais dos mesmos ao meio ambiente. Estas campanhas t€ém surtido
efeitos satisfatorios quanto ao controle dos principios ativos dos mesmos,
tirando de circulagdo férmulas quimicas altamente prejudiciais e
substituindo-as por outras mais ecologicamente corretas.

Em fun¢fo do controle mais rigoroso e das campanhas de orientacdo
e fiscalizagdo, tem sido possivel reduzir o percentual de uso dos
agrotoxicos da classe I, extremamente tdxico e nocivo ao meio ambiente e
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também da Classe II, altamente toxico e nocivo da mesma forma. Passou-
se a utilizar agrotoxicos de classes III e IV que sdo medianamente e pouco
toxicos, respectivamente. Este fato, se deve também a porcentagem de uso
dos agrotdxicos estarem diretamente relacionadas a sua aplicagdo.
Herbicidas e fungicidas, correspondentes a 71% das vendas de 2004,
possuem menor toxidade que inseticidas e acaricidas que representaram
26% das vendas (SINDAG, 2004).

Outro fato relevante quanto a estatisticas de uso de agrotoxico, € o
tipo de cultura em questdo. Culturas, como o da soja, necessitam de varios
tipos de agrotoxicos durante seu ciclo de vida. Nesta cultura utilizam-se
inoculantes, herbicidas, fungicidas, acaricidas, inseticidas, adubos folhares
e uma gama de defensivos mais.

Em contra partida, ha culturas em que o uso de agrotoxico €, poucas
vezes, necessario e restringe-se a alguns defensivos tipicos, este € o caso
do milho que raras vezes necessita algo a mais que herbicida e inseticida
(SINDAG, 2004).

2.2 Intoxicacdes por Agrotoxicos

As estatisticas demonstram um assustador aumento dos casos de
intoxicagdo por agrotdxicos no Brasil. O Sistema Nacional de Informagdes
Toxico-Farmacoldgicas - SINITOX - tem como principal atribuigdo
coordenar o processo de coleta, compilagdo, andlise e divulgacdo dos
casos de intoxicagdo e envenenamento registrados por uma rede composta
de 31 centros de controle de intoxicagdes, localizados em 17 estados
brasileiros. O resultado deste trabalho ¢ divulgado através da publicagdo

"Estatistica Anual dos Casos de Intoxicagdo e Envenenamento"
(SINITOX, 2003).

No ano de 2003, foram registrados 82.716 casos de intoxicagdo
humana e 530 obitos registrados por 29 dos 33 centros que compunham a
Rede Nacional de Centros de Informagdo e Assisténcia Toxicoldgica.
Somente com agrotoxicos de uso agricola, em 2003, foram registrados
5.945 casos de intoxicagdo (SINITOX, 2003).

Os registros de intoxicagdes por agrotoxicos de uso agricola de 1985
a 2003, divididos por estados consumidores. O Rio Grande do Sul e Sdo
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Paulo detém o status de estados com maiores indices de intoxicagdes em
todos os 17 anos de levantamento de dados. No Rio Grande do Sul em
2003, houve 2,4 registros de intoxicacdo por dia, considerando-se que o
agricultor tenha 365 dias uteis por ano (em periodos de plantio, colheita e
controle de pragas, as jornadas de trabalho chegam a ultrapassar 16 horas
diarias inclusive domingos e feriados) (SINITOX, 2003).

O representante da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores na
Agricultura (Contag) no Conselho Nacional de Saude, Luiz Gonzaga
Araujo, ressalta:

o uso indiscriminado dos agrotoxicos tem aumentado as
intoxicagdes entre os trabalhadores rurais que ficam expostos
a essas substincias e também entre pessoas que consomem
os alimentos contaminados. Existe a necessidade de uma
vigilancia e orientagdo para a correta utilizacdo dos
agrotoxicos, a fiscalizacdo no campo apenas se preocupa
com a comercializag¢@o dos agrotdxicos” (CONTAG, 2005).

Como ja mencionado anteriormente, hd no municipio de Tapejara,
uma alta incidéncia de doengas ligadas aos sistemas respiratorio e
circulatdrio. Ocorrem com freqiiéncia, casos de doengas carcinogénicas no
municipio, casos de canceres de mama, figado, pancreas, estdmago e
intestino sdo os mais freqlientes.

A tabela 2 relata os Obitos hospitalares, e suas causas, ocorridos em
2004 em Tapejara (IBGE, 2004).

Tabela 2: dbitos hospitalares e suas causas. Fonte: IBGE, 2004.

N de Obitos Causa da Morte
05 Doenga do Aparelho Respiratorio
04 Doengas Infecciosas e Parasitarias
02 Neoplasias e Tumores
02 Doengas do Sistema Nervoso
07 Doengas do Aparelho Circulatério
01 Doengas do Sistema Digestivo
01 Doengas do Sistema Geniturinario
01 Mas formagdes, anomalias cromossdmicas e deformagdes.
01 Sinais e achados anormais (exames clinicos e laboratoriais)
04 Lesdes, envenenamentos e causas externas.
02 Contatos com servigos de saude

Outro fato relevante se deve que 36,7% dos dbitos ocorrem na faixa
dos 30 aos 59 anos, e que destes, 72,7% sdo homens. Ou seja, sdo pessoas
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que estdo em plena atividade produtiva enquanto que a expectativa de vida
na regido sul é de 72,8 anos (IBGE, 2002) A tabela 3 demonstra a faixa
etaria e sexo dos dbitos ocorridos em 2004 em Tapejara (IBGE, 2004).

Tabela 3: Obitos hospitalares em Tapejara em 2004, por sexo e idade. Fonte

IBGE 2004
Faixa Etaria N de Obitos  Sexo

<1 ano 02 M
01 F

05-09 01 F
03 M

30-39 o1 F
02 M

40-49 01 F
03 M

50-59 01 F
02 M

60-69 02 F
03 M

70-79 05 F
> 80 03 F

Devido a alarmante e crescente estatistica de intoxicacdes, o
ministério da saude, em 1988, passou a criar leis que regulamentem a
venda de agrotoxicos. Para evitar a venda indiscriminada de venenos, a
Lei n°® 7.802/89, em seu art. 13, estabeleceu que "a venda de agrotoxicos e
afins aos usuarios sera feita através de receituario proprio, prescrito por
profissionais legalmente habilitados, salvo casos excepcionais que forem
previstos na regulamentacao desta Lei". O art. 51 do Decreto n°® 98.816, de
11/1/90, que regulamenta a Lei mencionada detalha o chamado
"Receituario Agrondmico". Ocorre que a Lei 7802/89 ndo vem sendo
respeitada no pais, vez que inimeras casas comerciais vendem agrotdxicos
diretamente ao produtor sem exigir o Receituario Agronémico, colocando
em risco de morte o trabalhador rural sua familia, os animais, 0 meio
ambiente e o consumidor dos alimentos que ele produz (CONTAG, 2005).

Em contrapartida as campanhas oficiais restringem-se a fiscalizag@o
e controle dos agentes quimicos presentes nestes agrotdoxicos enquanto que
pouco se faz em termos de orientagcdes aos usudrios quanto aos riscos da

utiliza¢do destes produtos. Na maioria dos casos a fiscaliza¢do acaba no
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momento em que o agricultor sai da revenda com o agrotdxico e dele s6 €
exigida a devolugdo das embalagens vazias (CONTAG, 2005).

2.4 Como Ocorrem as Intoxicacdes por Agrotoxicos

Os agrotoxicos entram no organismo dos seres vivos através da pele
(absor¢do), pelo nariz (inalagdo) ou pela boca (ingestdo). Quem estiver
manipulando agrotoxico, tem que se prevenir com o uso de EPI's
(Equipamentos de Prote¢do Individuas) adequados, usando-os
corretamente. Nao deve comer, beber ou fumar durante o manuseio e
aplicagdo dos defensivos (Gongalves, 2004).

Os EPI’s basicos para a aplicacdo de Agrotoxicos sao:

-Méscara com filtro P2 (piretrdides) e P3 (organofosforados,
organoclorados e carbamatos);

-Oculos para produtos quimicos (modelo R3);

-Luva comprida, impermeavel e resistente a produtos quimicos;
-Avental impermeével,

- Botas de borracha ou PVC.

A entrada do agrotéxico no organismo humano pode causar severos
danos a sua saude. Estes podem ser imediatos com sintomas percebidos
durante o manuseio dos produtos ou danos causados pelo efeito
acumulativo dos agrotoxicos no organismo, originando os chamados
problemas ou doengas cronicas.

As acdes ou lesdes causadas por agrotoxicos no homem segundo
Gongalves (2004) sdo.

e Lesdes hepaticas: inseticidas organoclorados.
e Lesdes renais: fungicidas fenil mercuricos.

e Neurite periférica:  organofosforados e  herbicidas
clorofenoxis.

e Atrofia testicular: fungicida tridemorfo — calixim.

e Oligospermia: DCBP — nemagon.
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e C(Cistite hemorrégica: acaricida clordimeforme — galegron.
e Fibrose pulmonar: paraquat.

e Reacgdes de hipersensibilidade: inseticidas piretroides.

e Teratogénese: dioxinas — fungicidas mercuriais.

e Metagénese: inseticida organoclorados.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Buscou-se embasamento tedrico através de pesquisa bibliografica
com a finalidade de se conhecer as técnicas atuais de manejo agricola, o
uso e func¢do dos defensivos agricolas. Esta revisdo bibliografica teve
como objetivo principal conhecer os tipos de defensivos agricolas usados
atualmente, suas toxidades e os riscos que representam ao meio ambiente €
ao ser humano. Como esta pesquisa estd voltada a engenharia de
seguranca do trabalho, preocupou-se mais em identificar e apontar os
riscos do manuseio inadequado de agrotoxicos, desta forma ndo se detera
em diagnosticar ou detalhar as intoxicacdes no ser humano, tema este
pertinente a medicina do trabalho.

Uma visita realizada na secretaria de agricultura, hospital, postos de
saude, Emater, sindicato dos trabalhadores rurais, cooperativa e entidades
do setor agropecuario do municipio de Tapejara revelaram ndo haver
dados suficientes sobre registros de intoxicagdes causadas por agrotoxicos,
ha apenas registros de alguns casos esporadicos que podem ou nao ser
caracterizados por intoxicacdo por agrotdxicos. Revelaram também que
apesar de haver alguns trabalhos de orientacdo ao usuario por parte da
cooperativa e empresas privadas através de palestras, treinamentos, visitas
de técnicos e agronomos nas propriedades, fornecendo EPI’s e
aconselhando o uso dos mesmos, ainda ha muita resisténcia quanto ao seu
uso.

Decidiu-se partir entdo para uma pesquisa de campo para
levantamento de dados sobre os casos de intoxicag@o ocorridas no ano de
2005, ouvir e sanar as duvidas dos agricultores quanto aos riscos, informar
sobre a necessidade do uso de EPI’s e dos cuidados necessarios no uso e
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manuseio dos agrotdxicos. Desejava-se ter dados atuais, porém nio foi
possivel ter 2006 como ano base devido ao fato de que como a cultura de
inverno 2006 ainda estava sendo cultivada, ndo haveria dados de um ano
inteiro. Assim, os dados coletados foram referentes ao ano de 2005.

3.1 Local da investigacio

O municipio de Tapejara situa-se a nordeste do Estado do Rio
Grande do Sul, no Planalto Médio, pertencente a microrregido de Passo
Fundo conforme figura

Figura 2: localizagcdo do municipio de Tapejara.Fonte: Prefeitura Municipal de Tapejara
2005.

O municipio de Tapejara possui 15.334 habitantes e uma area de 241
quiléometros quadrados (IBGE, 2005). Sua economia baseia-se no
comércio, industrias do setor alimenticio, laticinios e doces, fabricas de
roupas de couro e testeis, sendo que a atividade agricola ainda é a que
mais envolve pessoas, 22,6% dos habitantes. As atividades agricolas em
Tapejara distinguem-se em lavouras permanentes e temporarias (IBGE,
2003).

3.2 Método Utilizado

O método de coleta de dados adotado foi por amostragem da
populagdo, ou seja, uma parcela representativa da populagdo foi
entrevistada e destes dados originaram as estatisticas de intoxicacao.
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Como o municipio é composto por um grande numero de comunidades,
estas foram divididas em 10 microrregides que seguem:

Micro regido 1: Linha Calegari e arredores;
Micro regido 2: Vila Campos e arredores;
Micro regido 3: Linha Trés e arredores;
Micro regido 4: Paiol Novo e arredores;
Micro regido 5: Santa Rita e arredores;
Micro regido 6: Caravagio e arredores;
Micro regido 7: Sdo Domingos e arredores;
Micro regido 8: Sao Silvestre e arredores;
Micro regido 9: Santa Ana e arredores;
Micro regido 10: Sdo Bras e arredores.

A divisdo em microrregides conforme a figura 3, facilitou a
identificacdo de locais com maior indice de intoxicacdes e menos visitadas
pelos técnicos.

Getulio Vargas

Sananduva

Charrua

Tapejara

Ibiaca
8

Vila Langar

Agua Santa

km

Figura 3: Micro Regides no municipio de Tapejara.
Fonte: Governo do Estado do Rio Grande do Sul, 2005

Os resultados obtidos na pesquisa foram relatados, quando possivel,
através de graficos ou tabelas, conforme a ordem das perguntas que
constam no questionario. Em seguida, ha uma analise dos dados obtidos,
comentarios dos problemas observados e alguns relatos de agricultores
sobre intoxicagdes, os motivos por ndo utilizarem os EPI’s, suas opinides
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acerca dos transgénicos com relacdo ao uso de defensivos e sobre o uso de
agrotoxicos proibidos.

3.3 Critérios de Selec¢ao

Os critérios de sele¢do adotados foram:

Disposi¢ao das microrregides de forma circundante ao municipio, ou
seja, representarem dados de 360° em torno da cidade de Tapejara;

Sdo mais representativas em numeros de habitantes dentre as
demais;

Ha nelas, certa variacdo de relevo e solo, sendo que algumas se
caracterizam pela predominancia de culturas distintas ndo comuns nas
demais.

Todas possuem ao menos um tipo de cultura em comum com as
demais.

Populacdo: A populagdo da amostra foi tomada aleatoriamente, onde
cinco propriedades de cada micro regido foram consultadas, totalizando
uma amostra de 50 propriedades;

Técnicas e Procedimentos: Em cada visita houve uma rapida
explanagdo sobre o objetivo deste trabalho e se deixou claro que se trata
de um estudo académico de um curso de pos-graduacdo e que todas as
informacdes ali cedidas somente fardo parte de estatisticas jamais
revelando nomes e enderegos dos entrevistados. Houve registros por
escrito do nome do proprietario e da localidade, porém estes dados ficardo
restritos ao autor deste trabalho como forma de retificar informagdes caso
haja necessidade, o trabalho final de forma alguma trar4 identificacdo de
nomes ou locais, somente as microrregides foram relacionadas aos dados.
Tao pouco, estes nomes serdo cedidos a terceiros.

O método de levantamento de dados foi através de um questionario
padrdo previamente elaborado, que foi lido ao entrevistado e suas
respostas foram registradas pelo entrevistador. Observagdes além das
questdes padrdes foram, da mesma forma, anotadas.
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3.4. Instrumentos Utilizados

A forma de coleta de dados foi através de um questionario, que foi
lido pelo autor aos entrevistados e anotadas as suas respostas e
observagoes. Anexo A, Be C.

3.5. Interpretacio dos Dados Coletados

Os dados coletados foram analisados e agrupados segundo o
esquema que segue:

Caracterizag¢@o dos entrevistados por idade, escolaridade, nimero de
filhos e habitos;

Caracterizag¢@o do tipo de propriedade, tamanho, culturas e numero
de trabalhadores;

Acompanhamento técnico no uso dos defensivos;

Quantificacdo grafica e estatistica dos agrotoxicos utilizados quanto
aos tipos (inseticida, herbicida, acaricida, fungicida, etc.);

Possiveis sintomas de intoxica¢des provocadas por agrotdxicos no
ano de 2005;

Avaliagdo grafica e estatistica quanto aos conhecimentos da
comunidade entrevistada referente aos riscos no manuseio e aplicagdo dos
agrotoxicos.

Utilizagdo dos EPI’s pelos agricultores.

3.6. Materiais e Equipamentos

A coleta de dados foi feita através de visitas as propriedades e
anotagdo em prancheta das respostas e observagdes. As respostas dos
questionamentos foram entdo trabalhadas através de estatisticas e graficos
utilizando-se planilhas eletronicas a fim de determinar o grau de
conhecimento, quais os agrotoxicos mais utilizados e quais os graus de
risco. Durante as entrevistas foram prestadas orientagdes quanto a
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necessidade do uso dos EPI’s e cuidados no manuseio e aplicagdao dos
defensivos.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados obtidos na pesquisa estdo aqui relatados segundo a ordem
do questionario aplicado. Observa¢des e comentarios dos agricultores, da
mesma forma, estardo descritos a seguir.

4.1. Com relac¢ao ao entrevistado

Na pesquisa realizada constatou-se que a faixa etdria predominante
foi de 31 a 40 anos com 40,9%, em seguida, com 20,5% esté a faixa de 41
a 50 anos, 18% entre 51 e 60 anos, 11,4% de 61 a 70 anos ¢ 4,5% com
idade entre 20 ¢ 30 anos.

O grau de instru¢do mais representativo foi do Fundamental
Incompleto (40,9%) seguido de Fundamental Completo (25%), Médio
completo (20,5%), Técnico (6,8%), Médio Incompleto (4,5%) e Pds-
graduado (2,3%). Constatou-se que a maior representatividade em funcao
da escolaridade fundamental incompleto esta entre na faixa etdria acima de
41 anos.

As familias rurais estdo menores, dos entrevistados, 70,5% tem até
dois filhos, 25% tem entre 3 e cinco filhos, e 4,5% tem mais de cinco
filhos. As familias maiores, com mais de cinco filhos, coincidem com os
entrevistados de faixa etaria entre 61 e 70 anos, enquanto que o0s
entrevistados de faixa etaria entre 31 ¢ 40 anos relataram ter até 2 filhos.
De toda a amostra, menos de 30% mantém os filhos na atividade agricola,
os demais estio estudando ou trabalham em outras atividades.

Os fumantes representam 2,27% da amostra enquanto que 9%
consomem bebidas alcodlicas variadas e com freqiiéncia. O vinho ¢
consumido por 90,9% dos entrevistados por ocasido do almogo, fato este
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que pode interferir nos possiveis sintomas de intoxicagdo, porém, somente
um profissional de medicina poderia fazer este diagnostico.

4.2. Com relacio a propriedade

As propriedades que possuem até 03 funcionarios representam
77,3%n da amostra, enquanto que 11,4% delas possuem mais de 05
funcionarios, incluindo o entrevistado. Do total, 84% sdo proprias, 13,6%
sdo em parte proprias e parte arrendadas e 2,4% delas sdo arrendadas

As propriedades mais comuns, 27,3% da amostra, sdo as que
possuem até 10 hectares. De 11 a 30 ha representam 25% da amostra. De
31 a 50 ha sdo cultivados por 11,4% dos entrevistados, 15,9% cultivam
entre 51 e 100 ha e 20,4% plantam em area maior que 100 ha, figura 3.

A cultura mais disseminada em 2005, tanto em area plantada como
em numero de propriedades, foi a da soja presente em 97,7% das
propriedades, o milho esteve presente em 63,6%, houve areas de pastagem
em 86,4%, aveia (grdo) em 38,6%, trigo 47,7%, cevada 34%, feijao 6,8%
e frutas em 13,6% das propriedades, figura4 e S.

Area Cultivada em 2005

Mais 150 ha
18.1% Ate 10 ha
. 27,3%

101-150 ha
2,3%

51-100 ha
15.9%

31-50 ha
11,4%

11-30 ha
25%

Figura 4 — Areas Cultivadas em 2005.
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Tipos de Culturas em 2005

Frutas
13,6%

\—Feijéo 6,8%

Figura 5 — Tipos de Culturas em 2005

4.3. Com relacio as técnicas de cultivo e uso de defensivos agricolas

No ano de 2005 o acompanhamento técnico de engenheiro
agronomo ou técnico agricola esteve presente em 79,5% das propriedades
conforme figura 6. O percentual de 20,5% que declarou nunca ter recebido
visitas de técnicos agricolas ou engenheiros agronomos coincidem com a
maior parcela dos relatos de sintomas de intoxica¢do (questdo 00),
desconhecimento dos riscos (questdo 12) e auséncia nas palestras e
treinamentos (questdo 09). A realizacdo de mais palestras e reunides nao
atingira esta parcela de agricultores, pois os mesmos demonstraram ndo ter
qualquer interesse em participar. Neste caso uma a¢do mais direta se faz
necessdria, através de visitas periodicas as propriedades.

A rotagdo de culturas esteve presente em 75% das propriedades. Este
indice, segundo os agricultores, s6 ndo ¢ maior devido ao alto custo do
plantio de milho e o baixo valor pago pelo produto. Nas areas implantadas,
relataram terem percebido melhoria na produtividade, leve redug¢do na
infestacdo por insetos (principalmente no do inseto tamandua) e melhora
na correcdo nutricional do solo, porém mantém as mesmas adubagdes
quimicas com o uso dos cloretos e fosfatos.

O cultivo de produtos transgénicos (cultivares de soja) esteve
presente em 97,7% das propriedades visitadas. Dos entrevistados, apenas
01 (um) relatou ter utilizado mais agrotoxicos com os cultivares
transgénicos que com 0s convencionais, pois antes s6 produzia alimentos
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organicos livres de agrotdxicos e abandonou esta pratica quando a
cooperativa que os adquiria foi a faléncia. A quantidade de herbicida
utilizado aumentou consideravelmente, porém todos os entrevistados
afirmaram que praticamente abandonaram o uso de outros herbicidas que
ndo os glifosatos de faixa verde (Glifosato, Glion, Radar, Roundup) -,
reduzindo consideravelmente a utilizagdo na propriedade de agrotoxicos
faixas vermelha - classe I (Cobra - Lactofen), amarela - classe II (Poast —
Setoxidim, Trifluralina - Trifluralina) e azul / classe III (Basagran 480 e
600 — Bentazona, Classic — Cloimurom-Etilico, Scepter - Imazaquim).

No ano de 2005, os tipos de agrotdxicos utilizados em maior
quantidade foram os herbicidas e inseticidas com 100% de uso nas
propriedades, seguido dos fungicidas (77,3%), adubos foliares (68,2%),
inoculantes (43,2%) e acaricidas (25%), figura 6.

Acompanhamento Técnico na
Propriedade
12 - 25%,
20,5%

10
« /

20,5%

Entrevistados
S (=)}
<
P X
_—

¢ —
. 2,3% /
6.8%d Se———14,5%

Periodicidade das Visitas

Figura 6 — Acompanhamento Técnico.
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Tipos de Agrotoxicos Utilizados em 2005

Fungicida Herbicida
77,3% 100%

Adubo Foliar
68,2%

Inceticida
100%
Inoculante
43.2%

Acaricida__/

25%

Figura 7 - Agrotoxicos Usados em 2005

A grande maioria dos entrevistados participou e freqiienta palestras,
treinamentos e dias de campo onde atualizam seus conhecimentos e
recebem orientacdes sobre os riscos e as técnicas corretas de uso dos
agrotoxicos. Da amostra, 13% relatam ndo terem participado destas
palestras e treinamentos.

Neste mesmo ano, segundo os relatos, houve os possiveis sintomas
de intoxicacgdo por agrotdxicos, tabela 4:

Tabela 4: Possiveis Sintomas de Intoxicagdes por Agrotoxicos em 2005.

Possiveis Sintomas de Intoxicagao Relataram

Dor de cabega: 7

Tontura:
N4useas:
Vomitos:
Mal estar:

Nervosismo:

Ansiedade;

Salivagao excessiva:

Tosse sem ser por motivo de gripe:
Internagdo hospitalar por motivo de intoxicagio
(diagnosticada pelo médico):

Ha casos de gastrite entre os trabalhadores desta

= BADNNOEANPAD

propriedade:
Ja houve casos de problemas cronicos de sangue: 6
Ha casos de problemas respiratdrios e alergias respiratdrias: 10
Houve casos de dermatites: 5
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Por ocasido da compra dos defensivos agricolas, 9% responderam
nunca terem utilizado o receituario agrondmico para a compra dos
agrotoxicos e 15,9% afirmaram que algumas empresas ndo emitem nota
fiscal quando a compra for de pequenas quantidades (até 10 litros), e se
ndo emitem a nota fiscal, da mesma forma ndo emitem o receituario
agronomico. Ha fortes indicios de uso de agrotdxicos proibidos,
importados clandestinamente. O uso de agrotoxicos proibidos, assim como
o uso dos legalizados sem receitudrio agrondmico representa alto risco aos
usuarios ¢ a sociedade que consumir os produtos tratados com eles.

O uso dos EPI’s (luvas, botas + calga ou avental impermeaveis,
oculos e mascara) durante manuseio e aplica¢do de defensivos agricolas ¢
costume apenas de 38,6% enquanto que 20,5% utilizam apenas alguns,
outros 40,9% ndo usa qualquer equipamento de proteg¢do, figura 8. A
maioria das respostas de ndo uso dos EPI’s coincide com as afirmag¢des de
desconhecimento de riscos dos agrotoxicos ao homem e ao meio
ambiente.

Relataram e comprovaram conhecer os riscos, aos quais as cores das
faixas dos rotulos representam ao meio ambiente e ao homem, 52,3% dos
entrevistados, 4.5% sabiam que os de faixa vermelha sdo mais perigosos
que os de faixa verde porém ndo sabiam o porque disso. Enquanto que
43,2% nao demonstrou ter conhecimento dos riscos e diferencas entre as
classes toxicologicas, figura 9. Esta falta de orientacdo expdem estes
agricultores a riscos eminentes de contamina¢do do ambiente intoxicagdes.

Uso dos EPI's

Figura 8: Uso de EPI’s
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Conhecimento dos Riscos dos Agrotéoxicos

Nao Conhecem
conhecem os Riscos

os Riscos 52,3%
43.2%

IApenas
Nogao
4,5%

Figura 9: Conhecimento dos Riscos dos Agrotoxicos

A pratica da triplice lavagem das embalagens esteve presente em
todas as respostas, at¢ mesmo os que relatam ndo devolvé-las fazem a
triplice lavagem para melhor aproveitar o defensivo. Apenas 6,8% dos
agricultores recebeu orientagdo para perfurar o fundo dos vasilhames apds
a lavagem, os demais as mantém intactas. A devolugdo das embalagens
vazias foi feita por 88,6% dos entrevistados. Alguns relataram que nao
mais as devolvem, pois houve recusa em recebé-las por estarem sujas de
agrotoxicos e apds o ocorrido ndo procuraram mais fazer a devolucdo
depositando-as em valas e enterrando-as.

4.4. Comentarios Sobre as Consideracdes e Relatos dos Entrevistados

De um modo geral, como dito anteriormente, existe um bom
trabalho desenvolvido pelas empresas privadas e cooperativas referente a
orientagdo e cuidados com os defensivos. Ha a realizagdo periddica de
palestras e “dias de campo” para repasse de informacdes e técnicas aos
usudrios dos agrotoxicos. Quando da compra dos defensivos nestas
entidades, sdo realizadas visitas de técnicos e agronomos as propriedades
sem Onus aos agricultores.

Alguns agricultores deram indicios de utilizagdo de alguns
agrotoxicos proibidos importados ilicitamente. Devido a este fato, durante
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as entrevista passou-se a comentar o porque que alguns defensivos foram
proibidos e quais os riscos que eles representam ao homem e a natureza.

O uso de produtos veterindrios nas culturas também foi constatado,
foram feitas aplicagdo de um carrapaticida de uso animal para controle de
acaros. Orientou-se do perigo desta técnica, devido ao fato do alto teor
residual destes produtos nos cereais e possibilidade de intoxicagdo do
consumidor destes alimentos.

Houve predominancia da cultura de soja, quase que na totalidade
transgénicos, que na opinido dos entrevistados auxiliou a reduzir em mais
de 60% a variedade de defensivos usados nesta cultura, eliminando quase
que na totalidade o uso de herbicidas das classes III e II (medianamente e
altamente tdxicos, respectivamente) antes muito utilizados e agora
substituidos por defensivos da classe IV (pouco tdéxicos). Segundo eles,
diminuiram o numero de aplica¢des necessarias, pois com 0s transgénicos,
o herbicida pode ser aplicado juntamente com o inseticida, acaricida e ou
fungicida, o que era invidvel antes, pois a maioria dos herbicidas era
aplicada antes do plantio, e se necessario fosse, se aplicava outros
herbicidas pos-emergentes apos a folhagdo da cultura.

5. CONCLUSAO

Apesar de haver no municipio um bom trabalho de orientagdo e
acompanhamento especializado, palestras e dias de campo voltados ao
aperfeicoamento das técnicas agricolas e utilizacdo dos agrotdxicos, ¢
necessario intensificar as visitas principalmente aos agricultores que nao
participam destas atividades de orientag@o, advertindo-os sobre os riscos
dos agrotoxicos e da necessidade do uso dos EPI’s.

Por ocasido da visita as propriedades, para o levantamento de dados
para a realizagdo deste trabalho, foi possivel responder a muitas davidas
dos agricultores referentes as classes toxicoldgicas, residuais de
agrotoxicos, necessidade de uso de EPI’s e possiveis sintomas de
intoxicacdo que passavam desapercebidos. Percebeu-se que varios
agricultores passaram a demonstrar mais interesse € preocupag¢do em
aprender técnicas corretas e mais seguras de manuseio e aplicagdo dos
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defensivos agricolas. Houve demonstracdes de interesse e percebeu-se
que em varios entrevistados as orientagdes surtiram efeito quanto a busca
por técnicas seguras e uso dos EPI’s. Diante disto, seria recomendado que
as entidades Cooperativas, Emater e Sindicato realizassem, através de
técnico especializado, visitas periddicas as propriedades, para orientar
sobre técnicas agricolas seguras, problemas enfrentados, tirar duvidas
sobre manuseio e aplicacdo dos defensivos agricolas e sobre a necessidade
de uso dos EPI’s.

Os relatos de possiveis sintomas revelam que pode haver incidéncia
de intoxicagdes em aproximadamente 20% dos usuarios, fato este que so
um profissional da medicina poderia confirmar. A maioria dos
entrevistados ndo conhecia os sintomas de intoxicagdo e por este motivo
ndo procurava atendimento medico optando por repouso e chds caseiros na
tentativa de curar dores de cabeca, mal estar, tontura e tosse seca,
ocorridos apds exposi¢do aos defensivos. E de fundamental importancia
que o usudrio de agrotdxicos conhega os sintomas de intoxicagdo e as
medidas de primeiros socorros. Estes temas devem ser abordados nas
palestras e treinamentos. Devido ao fato do municipio ter uma pequena
extensdo territorial, ha facilidade no repasse de orientagdes, presume-se
porem, que os casos de intoxicagdo em nivel estadual e nacional podem
ser muito maiores, visto que héd regides agricolas muito distantes de
centros urbanos, dificultando em muito que estes agricultores tenham
contato com orientagdes técnicas seguras.

Os agrotdxicos mais comumente utilizados no municipio sdo os
herbicidas do grupo das Glicina-substituida (Roundup, Glifos, Glifosato,
Glion), inseticidas dos grupos dos Piretréides (Decis, Pounce),
Organofosforados (Dinafos), Benzoiluréias (Dimilin) e neonicotinoides
(Gaticho) e fungicidas do grupo dos Triazol + Estrobilurinas (Priori,
Opera). Houve a substitui¢do em grande parte de defensivos das classes I e
IT (extremamente e altamente tdxicos, respectivamente) por outros de
classes IIl e IV (medianamente e pouco toxico, respectivamente), que
agridem menos o meio ambiente ¢ o homem. Os trabalhadores rurais
estdo, em sua maioria, conscientes da necessidade do uso de produtos
menos agressivos a natureza, deve-se buscar que esta idéia se difunda em
todas as propriedades.

Ocorre porem, que alguns agricultores acreditam ndo serem afetados
pelos agrotoxicos, desconhecem eles, os efeitos residuais acumulativos
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que estes produtos produzem no organismo € no meio ambiente. Em geral
os conselhos dados referente aos cuidados e técnicas de manuseio e
aplicacdo de defensivos foram muito bem aceitos e por isso uma
campanha de orientagdo surtiria 6timos resultados na prevencdo deste mal.
Fica aqui a recomendac¢do da realizacdo desta campanha, porém nao
simplesmente por palestras e dias de campo, mas por visitas as
propriedades visto que varios entrevistados ndo se sentem a vontade de
participar destes eventos.
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Anexo A: Questionario de pesquisa

‘ k UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
WU PF rACULDADE DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
ENGENHARIA E SEGURANCA DO TRABALHO

INTOXICACOES POR AGROTOXICOS NO MUNICIPIO DE TAPEJARA NO ANO DE 2005.
Questionario padrao aplicado a populagdo de amostra para levantamento de dados.

1 - Com relag@o ao entrevistado:

1- NOME: 2-FUNGAO: 3-IDADE: "
4 SEXO: —
F
ESeoTARIDAGE: ANALFABETO FUND.COMP. | | MEDIO COMP. | | TECNICO COMP. SUPER.COMP.
FUND.INCOMP.| [MEDIOINCO | |TECNICOINC. | |SUPER.INCOMP. | |POS GRAD.
NUMERO DE FILHOS | QUE TRABALHAM NA PROP. FuMaNTE: S CONSOMEBERIDARLEOOLICACOM S |
QUE fi TRABALHAM NA PROP. N N
2 - Com relag@o a propriedade:
NUMERO DE FUNCIONARIOS:
TIPO DE PROPRIEDADE _ | AREA CULTIVADA PRODUTOS CULTIVADOS - ha (hectares)
ARRENDADA ha| sou | SORGO PASTO
PROPRIA ha | MILHO TRIGO FUMO
EMPREGADO ha | FEWAO CEVADA FRUTAS
COOPERATIVADA s i | PIPOCA AVEIA HORTA

3 - Com relagdo as técnicas de cultivo e uso de defensivos agricolas:
a) Ha acompanhamento de engenheiro agronomo ou técnico agricola na propriedade?
( S)—Qual a freqiiéncia das visitas?
(N)
b) Houve implantag@o do sistema de rotagéo de culturas? (S )-(N)
- Se sim, surtiu o feito esperado? (S )—(N)
, diminuiu infesta¢do por insetos? (S ) - (N)
, melhorou a corre¢do nutricional do solo diminuindo a necessidade do uso de agentes
quimicos como cloretos e fosfatos? (S)—(N)
Obs.:

4 - S@o cultivados produtos transgénicos nesta propriedade? ( S ) — ( N ) .Se sim, houve Redugio
ou Ampliagdo da necessidade do uso de agrotoxicos em virtude desta técnica? (A)—(R)

Quais ja ndo se usam mais?

Quais se passaram a usar?

Obs.:

Aluno/Pesquisador: Juliano Scariot. Engenheiro Mecénico
Orientador: Milton Serpa Meneses, Mestre.
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UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
WU PF FACULDADE DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
ENGENHARIA E SEGURANCA DO TRABALHO

5 - Quais os defensivos agricolas que se fazem uso na propriedade (nomes comerciais)?
=  Herbicidas:
= Inseticidas:
= Inoculantes:
= Acaricidas:
= Adubos folhares:
=  Fungicidas:
= Outros:
6 - No ano de 2005 houve algum caso de intoxicagdo por defensivos agricolas nesta propriedade
que se enquadre nas descrigdes abaixo (sintomas ocorridos ap6s o uso de defensivos agricolas):
= Dor de cabega: (S)—(N)

=  Tontura: (S)-(N)
= Nauseas: (S)-(N)
= Vomitos: (S)-(N)

= Mal estar: (S)-(N)

= Nervosismo: (S)—(N)

= Ansiedade; (S)-(N)

= Salivagdo excessiva: (S )—(N)

= Tosse sem ser por motivo de gripe: (S ) —(N)

= Internagdo hospitalar por motivo de intoxicagdo (diagnosticada pelo médico): (S)—(N)

= Internagdo hospitalar por motivo desconhecido sem causa aparente: (S )—(N)

= Ha casos de gastrite entre os trabalhadores desta propriedade: (S)-(N)
= Ja houve casos de problemas cronicos de sangue (ex. anemia): (S)-(N)
* Ha casos de problemas respiratorios e alergias respiratorias: (S)-(N)

= Houve casos de dermatites: (S )—(N)

Obs.:

Aluno/Pesquisador: Juliano Scariot, Engenheiro Mecanico
Orientador: Milton Serpa Meneses. Mestre.
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WU PF FACULDADE DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
ENGENHARIA E SEGURANCA DO TRABALHO

7 - Ocorrida a intoxicagdo: houve afastamento da atividade laboral? ( S ) — ( N ) Quanto tempo?
(TP ———— ) Representou perdas para a propriedade? ( S ) — ( N ) Qual &

estimativa de prejuizo em fung@o deste afastamento?

8 - Para compra destes defensivos agricolas foi utilizado o receituario agrondmico? (S ) — (N )

9 - Ja receberam algum tipo de treinamento, palestra, cartilha técnica ou acompanhamento técnico
para o correto uso e cuidados com os defensivos agricolas? (S ) —(N)

Quais?

10 - Fazem uso de equipamentos de prote¢do individual EPI’s durante o manuseio e aplicagio dos

defensivos agricolas (luvas, botas, avental impermeavel, mascara)? (S )—(N)

11 - Quais os horarios do dia normalmente fazem aplicagao os defensivos agricolas?

12 - Sabe qual o significado das cores (vermelho I, amarelo II, azul 111 e verde 1V) dos rotulos e

qual o risco que eles representam ao meio ambiente e a0 homem? (S )—(N)

13 ~ Ap6s o uso, qual o procedimento utilizado com as embalagens vazias dos defensivos agricolas,
¢ realizada a triplice lavagem? ( S ) — ( N ) A embalagem ¢ inutilizada perfurando o fundo da
mesma? ( S )—(N) Esta embalagem é armazenada e devolvida nos postos de coleta? (S ) —(N).
Obs.:

Aluno/Pesquisador: Juliano Scariot. Engenheiro Mecanico
Orientador: Milton Serpa Meneses, Mestre.
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A Seguranga e a Sade no Trabalho tém se tornado uma das principais
preocupagoes da sociedade moderna. A prevengao de acidentes em projetos
ou empreendimentos é parametro, que envolve a redugao dos altos custos
humanos, e a conseqiiente melhoria das condigdes sociais.
No que se refere ao conteldo deste livro, apresentam-se artigos
extraidos de monografias sobre o tema Salde e Seguranga no Trabalho,
elaborados por alunos e professores do Curso de Especializagdo em
Engenharia e Seguranga do Trabalho da Universidade de Passo Fundo, no ano
de 2006. Tais artigos proporcionam uma visdo sistémica nas mais diversas
areas e tém como propdsito dar enfoque ao trabalho cientifico, uma vez que o
mesmo contribui para o rico acervo de sabedoria e de conhecimento da
humanidade.




